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CONDIGOES GERAIS

INFORMAGOES PRELIMINARES

A aceitagdo da Proposta de seguro esta sujeita a analise do

risco.

O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao
ou recomendacgao por parte da Susep.

O Segurado podera consultar a situagdo cadastral do corretor de
seguros e da sociedade seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

As condig¢des contratuais deste produto poderao ser consultadas
na SUSEP em www.susep.gov.br, de acordo com o nimero de processo da Apdlice e da
Proposta.

O Segurado, por meio préprio ou por seu corretor de seguros ou
representante legal, ao assinar a proposta de seguro, declara o conhecimento e o acesso a
presente condigdes contratuais, pelos canais disponiveis pela seguradora e constante na
proposta de seguro.

APRESENTAGCAO

Apresentamos as Condi¢des Contratuais do Seguro de
RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL (E&O), que estabelecem as formas de
funcionamento das coberturas contratadas.

Este Contrato de Seguro esta dividido em 3 (trés) partes, as
quais em conjunto recebem o nome de Condi¢des Contratuais, séo elas:

I Condig¢oes Gerais: reunem as disposi¢des comuns aplicaveis a todas as
coberturas e/ou modalidades incluidas nesta Apdlice de Seguro,
estabelecendo as obrigac¢des e os direitos do Segurado e da Seguradora.

Il. Condig¢des Especiais: estipulam as disposi¢cdes especificas de cada uma
das coberturas béasicas e/ou modalidades do seguro de Responsabilidade
Civil Profissional E&O, eventualmente alterando as Condigdes Gerais.

Il Condigoes Particulares: subdiviséo classificada com Coberturas Adicionais,
Clausulas Particulares e/ou Clausulas Especificas, conforme natureza da
alteracgao:
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a) Coberturas Adicionais: visam garantir riscos excluidos implicita ou
explicitamente nas Condi¢cbdes Gerais e/ou Especiais.

b) Clausulas Particulares: alteram ou complementam disposicbes das
Condigdes Gerais e das Condigdes Especiais, sem cobranca de prémio
adicional.

c) Clausulas Especificas: alteram ou complementam disposicbes das
Condi¢cdes Gerais, das Condigbes Especiais e/ou das Coberturas
Adicionais, sem a cobranga de prémio adicional. O Segurado aceita
explicitamente as clausulas limitativas constantes na presente Apdlice
a Base de Reclamagdes com Notificagao e que se encontram no texto
destas condigdes contratuais.

Para os casos nao previstos nestas condi¢des contratuais, sera
aplicada a legislagao que regulamente os seguros no Brasil.

1. GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS E DEFINIGOES

1.1 Para simplificar a compreensdo da terminologia utilizada,
apresentamos a seguir uma lista dos principais termos técnicos empregados. Estes termos,
quando mencionados na presente Apdlice, seja no singular ou no plural e que aparegam nesta
apolice em negrito com a primeira letra maiuscula devem ser entendidos e interpretados
conforme os significados descritos abaixo:

APOLICE

E o conjunto de documentos através dos quais se formaliza o contrato de seguro firmado
entre Seguradora e Segurado, definindo-se o escopo da garantia contratada, seus
valores e condigdes.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA

Aquela que define, como objeto do seguro, o pagamento e/ou reembolso das quantias,
respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparacao de
Danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela sociedade seguradora,
desde que:

(a) os danos tenham ocorrido durante o Periodo De Vigéncia da Apdlice; e

(b) o Segurado pleiteie a garantia durante o Periodo De Vigéncia da Apdlice ou nos
prazos prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS”)

Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo mai2025

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 & https:www.allsegseguradora.com.br % +5511 3017-0022



aliseg

seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

E a forma de contratacdo de seguro de responsabilidade civil, inclusive do seguro de
Responsabilidade Civil Profissional (E&QO), em que se define como objeto do seguro o
pagamento e/ou reembolso das quantias devidas ou pagas a terceiros por um Segurado,
a titulo de reparacdo de Perdas Indenizaveis, estipulada por tribunal judicial civil ou
decisao arbitral ou decisdo administrativa do poder publico ou por acordo aprovado pela
Seguradora, desde que:

(a) durante o Periodo de Vigéncia;
(b) durante o Prazo Complementar; quando aplicavel; ou

(c) durante o Prazo Suplementar, se contratado e quando aplicavel.
APOLICE A BASE DE RECLAMAQ@ES COM CLAUSULA DE NOTIFICA(}()ES

Tipo especial de Apdlice a Base de Reclamagodes, que se distingue das demais por
facultar ao Segurado, exclusivamente durante Apédlice, a possibilidade de registrar
formalmente junto a Seguradora fatos ou circunstancias potencialmente danosos
cobertos pelo seguro, mas ainda nido reclamados, vinculando a Apdlice entdo vigente a
Reclamacgodes futuras que vierem a ser apresentadas por terceiros prejudicados. Se o
Segurado nao tiver registrado na Seguradora o evento potencialmente danoso, e este
vier a ser reclamado no futuro por terceiros prejudicados, a apolice que estiver em vigor
por ocasido da apresentacao da Reclamacgéo sera acionada.

APOLICE DE EXCESSO

Hipdtese em que esta Apdlice, se transforma em Apdlice de Excesso, quando seja
contratada dentro de um Programa de Seguros no qual o seu Limite Maximo de
Garantia em faixa superior a Apdlice de Primeiro Risco e, quando aplicavel, superior
as Apodlices de Excesso Intermediarias.

APOLICES DE EXCESSO INTERMEDIARIAS

Hipdtese em que esta Apdlice compde Programa de Seguro, que possuam Limites
Maximos de Garantias em faixas entre a Apdlice de Primeiro Risco e a Apdlice de
Excesso

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serao consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
devidamente estabelecidas na Especificagao

ATO DOLOSO
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Qualquer género ou espécie de agao ou omissdo dolosa, simulada, fraudulenta ou
praticada com culpa grave equiparavel ao dolo, incluindo, porém nao se limitando a,
infracdo dolosa de lei ou norma, simulagao, falsificagdo de documentos ou de produtos,
bem como qualquer outro Ato Doloso praticado pelo Segurado, beneficiario ou
representante que resulte em algum beneficio, proveito pessoal, ganho ou vantagem
ilegal para eles ou para terceiros ou qualquer ato que resulte na violagédo deliberada de
qualquer lei, normativo, regulamento ou disposi¢ao contratual ou estatutaria pelo
Segurado.

ATO DANOSO / FATO GERADOR

Qualquer acgdo, erro ou omissao voluntaria, negligéncia, imprudéncia, impericia,
declaragdo enganosa, seja efetiva, alegada ou tentada, que cause Danos a terceiros,
praticada pelo Segurado exclusivamente em razdo de execug¢do de sua Atividade
Profissional, desde que ocorrido durante o Periodo de Vigéncia ou durante o Periodo
de Retroatividade, quando aplicavel.

AVISO DE SINISTRO

Aviso elaborado por escrito pelo qual o Segurado informa a Seguradora, durante o
Periodo de Vigéncia, ou durante o Prazo Adicional, quando cabivel, a ocorréncia de
uma Reclamagdo de Terceiros. E uma das obrigacdes do Segurado e deve ser feita
de imediato tao logo seja tomado conhecimento do Sinistro.

COLABORADOR

Significa a pessoa fisica que, durante o Periodo de Vigéncia ou do Periodo de
Retroatividade da Apdlice, presta servigos continuos a uma empresa, sob a diregéo
desta, em troca de remuneracéo sendo vinculado a pessoa juridica contratante por meio
de contrato de trabalho CLT ou contratado por meio de outra pessoa juridica desde que
de forma exclusiva e continua e subordinada a pessoa juridica contratante.

CORRETOR DE SEGUROS

Pessoa fisica ou juridica, e o intermediario legalmente autorizado a angariar e promover
contratos de seguro entre as Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado.

COSSEGURO

E a divisdo de um risco segurado entre duas ou mais seguradoras, onde cada uma se
responsabiliza por uma parte especifica do valor total do seguro. Nesse arranjo, uma das
seguradoras é designada como seguradora lider, sendo mencionada na Apdlice. A
seguradora lider tem a responsabilidade de administrar o contrato e representar todas
as demais seguradoras no relacionamento com o Segurado.
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COSSEGURADORA

E a seguradora que participa de um arranjo de Cosseguro dividindo um risco com uma
ou mais seguradoras

CULPA GRAVE

E aquela que, por suas caracteristicas, se equipara ao dolo, sendo motivo para a perda
de direitos por parte do Segurado. Sera considerada culpa grave aquela constatada em
decisao irrecorrivel do Poder Judiciario, do Tribunal Arbitral ou de 6rgao publico

administrativo.
CUSTOS DE DEFESA

Quaisquer emolumentos, honorarios periciais, custas judiciais e despesas necessarias,
gue sejam exclusivamente decorrentes de defesas ou recursos relacionados a qualquer
Reclamacdo coberta por esta Apdlice desde que devidamente comprovadas pelo
Segurado.

CUSTOS DE INVESTIGAGAO

Significam os custos, despesas em uma Investigagao pela primeira vez durante o
Periodo de Vigéncia desde que possam resultar em uma Reclamagdo no futuro,

quando o Segurado:
i  tiver obrigatoriamente que comparecer ao 6rgao investigador;
ii sejaidentificado como alvo de uma Investigagao pelo 6rgao investigador.

O conhecimento de uma Investigagdo serd o recebimento formal de notificacao,
intimagao ou recebimento de oficio pelo Segurado para procedimentos investigatérios
que o envolva diretamente.

DANO

Refere-se a diminui¢ao do valor econdmico dos bens ou da expectativa de ganho de uma
pessoa fisica ou juridica, a violagdo de seus direitos, ou, no caso de pessoas fisicas, a
lesdo ao corpo, a mente ou aos direitos da personalidade.

DANOS AMBIENTAIS

Perdas reais, iminentes ou alegadas, decorrentes de atividades como producéo,
transporte, despejo, dispersao, vazamento, tratamento ou armazenamento, que causem
degradagao da qualidade ambiental. Essas perdas serao consideradas Dano Ambiental
quando alterarem negativamente as caracteristicas do meio ambiente ou dos recursos
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naturais, abrangendo lengois freaticos, aguas superficiais, solo e outros componentes da
biosfera, incluindo fauna e flora.

DANO CORPORAL

Toda ofensa que comprometa a normalidade funcional do corpo humano, seja do ponto
de vista anatémico, fisiolégico e/ou mental, incluindo doengas, invalidez temporaria ou
permanente, e a morte.

Esta definicido ndo abrange Danos Morais, Danos Estéticos e Danos Materiais.
DANO MATERIAL

Refere-se a qualquer alteracdo em um bem tangivel ou corpéreo que resulte na redugao
ou anulagdo de seu valor econbmico. Exemplos incluem deterioragdo, estrago,
inutilizagc&o, destruigéo, extravio, furto ou roubo do bem.

Nao se enquadram nesta definicdo a redugao ou eliminagido de disponibilidades
financeiras ja existentes, como dinheiro, créditos e/ou valores mobiliarios. Além
disso, a diminui¢cao ou eliminagao da expectativa de lucros ou ganhos financeiros
e/ou valores mobiliarios também nédo se caracteriza como dano material.

DANOS MORAIS

Referem-se a lesdes causadas por terceiros ao patriménio psiquico ou a dignidade de
uma pessoa, abrangendo, de forma mais ampla, os direitos da personalidade. Essas
lesbes resultam em sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto e/ou humilhagéo,
independentemente da presenga concomitante de Danos Materiais, Danos Corporais
ou estéticos.

Para pessoas juridicas, os Danos Morais estdo relacionados a ofensas ao seu nome ou
a sua imagem, geralmente resultando em perdas financeiras indiretas e né&o
contabilizaveis, independentemente da ocorréncia de outros tipos de Danos.

DATA DE CONTINUIDADE

Significa a data aplicavel e referida como tal na Especificacdo da Apdlice para fins de
aplicagdo da Excluséo “Reclamagdes, Atos Danosos anteriores, Seguros
anteriores”.

DATA DE RETROATIVIDADE

Data que é igual ou anterior ao inicio da vigéncia da primeira apdlice de uma série
continua e ininterrupta de Apdlices a Base de Reclamagoes, a ser acordada pelas
partes no momento da contratacdo inicial do seguro, conforme especificado na
Especificagao.
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DECLARAGOES DO SEGURADO

Todas as informagdes submetidas a Seguradora, publicadas nos sitios ou dominios de
internet do Segurado ou de autoridades regulatorias. Inclui-se nesta definicdo os
questionarios de risco e/ ou as jornadas digitais eventualmente utilizadas para a
contratagdo desta Apodlice.

DESPESAS DE GERENCIAMENTO DE CRISE

Referem-se aos honorarios, custos ou despesas incorridas, com a prévia anuéncia da
Seguradora, para a contratacdo de empresas ou consultores de relagbes publicas,
empresas de gerenciamento de crise ou escritérios de advocacia. Essas entidades
devem ser amplamente reconhecidas no mercado por sua especializagdo ou
comprovada qualificagao profissional.

DESPESAS DE PUBLICIDADE

Custos, taxas e despesas necessariamente incorridos por um Segurado para a
contratagao de:

i Consultores em marketing, relagdes publicas e/ou assessoria de imprensa; ou
i  Espago para anuncio em veiculo de comunicagao.

As Despesas de Publicidade necessariamente devem ser destinadas a mitigar os
efeitos adversos na sua reputagéo, advindos de uma Reclamagao coberta.

DESPESAS PROCESSUAIS

Honorérios legais, custos e despesas incorridos pelo Segurado para ajuizar processos
judiciais.

ENDOSSO

E o documento que oficializa qualquer modificagdo na apdlice de seguro, acordada entre
0 Segurado e a Seguradora.

ESPECIFICAGAO

Documento integrante desta Apdlice que detalha as caracteristicas especificas do
seguro contratado.

FRANQUIA
Valor monetario indicado na Especificagao, que representa a participagdo do Segurado

nos prejuizos decorrentes de cada Perda Indenizavel.
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HONORARIOS ADVOCATICIOS

Significa a remuneragdo paga aos advogados pela prestacdo de servigos quando
contratados por um Segurado em razdo de uma Reclamagao ou Investigagéao.

No entanto, ndo sdao considerados como Honorarios Advocaticios os valores
referentes ao salario de qualquer Segurado ou de seus Colaboradores, bem como
os custos incorridos com seu Departamento Juridico interno.

INVESTIGAGAO

Significa investigacdo ou inquérito administrativo iniciadas por algum 6rgao
governamental, 6rgao de classe ou outra entidade que seja constituida ou tenha poderes
legais para investigar os negocios do Segurado desde que exclusivamente por conta da
execucao de sua Atividade Profissional

INSOLVENCIA
A condicgéo resultante de:

i requerimento de recuperagao judicial ou extrajudicial, a apresentagao de
pedido de faléncia (incluindo autofaléncia) contra qualquer pessoa juridica ou
a cessao de bens em beneficio de seus credores; ou

i declaracdo ou pedido de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial de
qualquer pessoa juridica; ou

iii declaracdo ou pedido de regime de administracdo especial temporaria,
intervencao ou liquidacéo extrajudicial de qualquer pessoa juridica; ou

iv qualquer procedimento legal em face a qualquer pessoa juridica que tenha o
mesmo objetivo que os processos de faléncia ou recuperacédo judicial ou
extrajudicial, ou de intervencéo ou liquidacéo, independentemente de sua
designacao.

LIMITE AGREGADO (LA)

Valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro, considerada a soma
de todas as indenizagbes e demais gastos ou despesas relacionadas aos Sinistros
ocorridos, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do Limite Maximo de
Indenizagao por um fator superior ou igual a um.

Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, ndo se
somando nem se comunicando.
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No caso de Sinistros que envolvam diferentes coberturas, a responsabilidade da
Seguradora sera limitada ao Limite Maximo de Garantia indicado na Especificagao.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)

Refere-se ao valor monetario maximo pelo qual a Seguradora se responsabiliza em
relacdo ao conjunto de coberturas previstas na Apdlice. Este limite define o teto
financeiro que a Seguradora ira pagar em caso de Sinistro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)

Limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo a
Reclamacdo, ou série de Reclamagées decorrentes do mesmo Fato Gerador. Os
Limites Maximos de Indenizagao estabelecidos para coberturas distintas sao
independentes, nao se somando nem se comunicando.

A cada Sinistro, o respectivo Limite Maximo de Indenizagao por cobertura sera
reduzido do mesmo valor monetario da indenizagao paga.

No caso de Sinistros que envolvam diferentes coberturas, a responsabilidade da
Seguradora sera limitada ao Limite Maximo de Garantia indicado na Especificacao.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO ADICIONAL

Valor adicional determinado pela Seguradora para garantir eventuais prejuizos, em
excesso ao Limite Maximo de Indenizagado por cobertura contratada na Apédlice de
Primeiro Risco, decorrentes do risco coberto por cada cobertura contratada na Apédlice
de Excesso e mencionada na Especificagao.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO TOTAL

Significa a soma do Limite Maximo de Indenizagao previsto na Apédlice de Primeiro
Risco e do Limite Maximo de Indenizagao Adicional previsto na Apdlice de Excesso.

NOTIFICAGAO

E o procedimento pelo qual o Segurado informa & Seguradora, por escrito e
exclusivamente durante o Periodo de Vigéncia, sobre fatos ou circunstancias
potencialmente prejudiciais que ocorreram entre a Data de Retroatividade e o término
da vigéncia da Apdlice. Esses eventos podem resultar em uma Reclamagao futura. Ao
realizar uma Notificagao, o Segurado assegura que a Apdlice em vigor sera vinculada
a regulacao de Sinistros decorrentes da futuras Reclamacgdes de terceiros prejudicados
diretamente relacionadas a notificagao efetuada.

PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
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E o percentual determinado na Especificagdo que o Segurado deve participar nos
prejuizos indenizaveis pela Apolice em caso de sinistro coberto pela Apoélice.

PERDA INDENIZAVEL

Se decorrentes de uma Reclamacgéo contra o Segurado coberta pela Apdlice, Perdas
Indenizaveis sao:

i Indenizagado monetaria definida em uma decisdo judicial irrecorrivel ou decisao
arbitral final ou decisdo administrativa final, proferida contra o Segurado, em
razao de Ato Danoso por ele praticado e pela qual seja legalmente responsavel;
ou

i a importdncia monetaria resultante de um acordo, incluindo, mas nao se
limitando a Termos de Ajustamento de Conduta e Termos de Compromisso,
desde que firmados com a anuéncia prévia e por escrito da Seguradora.

PERIODO DE RETROATIVIDADE

E o intervalo temporal limitado inferiormente pela Data de Retroatividade (inclusive) e,
superiormente, pela data de inicio do Periodo de Vigéncia desta Apélice.

PERIODO DE VIGENCIA
E o intervalo temporal informado na Especificagdo pelo qual a Apélice esta contratada.

POLUENTES

Qualquer substéancia irritante, toxica, insalubre ou contaminante, de consisténcia sdélida,
liquida, gasosa, biolégica, radioldégica ou térmica, incluindo, porém sem se limitar a,
asbestos, chumbo, fumaga, vapor, fuligem, fumo, germes, acidos, alcalinos, produtos ou
residuos quimicos e lixo. Tais residuos incluem, porém sem se limitar a, material a ser
reciclado, recondicionado ou restituido e materiais nucleares.

POLUICAO
Dispensa, descarga, liberagdo ou vazamento de Poluentes no meio ambiente.

PRAZO ADICIONAL

Periodo adicional que possibilita a apresentagdo de Reclamagao de Terceiros ao
Segurado a partir do término do Periodo de Vigéncia da Apdlice, ou da data de seu
cancelamento, exclusivamente concedido pela Seguradora se a Apdlice:

i nao for renovada e nao for substituida por outra apdlice;
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i for transferida para outra seguradora que nao admita, integralmente, o Periodo
de Retroatividade desta Apdlice;

i for substituida por uma Apoélice a Base de Ocorréncia ao final do Periodo de
Vigéncia na Seguradora ou em outra companhia seguradora; ou

iv for cancelada, desde que o cancelamento nao tenha ocorrido por determinagéo
legal, por falta de pagamento do Prémio ou pelo fato de que as indenizagdes
por Perda Indenizavel exauriram o Limite Maximo de Garantia.

O Prazo Adicional podera ser concedido em dias modalidades:

i. Prazo adicional complementar, concedido um Prazo Adicional pela
Seguradora sem a cobranca de Prémio Adicional;

ii. Prazo adicional suplementar, ofertado facultativamente pela Seguradora
mediante a cobranga de Prémio Adicional, sendo este novo prazo, de contratagéao
facultativa pelo Segurado. Se contratado pelo Segurado, o inicio do Prazo
Adicional sera em data imediatamente posterior ao término do Prazo adicional

complementar concedido pela Seguradora.

O Prazo Adicional ndo acarreta, em hipétese alguma, para todos os efeitos, a

ampliacao do Periodo de Vigéncia.
PREMIO

E o valor monetario que o Segurado paga & Seguradora para que esta assuma os riscos
cobertos pela Apdlice.

PROGRAMA DE SEGUROS

Arranjo que compreende a contratagéo de apdlices complementares de seguro dividido
em faixas de Limite Maximo de Garantia, sendo composto de uma Apélice de Primeiro
Risco, uma Apdlice de Excesso e, quando contratadas, por Apodlices de Excesso
Intermediarias.

No caso de um Sinistro, o consumo dos Limites Maximos de Garantia de cada Apdlice
sera consumido com a seguinte priorizagao:

i  Apolice de Primeiro Risco;
i Apolices de Excesso Intermediarias; e

i Apolice de Excesso.
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PROPOSTA

Documento que oficializa a intengdo do proponente em adquirir a Apolice.
RECLAMAGCAO

Significa:

i Pedido, demanda, requerimento ou reivindicagdo por escrito em face a um
Segurado, cujo objeto seja diretamente decorrente de um Ato Danoso;

i Processo judicial, administrativo ou arbitral em face a um Segurado, cujo
objeto seja diretamente decorrente de um Ato Danoso.

Para fins desta definigdo, uma Investigag¢ao néo sera considerada uma Reclamacgao

Fica entendido e acordado que a Reclamacgao é caracterizada no momento em que o
Segurado toma conhecimento da notificagdo de sua instauragéo (judicial, extrajudicial
ou arbitral)

SEGURADO

Desde que devidamente habilitadas (quando obrigatério) para a execugédo da Atividade
Profissional quando do alegado cometimento de Ato Danoso, serdo considerados
como Segurados as:

i Pessoa fisica devidamente indicada na Especificagao

i  Pessoa juridica devidamente indicada na Especificagao, incluindo seus
socios, diretores e Colaboradores desde que desempenhado a Atividade
Profissional quando do alegado cometimento de Ato Danoso;

SEGURADORA

Companhia de seguros emissora da Apdlice sendo legalmente constituida sob as leis
do Brasil e autorizada a funcionar pela SUSEP.

SINISTRO
E a Reclamagio coberta por esta Apélice

SUBSIDIARIA

Pessoa juridica que, no momento do alegado cometimento de Ato Danoso, esteja de
forma direta ou indireta, sob o controle societario do Segurado. Para fins desta definicdo
o controle societario ocorre nas hipoteses abaixo listadas se o Segurado:
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i Possuir direito exclusivo de eleger, indicar ou nomear a maior parte dos
membros do conselho de administragéao

i Possuir direito exclusivo de eleger, indicar ou nomear a maior parte dos
membros da diretoria, quando nao houver conselho de administragao;

i Possuir mais da metade do capital votante; ou
iv  Possuir mais da metade do capital social; ou
v Forindicada como controladora em acordo de acionistas.

SUSEP

Superintendéncia de Seguros Privados, autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda,
responsavel pelo controle e fiscalizacdo dos mercados de seguro, previdéncia privada
aberta, capitalizagao e resseguro.

TERCEIRO

Refere-se a qualquer pessoa fisica ou juridica que ndo seja parte desta Apdlice.

TERMO DE GARANTIA LIMPA

Documento apresentado pelo Segurado com uma declaragdo do Segurado de
inexisténcia de conhecimento prévio sobre qualquer Ato Danoso que possa gerar a
expectativa de Reclamacgao.

2. OBJETO DA APOLICE

21 O objeto do presente seguro corresponde a garantia dada, pela
Seguradora, contra Perdas Indenizaveis decorrentes de riscos cobertos e nao excluidos nesta
Apodlice, observados os termos, condigdes, limites, exclusbes e prazos previstos neste
instrumento.

2.2 Desde que o Prémio de seguro tenha sido pago conforme a
legislagao brasileira a Apdlice garantira a Perda Indenizavel devida a terceiro que iniciou uma
Reclamagédo contra o Segurado relacionada a Ato Danoso ocorrido durante o Periodo de
Vigéncia ou do Periodo de Retroatividade e comunicada a Seguradora durante o Periodo de
Vigéncia ou do Prazo adicional (quando aplicavel).
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3. GARANTIAS

3.1 Esta Apdlice aplicar-se-a exclusivamente quando no decorrer
do Periodo de Vigéncia ou durante o Prazo Adicional, a Perdas Indenizaveis decorrentes em
uma Reclamacgéo relacionada a Atos Danosos ocorridos durante o Periodo de Vigéncia ou
durante o Periodo de Retroatividade for movida por um terceiro em face a um Segurado.

3.2 As Coberturas Adicionais nao podem ser contratadas sem
uma Cobertura Basica.

4. EXCLUSOES

41 A Seguradora ndo assumira responsabilidade por Custos
de Investigagdo, Custos de Defesa, Honorarios Advocaticios e Perdas Indenizaveis
relativas a qualquer das coberturas desta Apdlice em qualquer uma das seguintes
situagoes:

CONDUTA INTENCIONAL

Qualquer Reclamacao direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia da pratica, pelo Segurado, seu beneficiario ou seu representante, de
Ato Doloso ou de Culpa Grave equiparavel ao dolo. Nos seguros contratados por
pessoas juridicas, a exclusdo aplica-se aos acionistas ou sécios controladores,
aos seus dirigentes e administradores legais, aos Colaboradores, aos
beneficiarios e aos seus respectivos representantes.

Tal exclusdo somente sera aplicavel na hipotese de decisdo final judicial ou
arbitral, confissdo do Segurado, inclusive em acordo de delagao premiada e
demais acordos com o6rgdos governamentais, que atestem as condutas
mencionadas em tais itens

No caso de constatagcado da pratica de Ato Doloso, o Segurado devera reembolsar
a Seguradora por quaisquer Custos de Defesa ou Honorarios Advocaticios a ele
adiantados, devidamente corrigidos com base no indice estabelecido nestas
Condigoes Gerais.

RECLAMAGOES, ATOS DANOSOS ANTERIORES, SEGUROS ANTERIORES

Qualquer Reclamacgao direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de qualquer Ato Danoso

i Alegado ou aludido em qualquer Reclamagao que tenha sido objeto de
Notificacdo ou de Aviso de Sinistro em Apdlices anteriores em qualquer
seguradora; ou
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ii alegado ou aludido em processos ou procedimentos civeis, criminais,
administrativos, regulatérios, investigativos e arbitrais anteriores ou
pendentes a Data de Continuidade indicada na Especificagdo, ou que
versem sobre ou derivem dos mesmos fatos alegados em tais processos;
ou

iii Anterior ao Periodo de Retroatividade.

PRESTACAO DE SERVICO PROIBIDO OU NAO RELACIONADO A
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Qualquer Reclamacéo direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de:

i Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional proibido por qualquer legislagido ou
regulamentacgao publicada por 6rgao competente;

ii violagdo de quaisquer leis ou regulamentos federais, estaduais ou
municipais

iii  Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional nao relacionado a sua Atividade Profissional;

iv infracdo a direitos autorais, titulos, slogans, patentes, marcas
registradas de qualquer espécie, segredos comerciais ou industriais;

v  pregos elevados, duplicidade de cobrangas, nao fornecimento de
recibos e/ou exigéncias de garantias de pagamentos, cheques caucédo e
outros meios de pagamento;

vi Prestacdo de Servigos financeiros regulamentados pelo Banco Central
do Brasil

vii eventos de forga maior, incluindo, mas nao se limitando a, falta ou falha
de energia, qualquer falha de sistema, infraestrutura ou rede, sobre os
quais o Segurado nao tenha o controle direto

viii obrigagcbes de natureza concorrencial, tributaria, trabalhista,
previdenciaria ou que nao diretamente relacionadas a Atividade
Profissional realizadas pelo Segurado

ix fornecimento de produtos defeituosos ou com vicios com base na
legislagdo consumerista ou civil. Descricdo equivocada de preco de
qualquer produto. Venda ou oferta para venda de qualquer produto, que,
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efetiva ou alegadamente, infrinja o nome, desenho, logotipo, simbolo ou
marca comercial de outro produto qualquer.

X uso e a conservagao de imoveis e/ou produtos comercializados e/ou
distribuidos pelo Segurado.

PROMESSA OU GARANTIA

Qualquer Reclamacéo direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de qualquer responsabilidade assumida pelo Segurado por
contratos, convengoes, promessas, compromissos, acertos e garantias, incluindo
de performance e/ou de prazo para conclusao, escritas ou nao, e por qualquer
outro tipo de acordo, que nao sejam decorrentes de obrigagdes civis legais
exigiveis pela natureza da Atividade Profissional realizada.

MULTAS E PENALIDADES

Qualquer indenizacdo que se refira a Multas ou Penalidades impostas a qualquer
Segurado

INSOLVENCIA

Qualquer Reclamacéo direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia da Insolvéncia:

i do Segurado;
ii de fornecedores do Segurado;
iiii de subcontratados pelo Segurado.

POLUIGAO / DANOS AMBIENTAIS

Qualquer Reclamacao direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de Poluigao ou de seus registros e procedimentos de controle, seja
esta efetiva ou alegada.

Qualquer ordem ou pedido para realizar testes, monitorar, limpar, remover, conter,
tratar, desintoxicar ou neutralizar Danos Ambientais

RESPONSABILIDADE CIVIL DE CONSELHEIROS, DIRETORES E\OU
ADIMINISTRADORES (D&O)

Qualquer Reclamacao direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de responsabilidade civil do Segurado enquanto atuando na gestao
da empresa como administrador, gerente ou membro de conselho.
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EMPRESAS RELACIONADAS
Qualquer Reclamagéo:
i Iniciada por uma Subsidiaria do Segurado
ii Cujo ato danoso tenha sido cometido por empresas:
a) terceirizadas, subcontratadas e similares;
b) cooperadas;

c) empresas que se associem ao Segurado para a elaboragao de quaisquer
trabalhos, inclusive no caso de joinventure.

RESPONSABILIDADE POR DANOS MATERIAIS E DANOS CORPORAIS

Qualquer Reclamacéo direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de Danos Materiais e Danos Corporais ndao decorrentes da execugao
da Atividade Profissional do Segurado.

CALUNIA, INJURIA E DIFAMAGAO

Qualquer Reclamacéo direta ou indiretamente baseada em resultante de ou como
consequéncia de calunia, injaria, difamagado incluindo racismo e assédio de
qualquer natureza.

SANGCAO E EMBARGO NACIONAL OU INTERNACIONAL

Riscos para os quais a indenizag¢ao securitaria, implique em sang¢des punitivas
para a Seguradora, seu grupo econdmico e administradores, por parte dos Estados
Unidos da América, do Reino Unido, da Unidao Europeia conforme descrito nas
listas de embargos e sangoes a seguir:

i Reino Unido e Unido Europeia:
https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

ii  Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos
Estrangeiros dos EUA):

https://home.treasury.gov/policy-issues/office-offoreign-assets-control-

sanctions-programs-and-information

Riscos para os quais a indenizagao securitaria esteja vedada, por embargos e
sangdes comerciais e econdmicos internacionais impostos por entidades
multilaterais integradas pelo Brasil;
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Para efeito de aplicagdo desta clausula o Ato Danoso devera estar caracterizado
no momento do sinistro;

Caso as situagoes previstas nesta exclusdao ocorram apés a data do sinistro, o
pagamento da indenizacgao ficara suspenso até que cesse o embargo ou sangao
imposta pelo 6rgao internacional ou nacional.

EXCLUSOES DA APOLICE DE PRIMEIRO RISCO (APLICAVEL APENAS EM
PROGRAMA DE SEGURO)

Se a Apodlice fizer parte de um Programa de Seguro, as clausulas de exclusao da
Apodlice de Primeiro Risco deverdo ser consideradas em adicio as demais
exclusoes desta Apdlice. Se ocorrer conflito entre as clausulas de exclusido da
Apolice de Primeiro Risco e da Apodlice de Excesso, sera sempre considerada a
condigcdo mais restrita.

PRIORIDADE DE PAGAMENTO (APLICAVEL APENAS EM PROGRAMA DE
SEGURO)

Se a Apodlice fizer parte de um Programa de Seguros, a Seguradora nao sera
responsavel pelo pagamento de qualquer Perda Indenizavel, até que a seguradora
da Apodlice de Primeiro Risco e, quando aplicavel, as seguradoras das Apdlices de
Excesso Intermediarias, tenham admitido responsabilidade e pago o Limite
Maximo de Garantia da Apodlice de Primeiro Risco e das Apodlices de Excesso
Intermediarias, respectivamente, partes do Programa de Seguros.

5. AMBITO GEOGRAFICO

5.1 Respeitadas as limitagdes impostas pelas legislacbes para as
quais esta submetida, bem como seus termos e condigdes esta Apolice oferece cobertura em
qualquer lugar do mundo, exceto se disposto diferente na Especificagcdo ou na Apodlice de
Primeiro Risco, quando a Apoélice for uma Apédlice de Excesso integrante de um
Programa de Seguros

6. FORMA DE CONTRATAGAO

6.1 Este seguro é contratado entre Segurado e Seguradora a
primeiro risco absoluto, ou seja, a Seguradora respondera pelos prejuizos de sua
responsabilidade até o Limite Maximo de Garantia ou cada Limite Maximo de Indenizagéao e
Limite Agregado contratado, ndo se aplicando, portanto, a hipétese de rateio.
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7. ACEITAGCAO DO RISCO E CLAUSULA DECLARATORIA

71 A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se
manifestar sobre a Proposta, contado da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou
renovagdes ndo automaticas da Apdlice, bem como para alteragdes que impliguem na
modificagdo do risco e/ou da cobertura. A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

7.2 A Proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao
exame e aceitagdo do risco, cabendo a Seguradora fornecer ao Sequrado ou seu Corretor de
Seguro, obrigatoriamente, o protocolo eletrénico com indicagdo da data e hora de seu
recebimento.

7.3  Aauséncia de manifestagao, por escrito, no prazo previsto nesta
clausula, por parte da Seguradora, caracterizara a aceitagao tacita da Proposta.

7.4 Sempre que a aceitagdo de Proposta dependa de contratagao
ou alteragao de resseguro facultativo, o prazo para aceitagdo da Proposta ficara suspenso até
que o ressegurador se manifeste expressamente a Seguradora. Nessa situacdo, ndo ha a
cobranca total ou parcial do Prémio.

7.5 A data de aceitagdo da proposta sera aquela que ocorrer
primeiro entre, devendo constar na proposta o critério de aceitagao:

i. a data da manifestagdo expressa pela sociedade seguradora;

ii. a data de emissao da apdlice ou certificado individual com consequente envio
e/ou disponibilizagdo do documento contratual; ou

iii. a data de término do prazo previsto no item 7.1. acima, quando caracterizada
a aceitagao tacita da proposta, conforme especificado no item 7.3. desta
clausula.

Documentos complementares

7.6  No caso de solicitacdo de documentos complementares, o prazo
de 15 (quinze) dias acima mencionado ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que
o Segurado entregar a documentagéo solicitada pela Seguradora.

7.7 A Seguradora podera solicitar documentos complementares
para analise e aceitacdo do risco mais de uma vez, durante o prazo de 15 (quinze) dias previsto
para aceitacéo, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos
para avaliagdo da Proposta ou taxagao do risco.

Cobertura Provisoéria
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7.8 Por solicitagao expressa do proponente, podera haver cobertura
provisoria dos riscos e a cobrancga total ou parcial do Prémio antes da aceitacdo da Proposta.
Se houver a aceitacdo da Proposta, o periodo de cobertura proviséria sera considerado como
parte do Periodo de Vigéncia.

7.9 Em caso de recusa da proposta, sera aplicado as disposi¢oes
apresentadas no item 7.10 desta clausula.

Nao aceitagao da Proposta

710 A Seguradora comunicard ao proponente, por escrito, a
aceitacdo ou nao da Proposta de Seguro, especificando o motivo da recusa, quando for o caso.
A emissdo e o envio da apdlice ou certificado individual dentro do prazo acima substitui a
manifestagdo expressa de aceitagdo da proposta pela seguradora.

711 Caso a Proposta recusada tenha sido recebida com
adiantamento de Prémio:

i o valor de referido adiantamento sera devido no momento da formalizagcéo
da recusa, devendo ser restituido ao Segurado ou seu Corretor de Seguros
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados da recusa, deduzindo-
se, caso aplicavel, a parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo
em que tiver prevalecido a cobertura, considerando-se para tal fim o disposto
no item (iii) abaixo;

ii o valor a ser restituido sera corrigido monetariamente pelo indice
estabelecido na Clausula “Atualizagdo das Obrigagdes Decorrentes do
Contrato”, das Condig6ées Gerais ao final do periodo de 10 (dez) dias
mencionado no item (i) acima; e

iii  em caso de recusa da Proposta dentro dos prazos previstos, a cobertura
prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
Segurado, seu representante ou seu Corretor de Seguros tiver
conhecimento formal da recusa.

7.12 A emissao da Apdlice, do certificado ou do endosso sera feita
em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagdo da Proposta. Em caso de utilizagao de
meios remotos na emissao de documentos contratuais, sera garantido a possibilidade de
impressao ou download do documento pelo cliente.

Documentos do Seguro

7.13 Fazem parte integrante do contrato de seguro, as declaragdes
do Segurado, a proposta e a apoélice com os seus anexos e endossos.
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7.14 Qualquer alteragdo nesses documentos apenas tera validade,
se for realizada por escrito, via Proposta submetida nos termos da presente clausula.

7.15 E invélida qualquer presungdo de que a Seguradora tenha
conhecimento de circunstancias que ndo constem dos documentos citados neste item, da
presente clausula.

Clausula Declaratéria

7.16 Por ocasidao da aceitagdo da proposta, se houver previsdo de
periodo de retroatividade anterior ao inicio da vigéncia da primeira apdlice do seguro, o
Segurado devera apresentar declaragdo informando desconhecer a ocorréncia, durante o
proposto periodo de retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar origem, no
futuro, a uma Reclamacgao garantida pelo seguro.

7.17 Aclausula declaratéria € aplicavel tanto na contratagao inicial de
uma apdlice a base de reclamagdes, quando acordado periodo de retroatividade anterior a data
de inicio de vigéncia, quanto na hipotese de transferéncia da apdlice para outra sociedade
seguradora, se houver manutengao, ainda que parcial, do periodo de retroatividade do seguro
transferido.

8. VIGENCIA

8.1 O prazo vigéncia desta Apdlice estara determinado na
Especificagdo sendo contado entre as 24 (vinte e quatro) horas dos dias expressos como inicio
e término do Periodo de Vigéncia, respectivamente.

8.2 Ocorrendo a aceitagao da Proposta, o periodo de cobertura
provisoria pode ser considerado como de efetiva vigéncia.

8.3 Com a recusa da Proposta, a cobertura proviséria encerrar-se-
a imediatamente a comunicagao da nao aceitagao da Proposta ao proponente, representante
legal ou corretor de seguros.

8.4 Em hipdtese alguma, o Prazo Adicional alterard o Periodo de
Vigéncia ou os prazos prescricionais previstos na legislagdo em vigor.

9. RENOVACAO

9.1 Nao é automatica a renovacao da Apdlice e cabe as partes
acordo prévio com as bases de uma eventual nova contratagdo, nos mesmos moldes
apresentados na clausula “Aceitacdo do Risco e Clausula Declaratéria” destas Condigoes
Gerais..
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9.2 Em renovacdes sucessivas em uma mesma Seguradora, é
obrigatéria a concessao do periodo de retroatividade de cobertura da apdlice anterior.

9.3 Mediante acordo entre as partes, podera ser estabelecida data
anterior aquela do Periodo de Retroatividade da Apédlice vincenda.

10.CANCELAMENTO E RESCISAO

10.1 Havera o cancelamento da Apdlice quando:

i Aindenizacdo ou a soma das indenizagdes pagas atingir o Limite Maximo
de Garantia, tendo por consequéncia sido satisfeito o objetivo do seguro, ndo
havendo ao Segurado qualquer direito a restituicdo de Prémio;

ii mediante acordo entre as partes contratantes se:
a. a pedido do Segurado.

b. por iniciativa da Seguradora. Neste caso, a Seguradora retera, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido. Neste caso,
o Prémio a ser devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir
da data do efetivo cancelamento.

10.2 Em ambos os casos, a Seguradora retera, além dos
emolumentos, o Prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto contida na Clausula
de “Pagamento do Prémio”. Com o Prémio a ser devolvido sendo corrigido pelo indice
IPCA/IBGE, a partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento.

11.LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI) E LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA (LMG)

1.1 O Limite Maximo de Garantia € o valor maximo devido pela
Seguradora por forga desta Apdlice.

11.2 Os Limites Maximos de Indenizagdao por coberturas
contratadas sao parte daquele valor e ndo excedem o Limite Maximo de Garantia da Apodlice.
Os valores totais de responsabilidade da Seguradora por forga de quaisquer garantias e
extensbes de garantia sujeitas aos Limites Maximos de Indenizagdo por coberturas
contratadas ndo excederdo o valor aplicavel, especificado como tal para aquela Cobertura
Adicional.

11.3 A adicao de Segurados na Apdlice ndo implica em aumento do
valor total de responsabilidade da Seguradora nos termos desta Apédlice
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1.4 Os Limites Maximos de Indenizagdo por coberturas
contratadas estabelecidos sao independentes, nao se somando nem se comunicando.
11.5 Os Limites Maximos de Indenizacdo por coberturas

contratadas ndo estdo sujeitos a reintegragdo depois de exauridos, sendo a cobertura
automaticamente cancelada, na hipotese de pagamento de indenizagdes vinculadas a mesma,
esgotando os Limites Maximos de Indenizagao por coberturas contratadas

11.6 Os Custos de Defesa e Honorarios Advocaticios estdo
sujeitos ao Limite Maximo de Garantia.

Aumento do Limite Maximo de Garantia e do Limite Maximo de Indenizagao

11.7 O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova
Proposta ou solicitar emissdo de Endosso para alteragdo do Limite Maximo de Garantia ou
do Limite Maximo de Indenizagdo contratualmente previsto, desde que também seja enviado
a Seguradora o Termo de Garantia Limpa, ficando a critério da Seguradora sua aceitagao e
alteragao do Prémio.

11.8 Em caso de solicitagdo de aumento do Limite Maximo de
Garantia ou do Limite Maximo de Indenizagao das coberturas durante a Vigéncia da Apdlice
ou de sua renovacao, esta Seguradora aplicara os novos limites apenas para as Reclamagodes
relativas a Danos que venham a ocorrer a partir da data de sua implementagéo, prevalecendo
os limites anteriores para as Reclamagoes relativas aos Danos ocorridos anteriormente aquela
data e a partir da Data Limite de Retroatividade.

1.9 Em caso de inclusdo de Cobertura, sera estabelecido o mesmo
critério acima.

12.LIMITE AGREGADO (LA)

121 O Limite Agregado ¢ o valor maximo de garantia da
Seguradora para cada uma das garantias e extensdes, previamente fixado e estipulado como
produto do Limite Maximo de Indenizagao de cada cobertura contratada na Apédlice por um
fator igual a um. A Seguradora ndo tera responsabilidade em excesso aos referidos limites,
independentemente do numero de Segurados ou Reclamagodes realizadas durante o Periodo
de Vigéncia ou Prazo Adicional; incluindo, Reclamacgdes ou reclamacgdes conexas, que sejam
aceitas como realizadas durante o Periodo de Vigéncia, de acordo com a disposi¢ao geral da
Clausula - Reclamagdo Conexa, Reclamagao Unica.

12.2 Os Limites Agregados estabelecidos sdo independentes, ndo
se somando nem se comunicando.
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12.3 Qualquer importancia paga pela Seguradora por forca desta
Apolice, inclusive a titulo de Custos de Defesa, devera corresponder a responsabilidade da
Seguradora por Perda Indenizavel dentro do Limite Agregado.

12.4 O Limite Agregado da Apdlice nao esta sujeito a reintegracédo
depois de exaurido, sendo a cobertura automaticamente cancelada na hipotese de pagamento
de indenizagdes vinculadas a mesma, esgotando o Limite Agregado.

12.5 Se a soma das indenizagdes pagas para uma cobertura
especifica atingir o respectivo Limite Agregado, essa cobertura sera automaticamente
cancelada.

13.PRAZO ADICIONAL

13.1 O Prazo Adicional, estabelecido na Especificagao, se inicia a
partir do cancelamento da Apédlice ou do término do Periodo de Vigéncia, periodo no qual,
quando aplicavel, o Segurado pode apresentar um Aviso de Sinistro a Seguradora de uma
Reclamagao feita primeiramente contra o Segurado durante o referido periodo, por um Ato
Danoso que tenha ocorrido durante o Periodo de Vigéncia ou, exceto quanto ao subitem (iv)
abaixo, do Periodo de Retroatividade, nas seguintes hipoteses se a Apodlice:

i Deixar de ser renovada e/ ou nao ser substituida por outra apdlice;

ii  Venha a ser transferida para outra companhia seguradora que ndo admita,
integralmente, a Periodo de Retroatividade desta Apdlice;

iii Seja substituida por uma Apélice a Base de Ocorréncia, ao final do Periodo
de Vigéncia nesta Seguradora ou em outra companhia seguradora; ou

iv for cancelada, mas somente se tal cancelamento n&o tenha como causa
qualquer determinacéo legal, falta de pagamento do Prémio ou o fato de as
indenizagdes por Perda Indenizavel terem exaurido o Limite Maximo de
Garantia.

13.2 O Segurado pode exercer o direito de contratacdo até o fim do
Periodo de Vigéncia da Apdlice. O pagamento do Prémio de tal contratagdo deve ser quitado
em até 10 (dez) dias corridos contatos a partir da data de término do Periodo de Vigéncia da
Apdlice, salvo se houver concordancia expressa da Seguradora para prazos diferentes.

13.3 Para aquelas coberturas cujo pagamento de indenizagdes tenha
atingido o respectivo Limite Maximo de Indenizagdo ou o Limite Maximo de Garantia, ndo
havera o Prazo Adicional, mesmo quando contratado/concedido.

134 Também héa aplicacdo do Prazo Adicional as coberturas
previamente contratadas e que nao foram incluidas na renovacgao da Apdlice, desde que estas
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nao tenham sido extintas por determinagao legal ou por falta de pagamento do Prémio. No caso
de renovacao da Apolice, ou de sucessivas renovagdes, se aplica o Prazo adicional
complementar sem cobranga de prémio adicional de 3 (trés) meses as coberturas previamente
contratadas e que ndo foram incluidas na renovacao da Apolice, desde que estas nao tenham
sido canceladas por determinacéo legal ou por falta de pagamento do Prémio.

13.5 Podera ser concedido Prazo adicional complementar sem a
cobranga de prémio e/ou oferecido o Prazo adicional suplementar com cobranga de Prémio,
sendo estes, devidamente estabelecido na Especificagao.

13.6 Se ofertado pela Seguradora, o Segurado podera contratar o
Prazo adicional suplementar com cobranca de Prémio e sera valido pelo periodo estabelecido
na Especificagao, sendo certo que:

i o0 Segurado podera exercer o direito de contratagcao até a data de término de
Periodo de Vigéncia da Apdlice, salvo se houver concordancia expressa da
Seguradora a contratagdo em periodos diferentes.

ii o pagamento do Prémio relativo a tal contratagéo devera ocorrer em até 10
(dez) dias corridos contatos a partir da data de término do Periodo de
Vigéncia da Apodlice, salvo se houver concordancia expressa da
Seguradora para prazos diferentes.

13.7 As disposicdes desta Clausula nao alteram o Periodo de
Vigéncia ou os prazos prescricionais previstos em lei, aplicando-se apenas as Reclamacodes
por Atos Danosos que tenham ocorrido em data anterior ao término do Periodo de Vigéncia
ou do cancelamento.

14.FRANQUIA OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

14.1 Se for estabelecida Franquia e/ou Participagao Obrigatéria do
Segurado na Especificagdo, para qualquer uma das coberturas aqui previstas, a
responsabilidade da Seguradora para toda e qualquer Reclamagédo somente sera aplicada a
parte da Perda Indenizavel que exceder a importancia dessa Franquia e/ou Participagao
Obrigatéria do Segurado na Especificagao.

14.2 Se estabelecida na Especificagdo, a Franquia e/ou
Participagcado Obrigatéria do Segurado sera deduzida dos valores indenizaveis ao Segurado,
ou seja, o Limite Maximo de Garantia ou cada Limite Maximo de Indenizagdo e cada Limite
Agregado nao sera reduzido por conta da sua aplicagéo.

14.3 Na hipotese de mais de uma Franquia ou Participagao
Obrigatéria do Segurado ser aplicavel a uma Reclamagao, a Franquia ou Participagao
Obrigatéria do Segurado mais alta sera aplicada.
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15.ALTERAGAO NO RISCO

15.1 Qualquer alteragéo relativa a modificagao do risco e/ou nas
condi¢des de garantia da Apélice so sera vélida se realizada por meio de Endosso.

15.2 A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias contado a partir
da data do recebimento de tal comunicagao, para reanalise do risco e eventual estabelecimento
de novas bases do contrato e manifestar-se acerca da mesma que podem implicar no
encerramento ou na continuidade da Apélice mediante pagamento de prémio adicional e ajustes
de termos e condi¢des para o Periodo de Vigéncia remanescente.

Perda da condigao de Subsidiaria

15.3 Deixara de ser Subsidiaria a pessoa juridica que ndo mais se
enquadrar em um dos requisitos contidos na definicdo de Subsidiaria prevista nas Defini¢goes
da Apdlice.

15.4 Se algum Segurado deixar de ser Subsidiaria depois do inicio
de vigéncia da Apodlice, a cobertura relativa aos respectivos Segurados a ela vinculados
permanecera efetiva até a data de término da Apélice conforme os seus termos ou sua nao
renovagdo, mas unicamente em relagdo a Atos Danosos cometidos anteriormente a data na
qual a referida pessoa juridica deixar de ser uma Subsidiaria.

Perda da condi¢ao de Segurado

15.5 Quaisquer garantias aplicaveis a Reclamagdes contra um
Segurado, deverdo se aplicar somente para Atos Danosos cometidos enquanto tal individuo
estiver na qualidade de Segurado.

16.PERDA DE DIREITO

16.1 O segurado perdera o direito a indenizagao quando agravar
intencionalmente o risco.

16.2 Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta
de qualquer obrigagao prevista no seguro quando, o Segurado ou seu representante, fizer
declaragoes inexatas, falsas ou incompletas ou omitir circunstancias que possam influir
na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, hipétese em que ficara prejudicado o
direito a indenizacdo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio
vencido.

16.3 Se a inexatiddao ou omissao nas declaragdes nao resultar de
ma fé do segurado, a sociedade seguradora podera:

| - na hipétese de nao ocorréncia de sinistro:
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a) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel
e/ou podendo restringir termos e condi¢gées da cobertura contratada.

Il - na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) apés o pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro, retendo o prémio
originalmente pactuado a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzi-lo do valor a ser indenizado, e/ou restringir termos e condi¢cdes da
cobertura contratada.

lll - na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral: apos o
pagamento da indenizagao, cancelar o seguro, podendo deduzir do valor a ser
indenizado a diferenca de prémio cabivel.

16.4 O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo
que saiba, de qualquer fato suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto, sob
pena de perder o direito a indenizagao se ficar comprovado, pela sociedade seguradora,
que silenciou de ma-fé.

16.5 A Seguradora, desde que o faga nos quinze (15) dias
seguintes ao recebimento do aviso de agravacdo do risco pelo segurado, podera,

mediante comunicagao formal:
a) cancelar o seguro;

b) restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes; ou

c) cobrar a diferenga de prémio cabivel,.

16.6 No caso do cancelamento do contrato, s6 sera eficaz 30
(trinta) dias ap6s a notificagdao, devendo ser restituida a diferengca do prémio calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

16.7 Na hipétese de continuidade do seguro, a Seguradora
podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

16.8 Além dos casos previstos em lei, ou nestas condicdes
gerais, a Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade, podendo cancelar a
apolice, nos casos de:

i incorrer na agravacgao intencional do risco (incluindo as hipéteses
previstas acima);

ii  nao promover a comunicagcdo da Reclamacdo a Seguradora,
imediatamente ap6s o respectivo conhecimento formal desta;

iii as providéncias imediatas e necessarias para minorar as
consequéncias do Sinistro;
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iv.  nao cumprir as obrigagées convencionadas na Apdlice;

v por qualquer meio, restar verificada a obtengao de beneficios ilicitos por
conta da cobertura securitaria prevista na Apélice;

vi nao realizar o pagamento de qualquer Prémio vencido;

vii adote qualquer conduta que diminua ou cancele, os direitos de sub-
rogacgao da Seguradora;

a) Se o Segurado agravar intencionalmente o risco.

b) Se o Segurado deixar de cumprir as obrigagdées convencionadas na apélice;

17.CONCORRENCIA DE APOLICES

17.1 O Segurado que, durante a vigéncia da Apdlice, pretender
obter novo seguro sobre e contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intengéo,
previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de
perda de direito

17.2 O prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado por
cobertura de Responsabilidade Civil Profissional , cuja indenizagao esteja sujeita as

disposicoes desta Apdlice, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) as despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a

ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas por decisdo judicial ou decisdo em juizo
arbitral, decisdo administrativa do poder publico e/ou por acordo entre as partes,

nesta ultima hipétese com a anuéncia expressa da Seguradora.

17.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer
sinistro amparado pelas demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes

parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante

e/ou apos a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado

e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.
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17.4 A indenizagao relativa a qualquer Sinistro ndo podera exceder,

em hipotese alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

17.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas
concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em
apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas

devera obedecer as seguintes disposig¢oes:

Inciso | — Sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se fosse o tnico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagées obrigatdrias do

Segurado, limite maximo de indenizag¢ao da cobertura;

Inciso Il — Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma

abaixo:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagées
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que
seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao individual de cada
cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagao
individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indeniza¢6es individuais
ajustadas relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras
apolices serdao as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e
limites maximos de indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia
da apdlice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os

prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas;

b) caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” sera a indenizagio

individual, calculada de acordo com o inciso | desta clausula.

Inciso Il — Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apodlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de

acordo com o inciso Il desta clausula.

Inciso IV - Se a quantia a que se refere o inciso lll for igual ou inferior ao prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva nova
revisdo indenizagao individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela

diferencga, se houver.

Inciso V - Se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a

cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo
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correspondente a razdo entre a respectiva indenizagido individual ajustada e a quantia

estabelecida naquele inciso.

17.6 A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-4 na mesma

proporg¢ao da cota de participagao de cada Seguradora na indenizagao paga.

17.7 Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver
participado com a maior parte da indenizagao ficara encarregada de negociar os salvados

e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociag¢ao, as demais participantes.

18.PAGAMENTO DO PREMIO

18.1 O pagamento do Prémio é condicdo essencial para a eficacia
das Coberturas desta Apdlice, podendo ser a vista ou parcelado, conforme acordando entre
Tomador e Seguradora e registrado na Especificagao

18.2 A Seguradora encaminharda o documento de cobrancga
diretamente ao Estipulante/Segurado ou ao seu representante, ou, ainda, por expressa
solicitagdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis, em relagao a data do respectivo vencimento.

18.3 Quando a data limite cair em dia que nao haja expediente
bancario, o pagamento do Prémio, podera ser efetuado no primeiro dia util seguinte, em que
houver expediente bancario.

Pagamento do prémio a vista.

18.4 A data limite para pagamento do Prémio n&o podera ultrapassar
o} rigésimo) dia da emissdo da Apélice ou Endosso.
30° (trigésimo) dia d issdo da Apoli End

18.5 Se o Sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do Prémio,
sem que ele se ache efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado; contudo a
indenizacao sera paga com a deducgéo do prémio devido.

18.6 Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha
sido quitado o respectivo documento de cobranga, a apdlice, ou endosso, ficara cancelado
automaticamente, e de pleno direito, independentemente de qualquer interpelagcéo judicial,
observado os termos do subitem 18.17.

18.7 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio
tenha sido pago a vista, mediante financiamento obtido junto a institui¢des financeiras, nos casos
em que o Segurado deixar de pagar o financiamento.
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Pagamento do prémio através de fracionamento
18.8 Os Prémios serédo pagos em parcelas sucessivas, ndo podendo

a primeira ser paga em prazo superior a 30 (trinta) dias contados da emiss&o da Apdlice ou do
Endosso, bem como o vencimento da ultima n&o podera ultrapassar a Data de Término de

vigéncia da Apdlice.

18.9 O nao pagamento da primeira parcela implicara na resciséo da
Apdlice de pleno direito, observado os termos do item 18.17.

18.10 No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a
primeira, o prazo de cobertura do seguro sera ajustado com base no prémio efetivamente pago,
conforme estabelecido na tabela de prazo curto abaixo:

Tabela de Prazo Curto

% entre a parcela de % a ser aplicado % entre a parcela de % a ser aplicado
prémio paga e o prémio sobre a vigéncia | prémio paga e o prémio sobre a vigéncia
total da Apdlice original total da Apdlice original
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365
18.11 Quando o percentual do prémio pago em relagdo ao prémio total

da apolice nao estiver previsto nessa tabela, sera adotado o imediatamente superior, para
obtencao do prazo de vigéncia (quantidade de dias de vigéncia).

18.12 A Seguradora devera comunicar ao Segurado ou ao seu
representante legal por meio de Endosso, o Cancelamento, bem como o novo término de

Vigéncia da Apdlice ajustada.

18.13 O Segurado podera restabelecer os efeitos da cobertura pelo
periodo inicialmente contratado, desde que retome o pagamento do Prémio devido mediante
entendimento com esta Seguradora que, a seu critério, podera solicitar esclarecimentos
adicionais sobre o risco, bem como cobrar os juros de parcelamento indicados na Apdlice
referentes ao periodo em atraso.

18.14 Se o Segurado, ou seu representante legal, ou o Corretor de
Seguros, ndo receberem o documento de cobrancga, seja do Prémio a vista, ou de qualquer uma
de suas parcelas, quando fracionado no prazo, deverdo ser solicitadas, de forma expressa a
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Seguradora, instrucdes para efetuar o pagamento antes da data limite. Nesta hipétese, se as
instrugdes solicitadas nao forem recebidas em tempo habil, a data de vencimento sera
renegociada pelas partes, sem 6nus para o Segurado.

18.15 Restabelecido o pagamento do Prémio das parcelas na forma
acima, ficara automaticamente restaurado o prazo de Vigéncia original da Apdlice.

18.16 Findo o prazo de Vigéncia ajustada sem que tenha sido
retomado o pagamento do Prémio, ou no caso de fracionamento em que a aplicagao da tabela
de prazo curto nao resulte em alteragdo do prazo de vigéncia da cobertura, esta Seguradora

podera cancelar o contrato de pleno direito, observado os termos do subitem 18.17

18.17 A Seguradora enviara comunicado ao segurado/estipulante,
pelos meios disponiveis e especificados na apdlice, até 10 (dez) dias antes do cancelamento,
advertindo quanto a necessidade de quitagao da parcela(s) do Prémio(s) em atraso, sob pena
de cancelamento da Apdlice. Decorrido o prazo mencionado sem que tenha(m) sido quitado(s)
o Prémio(s) em atraso, o contrato ou Endosso a ele referente ficara automaticamente e de pleno

direito cancelado.

18.18 Ocorrendo Sinistro dentro do prazo de pagamento do Prémio a
vista; ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que este tenha sido efetuado, o direito a
Indenizacdo nédo ficara prejudicado. Quando o pagamento da Indenizacéo acarretar a resciséo
da Apdlice, as parcelas vincendas do Prémio poderéo ser deduzidas do valor da Indenizacéo,

excluidos os juros de fracionamento.

18.19 O Segurado podera antecipar o pagamento de qualquer parcela,
com a reducéo do valor com base nos juros de fracionamento pactuados, ficando entendido que
fragdes:

i Os de um més serao desconsideradas para fim de redugao.

i Os juros de fracionamento pactuados constardo da apdlice.

18.20 O Prémio do Seguro podera ser pago a vista ou em parcelas,

mediante acordo entre as partes.

18.21 Caso a Seguradora opte pela resolugdo desta Apdlice, esta
s0 sera efetiva apos 30 (trinta) dias da respectiva notificagdao, devendo ser restituida pela
Seguradora eventual diferenga de Prémio conforme a tabela de prazo curto prevista na
Clausula 19 abaixo. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar

a diferenca de Prémio cabivel.

35
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo mai2025

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 % https://www.allsegseguradora.com.br (C\j +55113017-0022



Apoélice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q alls?g
seguradora
19.PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO
19.1 O Segurado devera informar por escrito a Seguradora, a titulo
de Aviso de Sinistro, tdo logo saibam de qualquer Reclamagéo.
19.2 O Aviso de Sinistro devera ser encaminhado a Seguradora
durante o Periodo de Vigéncia, ou durante o Prazo Adicional, quando aplicavel.
19.3 O Aviso de Sinistro, sem prejuizo da Seguradora solicitar

informacgdes e/ou documentos adicionais, devera conter dados e particularidades capazes de

caracterizar de forma integral e satisfatéria o Ato Danoso e a Reclamagao, tais como:
i. lugar, data e horario da Reclamacgao;
ii. descrigdo da Reclamacgao e dos fatos a ela atinentes;
iii. a descrigdo e natureza dos Atos Danosos alegados a ela relacionados;
iv. natureza das Perdas Indenizaveis alegadas;

v. se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagédo do terceiro

prejudicado ou falecido ou potencial prejudicado;

vi. a maneira pela qual os Segurados tomaram conhecimento, pela primeira

vez, da Reclamagéo ou dos fatos a ela atinentes;

vii. copia do documento de conhecimento formal incluindo, mas n&o se limitando
a copia da citagdo judicial, notificacdo judicial ou extrajudicial, termo
circunstanciado, boletim de ocorréncia ou outro documento que configure a

existéncia de uma Reclamagéo contra o Segurado;

|. Caso haja procedimentos adotados para minorar os efeitos do Evento
Gerador do Aviso de Sinistros, informa-los com os devidos

comprovantes das despesas.

Il. Cdpia do Boletim de ocorréncia policial e ou laudo de exame de

médico-pericial do Instituto Médico Legal ou particular, se houver;

viii. identificagdo (RG, CPF, comprovante de enderec¢o, entre outros ) e proposta
de honorarios dos profissionais que pretenda contratar para a defesa da

Reclamacao;

ix. apoés a contratagdo do advogado, relatério elaborado pelo mesmo com a
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narrativa das circunstancias que ensejaram a Reclamagao, bem como a
exposicao das diretrizes de sua defesa e sua avaliagdo sobre o resultado de

tal Reclamacgéo.

19.4 O Segurado devera encaminhar, sempre que possivel, copia

integral da Reclamagao juntamente com o Aviso de Sinistro.

19.5 O Aviso de Sinistro sera considerado como entregue na data

em que for recebido formalmente pela Seguradora.

19.6 A data do Aviso de Sinistro correspondera ao protocolo de
entrega e recebimento pelo referido departamento da Seguradora. Se feita através de correio,
igualmente sera considerada a data do Aviso de Sinistro aquela constante do aviso de

recebimento pela Seguradora.

19.7 O Segurado devera adotar todas as medidas imediatas que
considerarem razoaveis para mitigar as consequéncias da Reclamagao, dentro da mais estrita

boa-fé, independentemente das Coberturas da Apdlice.

19.8 O Segurado devera informar a Seguradora imediatamente
sobre quaisquer desdobramentos da Reclamagido e/ou Atos Danos narrados no Aviso de

Sinistro.

19.9 Qualquer comunicagao mencionada nesta clausula devera ser
enviada por escrito, via carta registrada, durante o Periodo de Vigéncia, ou durante o Prazo
Adicional, quando aplicavel para o endere¢o da Seguradora indicado na Especificagao da

Apodlice.

19.10 Em adigdo a obrigagdo de comunicar o Aviso de Sinistro, o
Segurado devera prestar a Seguradora toda informagéao e auxilio, inclusive em relagéo a todo

e qualquer documento que a Seguradora possa, de forma razoavel e justificada, solicitar.

19.11 Quando tratar-se de Notificagdo, os procedimentos do
Segurado, relativos a notificacdo estdo previstos na clausula “NOTIFICACAQ”, destas condigdes

contratuais.

20.REGULAGAO DE SINISTRO

201 Recebido o Aviso de Sinistro, a Seguradora procedera a
Regulagao do Sinistro, de modo a avaliar a aplicagdo das Coberturas da Apdlice ao Sinistro.
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20.2 O Segurado devera cooperar com a Seguradora, que podera
solicitar documentos e/ou informagbes necessarios e razoaveis para a Regulagdo do Sinistro.

20.3 As despesas relativas a obtencdo de documentos e/ou
informagdes serdo arcadas pelo Segurado, salvo os referentes a eventuais encargos de
tradugao relativos ao reembolso de despesas efetuadas no exterior, que correm a conta da
Seguradora.

204 A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento de todos os documentos e/ou informacbes necessarios a Regulagdo do
Sinistro, para concluir o procedimento.

20.5 Em caso de solicitagdo complementar de documentos e/ou
informagdes pela Seguradora, o prazo da Regulagdo do Sinistro sera suspenso, sendo
retomado do dia util subsequente ao recebimento dos documentos e/ou informagdes.

20.6 Devera ser uma condicao precedente as obrigacbes da
Seguradora que os Segurados deverdo a seu proprio custo:

i. fornecer a Seguradora todos os detalhes de uma circunsténcia ou
Reclamagao avisadas o mais rapido possivel anexando os documentos

relevantes; e

ii. auxiliar e cooperar com a Seguradora nas investigacdes, defesas,
acordos ou recursos relacionados a Reclamagao ou circunstancia
avisada.

21.LIQUIDAGAO DO SINISTRO

211 Caso a Regulagdo do Sinistro confirme a aplicagdo de
Cobertura e o direito a indenizagao, esta sera paga ao Segurado no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da constatagao de cobertura.

21.2 O prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado por uma
cobertura, cuja Indenizagao esteja sujeita as disposi¢cdes deste contrato, sera constituido pela
soma das seguintes parcelas:

i Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado e devidamente
aprovadas pela Seguradora a titulo de adiantamento de Custos de Defesa
e/ ou de Honorarios Advocaticios;

ii  Valores das reparagbes estabelecidas em deciséo judicial arbitral
administrativa do poder publico transitada em julgado e/ou por acordo entre
as partes, neste caso com prévia e expressa anuéncia da Seguradora.
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21.3 A Indenizagdo correspondera as Perdas Indenizaveis,
exclusivamente do Segurado, descontadas da Franquia ou Participagao Obrigatéria do
Segurado (se aplicavel), compreendendo a reparagéo de danos estabelecida por decisao judicial
transitada em julgado, decisdo arbitral final ou decisdo administrativa do poder publico ou ainda
por acordo entre as partes, neste caso com prévia e expressa anuéncia da Seguradora.

214 O nado pagamento da indenizagdo no prazo previsto nos
paragrafos acima implicara na aplicacéo, a partir de referido prazo, de juros de mora de 1% (um
por cento) ao més, sem prejuizo de sua atualizagdo monetaria de acordo com a variagao do
IPCA/IBGE no periodo

21.5 O pedido de recuperacgéao judicial, extrajudicial ou faléncia ou
insolvéncia de um Segurado nao devera eximir a Seguradora de nenhuma de suas obrigacdes
de priorizar o pagamento de Perdas Indenizaveis cobertas nesta Apdlice.

21.6 Caso no processo de Regulagao do Sinistro, conclua-se que a
indenizacdo nio é devida, a Seguradora comunicara seus motivos ao Segurado por escrito,
dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da entrega da ultima documentagéo
solicitada.

22.NOTIFICAGAO

221 Se, durante e tdo somente durante o Periodo de Vigéncia,
conforme os termos desta clausula, os Segurados tiverem conhecimento de fatos ou
circunstancias ocorridos entre a Periodo de Retroatividade e o Periodo de Vigéncia da
Apodlice que possam eventualmente acarretar uma Reclamacgao, eles poderédo apresentar uma
Notificagdo por escrito de tais fatos a Seguradora durante o Periodo de Vigéncia (e tao
somente durante referido periodo). Neste caso, se tais circunstancias vierem a se tornar uma
Reclamagéo decorrente de risco coberto pela Apdlice, a regulagéo do Aviso de Sinistro futuro
relativo a tal Notificagao se dara necessariamente nesta Apolice ainda que tal Reclamacgao se
efetive apds o Prazo Adicional e/ ou que ja tenha ocorrido a renovagédo nesta Seguradora ou
em outra companhia de seguros.

22.2 Qualquer comunicagdo mencionada nesta clausula devera ser
enviada por escrito, via carta registrada, para o seguinte endereco indicado na Especificagao e
serao apenas consideradas a partir do seu comprovado recebimento pela Seguradora.

22.3 A direito de notificar previsto nesta clausula se exercido pelo
Segurado indicando, da forma mais completa possivel, dados e particularidades, tais como:

i lugar, data, horario e descrigdo sumaria do ocorrido;

ii se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagéo do terceiro
prejudicado ou falecido, se for o caso, bem como nome e domicilio de
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eventual testemunha; e

iii natureza das Perdas e suas possiveis consequéncias.

23.RECLAMAGAO CONEXA/ UNICA

231 Sera considerada uma Reclamagdo conexa qualquer
Reclamacgao que trate, resulte ou seja atribuivel a qualquer Ato Danoso relacionado a qualquer
Reclamagéao que primeiramente sido objeto de:

i Aviso de Sinistro efetuado durante o Periodo de Vigéncia ou do Prazo
Adicional;

ii Notificagdo expectativa de Sinistro de circunstancia da qual se possa
razoavelmente esperar que gere uma Reclamagao na forma prevista na
Apdlice,

23.2 Da mesma forma, qualquer Reclamag¢ao ou série de
Reclamagobes resultantes ou relacionadas a Atos Danosos continuados, recorrentes ou
conexos, serao considerados como uma unica Reclamacgao.

23.3 Para fins de Regulag¢dao de Sinistro, a data da Reclamagao
conexa sera considerada a mesma data em que a Seguradora recebeu o primeiro Aviso de
Sinistro ou a Notificagao de expectativa.

24. DEFESA E ACORDO

241 No caso de Sinistro ou Reclamagdo decorrente de risco
coberto e nao excluido na Apdlice, o Segurado esta obrigado a tomar todas as providéncias
para minimizar a indenizac&o a ser paga pela Seguradora por conta da presente Apdlice.

24.2 Sob pena da Seguradora recusar-se ao pagamento da
indenizagao prevista nesta Apoélice para qualquer cobertura aqui prevista, é vedada a pratica,
pelo Segurado, dos seguintes atos, sem o prévio e expresso consentimento por escrito da
Seguradora, que ndo sera recusado sem justificativa:

i  satisfazer, por acordo ou de outro modo, qualquer Reclamacgéo;
ii assumir obriga¢des contratuais com respeito a qualquer Reclamagao;
iii admitir qualquer responsabilidade com respeito a qualquer Reclamacgao

24.3 Fica desde ja entendido e acordado que constitui dever dos
Segurados e ndo da Seguradora a defesa contra Reclamacgodes feitas contra eles.
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24.4 A Seguradora, observados os termos e condi¢gdes da Apdlice
(incluindo o Limite Maximo de Garantia e os Limites Maximos de Indenizagdo por cobertura
contratada), adiantara aos Segurados os Custos de Defesa e ou Honorarios advocaticios na
medida em que estes se tornarem devidos no curso de qualquer Reclamagao.

24.5 Os profissionais responsaveis pela defesa dos Segurados
poderao ser por estes escolhidos ou indicados pela Seguradora.

24.6 A Seguradora tera o direito de (mas nédo a obrigagéo), e a ela
sera dada a oportunidade, associar-se ao Segurado na investigacdo, defesa e acordo
relativamente a liquidagao de qualquer Sinistro coberto pela Apdlice.

24.7 Caso uma Reclamagdo for apresentada em face de um
Segurado, a Seguradora nao tera qualquer dever ou a obrigagcao de se comunicar com qualquer
outro Segurado em relagéo a tal Reclamagéo.

25.ALOCAGAO

251 Respeitados os demais termos e condigcdes desta Apdlice, a
Seguradora alocara a respectiva indenizacao se qualquer:

i Reclamacao apresentada incluir riscos cobertos e riscos ndo cobertos pela
Apodlice, a Seguradora alocara a respectiva indenizacdo baseando-se
proporcionalmente na Perda Indenizavel coberta e na perda ndo coberta
pela Apdlice.

ii Reclamacao for apresentada contra Segurados e contra pessoas fisicas ou
juridicas ndo seguradas pela Apolice, a Seguradora alocara a respectiva
indenizagdo baseando-se na responsabilidade legal proporcional de cada
uma das partes com relagao aos fatos apresentados.

25.2 Se os Segurados e a Seguradora chegarem a um acordo
quanto a distribuicdo da indenizagado coberta e da perda ndo coberta ou da indenizagao dos
Segurados e da perda dos ndo segurados, a Seguradora adiantara os Custos de Defesa e ou
Honorarios Advocaticios correspondentes a parte da indenizagdo coberta e a parte dos
Segurados.

25.3 Se os Segurados e a Seguradora ndo chegarem a um acordo
quanto a alocacdo da indenizagdo coberta e da perda ndo coberta ou da indenizagdo do
Segurado e da perda de um ndo segurado, entao:

i aSeguradora adiantara, a seu exclusivo critério, os Custos de Defesa e/ ou
Honorarios Advocaticios que considere cobertos até que a alocagao da
indenizagdo seja acordada com o Segurado, ou dirimida por conta de
decisdo judicial, decisdo arbitral final ou judicial transitada em julgado,
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decisao administrativa do poder publico. Uma vez que referida alocagéo seja
acordada ou dirimida conforme acima, sera aplicada de forma retroativa a
todos os Custos de Defesa em relacéo a tal Reclamacgéao, levando-se em
consideragao qualquer adiantamento efetuado até entao; e

ii  ndo havera qualquer presungdo de alocacdo de indenizagdo até que a
questao seja resolvida por meio de acordo com os Segurados, neste caso,
com a anuéncia prévia da seguradora ou por decisao judicial, arbitral ou
administrativa do poder publico.

254 Nenhum adiantamento ou pagamento de Custos de Defesa
e/ou Honorarios Advocaticios em relagcdo a uma Reclamacgao criara qualquer presuncgéo a
respeito da alocacdo de outra indenizacdo originada da mesma Reclamagao. O Segurado
devera indenizar a Seguradora por quaisquer pagamentos que se determine ndo estarem
cobertos por esta Apodlice, inclusive aqueles onde ficar caracterizada, em decisdo judicial
irrecorrivel, decisdo arbitral final, decis&o final de processo administrativo ou decisao penal final,
a pratica de Atos Dolosos do Segurado, ou caso o Segurado reconhega a sua
responsabilidade. Ficara assegurado a Seguradora, nesses casos, o direito de regresso contra
o Segurado.

26.ATUALIZAGAO DAS OBRIGAGOES DECORRENTES DO CONTRATO

Pagamento de atualizagdo monetaria e juros moratoérios

26.1 O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetéria e
juros moratérios far-se-a independentemente de notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma s6
vez, juntamente com os demais valores previstos nesta Apélice, quando for o caso.

Atualizagao monetaria

26.2 Para efeitos de atualizagdo monetaria, sera utilizado o indice de
Pregos ao Consumidor Amplo / Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA /
IBGE.

i Na falta, extingdo ou proibicdo do uso do indice definido, a atualizagédo
monetaria tera por base o indice que vier a substitui-lo.

ii A atualizagao sera efetuada com base na variagao positiva apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacao pecuniaria
e aquele publicado no dia imediatamente anterior a data da efetiva liquidagao
de tal obrigacao, inclusive para o pagamento de indenizagéo, na hipétese de
nao cumprimento do prazo para pagamento da respectiva obrigagéo
pecuniaria, a partir da data de exigibilidade.

Juros de mora
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26.3 A titulo de juros de mora, sera utilizado o percentual maximo de
1% (um por cento) ao més.

Devolugao de valores relativos ao pagamento de Prémio

26.4 Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolugao de
Prémio sujeitam-se a atualizagcdo monetaria pela variacado do indice estabelecido acima, a partir
da data em que se tornarem exigiveis, observando-se o seguinte:

i no caso de rescisdo desta Apolice conforme previsto em lei ou nesta
Apodlice: a partir da data de recebimento da comunicacao de rescisdo por
parte da Seguradora;

ii no caso de recebimento indevido de Prémio: a partir da data de recebimento
do Prémio; e

iii no caso de recusa da Proposta: tendo sido o Prémio pago antecipadamente,
a partir do 11° (décimo primeiro) dia da data da formalizagao da recusa.

Datas de Exigibilidade

26.5 Para as coberturas de risco cuja indenizagdo corresponda ao
reembolso de despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado.

Data de ocorréncia do evento.

26.6 Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias tanto da
Seguradora quanto do Segurado serdo acrescidos de multa, quando prevista no frontispicio da
Apdlice e de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidacao superar o prazo fixado em
contrato para esse fim. Os juros moratorios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término
do prazo fixado em contrato, devem utilizar a taxa estipulada acima.

27.CLAUSULA DE TRANSFERENCIA DE APOLICE

271 Em caso de transferéncia plena dos riscos compreendidos na
apolice precedente, a nova companhia seguradora podera, mediante cobranca de Prémio
adicional e desde que ndo tenha ocorrido solu¢éo de continuidade do seguro, admitir o Periodo
de Retroatividade da Apdlice precedente.

27.2 Uma vez fixada data limite de retroatividade igual ou anterior a
da apdlice vencida, a companhia seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de
conceder os Prazos Adicional. Porém, se a data limite de retroatividade, fixada na nova apdlice,
for posterior a data limite de retroatividade precedente, o segurado, na apdlice vencida, tera
direito a concessao de Prazo Adicional nos termos indicados na Proposta. E neste ultimo caso,
a aplicagdo do Prazo Adicional ficara restrita a apresentacdo de Reclamagdes de terceiros
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relativas a Danos ocorridos no periodo compreendido entre a Data de Retroatividade
precedente, inclusive, e a nova data limite de retroatividade.

28.CESSAO

28.1 Esta Apdlice e os direitos por ela estabelecidos nao podem ser
cedidos sem a concordancia Seguradora por escrito.

29.REINTEGRAGAO

291 Uma vez exaurido o Limite Maximo de Garantia e/ou o Limite
Agregado previsto na Especificagdo nao havera qualquer reintegragéao

29.2 Na hipotese de a soma das indenizagbes atingir o Limite
Maximo de Garantia, esta Apolice sera cancelada. Na hipétese de o pagamento de alguma
indenizagdo prevista nesta Apdlice esgotar o Limite Agregado, a cobertura referente a tal
Limite Agregado sera cancelada.

30.SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

30.1 Paga a indenizacdo, a Seguradora ira sub-rogar-se
automaticamente, nos limites do valor efetivamente pago, nos direitos e acées que competirem
ao Segurado contra o autor do Dano.

30.2 Salvo dolo, a sub-rogacao nao tera lugar se o Dano for causado
pelo conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

30.3 E ineficaz qualquer ato dos Segurados que diminua ou extinga,
em prejuizo da Seguradora, os direitos a que se refere esta clausula, sob pena dos Segurados
perderem o direito a indenizagao.

304 Os Segurados concederéo a Seguradora o direito de instaurar
procedimentos legais em seus respectivos nomes e, para tanto, obrigam-se a tomar todas as
acbes necessarias (incluindo, sem limitagdo, a emissdo e assinatura de documentos como
procuragdes e documentos cedendo certos direitos) para assegurar e preservar os direitos de
sub-rogacgéo da Seguradora.

30.5 Cabendo a sub-rogacdo, a Seguradora tera prioridade em
relacdo aos Segurados para recuperar de Terceiros qualquer quantia paga com base nesta
Apolice.
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31.PRESCRIGAO

311 Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

32.LEGISLAGAO APLICAVEL, FORO E SOLUGAO DE CONTROVERSIAS

321 Este contrato é regido pelas leis da Republica Federativa do
Brasil.

32.2 As questdes judiciais entre o Segurado e a Seguradora seréo
processadas no Foro do domicilio do Segurado.

Solugéao de controvérsias

323 Quaisquer duvidas ou questdes resultantes desta Apdlice, entre
o0 Segurado e a Seguradora, poderado ser dirimidas pela adeséo facultativa do Segurado a
Clausula Compromissoria de Arbitragem, nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de
1996, que podera ser feita mediante assinatura em documento apartado, o qual, uma vez
assinado, fara parte integrante do presente Contrato de Seguro.

33.MOEDA

331 Para fins desta Apodlice moeda a ser considerada é a
estabelecida na Especificagao

34.ISENGAO DE RESPONSABILIDADE POR SERVIGOS

341 A Seguradora nao pode e n&o presta quaisquer garantias ou
representagdes a respeito de servigos de terceiros disponibilizados por forca da Apélice os
quais serdo prestados diretamente pelo terceiro ao Segurado, como seus clientes, sem a
supervisdo da Seguradora, ndo havendo responsabilizagdo a mesma por atos, erros ou
omissdes de qualquer terceiro prestador de servico ou de outra forma por prejuizos, perdas e
Danos, decorrentes da responsabilidade na prestagao de tais servigos
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CONDIGOES ESPECIAIS PARA O SEGURO DE RESPONSABILIDADE
CIVIL PROFISSIONAL - E&O

COBERTURA BASICA — RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL

Observados os demais termos e condicdes desta Apodlice, a
Seguradora pagara ou adiantara ao Segurado:

i As Perdas Indenizaveis;

ii Os Custos de Defesa;

iii Os Custos de Investigacgao; e
iv Os Honorarios Advocaticios,

decorrentes de Reclamacgao iniciada por terceiros desde que seu o seu objeto esteja diretamente
relacionado a Ato Danoso alegadamente ocorrido na execugédo da Atividade Profissional do
Segurado e que trate sobre riscos cobertos e ndo excluidos por esta Apdlice.
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CONDIGCOES ESPECIAIS

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA BASICA POR MODALIDADE
PROFISSIONAL

Observados os termos e condi¢gbes deste seguro, fica entendido e acordado que, as disposi¢des
a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas das clausulas especificadas para as

modalidades profissionais, integrando-se as condi¢des gerais da apodlice.
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AREA DA SAUDE
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CONDIGOES ESPECIAIS

MEDICOS, CONSULTORIOS CLIiNICAS E LABORATORIOS

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicdbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Médico sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Médico em Clinica Médica sendo certo que escopo
de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado e também seréo
consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente relacionadas a execugao
de servigos de Profissionais da Saude necessarios para a prestagao da atividade
médica.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

CLIiNICA MEDICA

Consultério médico destinado a realizar procedimentos clinico-cirdrgicos que demandem
internacdo de permanéncia inferior a 24 horas ou cujo processo anestésico exija
permanéncia inferior a 24 horas, sem qualquer tipo UTI/CTI unidades e/ou centros de
terapia intensiva e ndo anexo a ou interdependente a um hospital.

MATERIAIS COLETADOS

Qualquer material coletado do corpo humano incluindo, mas nao se limitando ao sangue
e a medula 6ssea.
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MEDICAMENTOS UTILIZADOS:

Significa soro, soro fisiolégico, seringas, drogas, anestésicos e qualquer outro
medicamento similar utilizado nos procedimentos médicos

MEDICO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina e habilitada a exercer
legalmente a medicina, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissao, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.° 3.268, de
30 de setembro de 1957.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS:

Roubo, furto, extravio, destruicio ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes, e demais documentos do paciente que estejam
legalmente em posse do Segurado. Nao se inserem nesta definicdo os desgastes
naturais dos documentos.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinada e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promogao,
manutencédo e restauragdo da salde humana. Esta definicdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacao fisica, terapia ocupacional.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passarao a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes” das condicdes gerais
da Apdlice:

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atribuicdo de responsabilidade pela
auséncia de consentimento do Segurado para a execug¢do de procedimento
cirurgico eletivo. Para fins desta exclusao o consentimento deve ser dado por
escrito pelo Segurado antes da realizagdao do procedimento.

CONTAMINAGAO EM LOTE DAS BOLSAS DE SANGUE
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Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamagao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de contaminag¢dao em lote das bolsas de
sangue.

FALHA NA PRESERVACAO, TRANSPORTE E ARMAZENAMENTO
INADEQUADO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de falha na preservagao e/ou do
transporte e/lou do armazenamento inadequado dos Materiais Coletados e
Medicamentos Utilizados.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Perda de Exames e Laudos.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA MEDICINA

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de pratica de medicina

i Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;
ii.. Em carater experimental;

iii. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinagao de qualquer outro 6rgdo competente; ou

iv. Procedimentos médicos executados em desacordo com as
determinagdes do respectivo conselho de classe ou por determinagao
de qualquer outro 6rgao competente.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das condicdes

gerais da Apdlice:

16.8(...)

I) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato
Danoso decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

DENTISTAS, CONSULTORIOS E CLINICAS ODONTOLOGICAS

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicdbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Dentista sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Dentista em Clinica Odontolégica sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado e
também serdo consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente
relacionadas a execugao de servicos de Profissionais da Saude necessarios para a
prestacdo da atividade odontoldgica.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

CLiNICA ODONTOLOGICA

Consultério odontolégico destinado a realizar procedimentos clinico-cirurgicos que
demandem internagdo de permanéncia inferior a 24 horas ou cujo processo anestésico
exija permanéncia inferior a 24 horas, sem qualquer tipo UTI/CTI unidades e/ou centros
de terapia intensiva e ndo anexo a ou interdependente a um hospital.

DENTISTA

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em odontologia e habilitada a exercer
legalmente a odontologia, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
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regulamentadores da profissao, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.° 4.324, de
14 de abril de 1964.

PREENCHEDORES FACIAIS

Qualquer substancia utilizada para preenchimento facial que no momento de sua
aplicagao por Dentista esteja dentro das normas e regulamentos do respectivo 6rgao de
classe, desde que sua utilizagdo nao esteja vedada ou suspensa pela Anvisa, qualquer
outro 6rgao competente na época de sua utilizagéo.

PROCEDIMENTOS ESTETICOS FACIAIS:

Sao os procedimentos ndo relacionados a qualquer tipo de enfermidade ou tratamento
odontoldgico e com finalidade estritamente estética na regido da face do paciente. Esta
definicdo nao inclui ortodontia, implantes, limpeza e lentes de contato.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinada e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promogao,
manutengao e restauragdo da saude humana. Esta definicdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacgao fisica, terapia ocupacional.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a érea de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificacdo que delimitard o escopo de cobertura da Apélice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusées de cobertura” das
condicdes gerais da Apdlice:

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atribuicdo de responsabilidade pela
auséncia de consentimento do Segurado para a execug¢do de procedimento
cirurgico eletivo. Para fins desta exclusdo o consentimento deve ser dado por
escrito pelo Segurado antes da realizagdao do procedimento.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de pratica de odontologia
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i Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;
ii.. Em carater experimental;

iiii. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinacgao de qualquer outro 6rgdao competente; ou

iv. Procedimentos odontolégicos executados em desacordo com as
determinagdes do respectivo conselho de classe ou por determinagéao
de qualquer outro 6rgiao competente.

PROCEDIMENTOS DE ESTETICA FACIAL

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de qualquer Ato Danoso relacionado a
qualquer procedimento estético facial, ndo relacionado aos tratamentos odontolégicos,
incluindo, mas nao se limitando a bichectomia, utilizacdo de fios de sustentagao
facial e utilizagao de preenchedores faciais.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

condicdes gerais da Apédlice:

16.8 (... |) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato

Danoso decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas no Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Profissional da Satude sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a
atividade deve ser exercida em seu nome por um Profissional da Saude sendo certo
gue escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinado e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promocéo,
manutengao e restauragdo da saude humana. Esta definicdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacao fisica, terapia ocupacional.

SEGMENTO DE ATUAGCAO
Significa a drea de atuacéao do Segurado dentro da Atividade Profissionalindicada
na Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdoes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

PET SHOPS & MEDICOS VETERINARIOS E CLINICAS VETERINARIAS

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina veterinaria por Segurado
qualificado como Médico Veterinario sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for um pet
shop também serdo consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente
relacionadas aos servigos de pet shop incluindo, mas nao se limitando a banho, tosa,
rasqueamento, hospedagem, adestramento, e demais cuidados veterinarios nao
exclusivos do Médico Veterinario sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado
pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ANIMAL
Significa animal de estimacao e/ou animal em posse legal de um Tutor
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

MEDICO VETERINARIO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina veterinaria e habilitada a
exercer legalmente a medicina veterinaria, estando regularmente inscrita em conselhos
de classe regulamentadores da profisséo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.°
5.517, de 23 de outubro de 1968.
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PERDA DE EXAMES E LAUDOS:

Roubo, furto, extravio, destruicio ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes. Nao se inserem nesta definigdo os desgastes naturais
dos documentos.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TUTOR:
Dono ou responsavel pelo Animal

As clausulas a seguir passarédo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes” das Condigdes
Gerais da Apodlice

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atribuicdo de responsabilidade pela
auséncia de consentimento do Tutor para a execugao de procedimento cirurgico
eletivo no Animal ou a eutanasia do Animal. Para fins desta exclusdo o
consentimento deve ser dado por escrito pelo Tutor antes da realizagdo do
procedimento.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Perda de Exames e Laudos.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA MEDICINA VETERINARIA

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de pratica de medicina veterinaria

V. Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;
Vi. Em carater experimental;
vii. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por

determinagao de qualquer outro 6rgao competente; ou Procedimentos
médicos executados em desacordo com as determinagdes do
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respectivo conselho de classe ou por determinagao de qualquer outro
dérgao competente.

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

Condicoes Gerais da Apdlice:

16.8

) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato
Danoso decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condicdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

MEDICOS VETERINARIOS E CLIiNICAS VETERINARIAS

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das Condicoes Gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina veterinaria por Segurado
qualificado como Médico Veterinario sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Médico Veterinario
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
ANIMAL
Significa animal de estimagao e/ou animal em posse legal de um Tutor
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

MEDICO VETERINARIO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina veterinaria e habilitada a
exercer legalmente a medicina veterinaria, estando regularmente inscrita em conselhos
de classe regulamentadores da profissao, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.°
5.517, de 23 de outubro de 1968.
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PERDA DE EXAMES E LAUDOS:

Roubo, furto, extravio, destruicio ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes. Nao se inserem nesta definigdo os desgastes naturais
dos documentos.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TUTOR:

Dono ou responsavel pelo Animal

As clausulas a sequir passarao a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das
condicdes gerais da Apdlice

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atribuicdo de responsabilidade pela
auséncia de consentimento do Tutor para a execug¢ao de procedimento cirargico
eletivo no Animal ou a eutanasia do Animal. Para fins desta exclusdo o
consentimento deve ser dado por escrito pelo Tutor antes da realizagdao do
procedimento.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Perda de Exames e Laudos.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA MEDICINA VETERINARIA

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de pratica de medicina veterinaria

viii. Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;
ix. Em carater experimental;

X. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinacgao de qualquer outro 6rgdao competente; ou
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Xi. Procedimentos médicos executados em desacordo com as
determinagdes do respectivo conselho de classe ou por determinagao
de qualquer outro 6rgao competente.

2. As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

condicdes gerais da Apdlice:

16.8 (...)

I) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico clinico
dos Animais atendidos com 0S detalhamentos dos tipos de servigos
prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato Danoso
decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condicdes e exclusdes da Apolice
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PET SHOPS

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario
de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apodlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado pessoa juridica a titulo de prestagao de
servigco profissional a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgao exclusiva do
Segurado. Para fins desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais
apenas aquelas diretamente relacionadas aos servigos de pet shop incluindo, mas nao
se limitando a banho, tosa, rasqueamento, hospedagem, adestramento, e demais
cuidados veterinarios ndo exclusivos do Médico Veterinario sendo certo que escopo de
cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ANIMAL
Significa animal de estimagao e/ou animal em posse legal de um Tutor
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

MEDICO VETERINARIO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina veterinaria e habilitada a
exercer legalmente a medicina veterinaria, estando regularmente inscrita em conselhos
de classe regulamentadores da profisséo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.°
5.517, de 23 de outubro de 1968.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificacao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS
CONTABILIDADE

Observados os termos e condicoes desta Apélice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario
de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado como
Contador sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacdo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Contador sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado.

A incluir
CONTADOR

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em ciéncias contabeis e habilitada a
exercer legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado na
Resolugao CFC n° 560, de 28 de outubro de 1983.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a érea de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apélice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicdes gerais da Apodlice
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AUDITORIA DE INSTITUIGOES FINANCEIRAS E EMPRESAS LISTADAS EM
BOLSA DE VALORES

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de auditoria de instituicdes financeiras e
empresas listadas em bolsa de valores.

CONSULTORIA DE INVESTIMENTO

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamagao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de consultoria de investimento, incluindo,
mas nao se limitando a estimativa de valor futuro de um investimento ou de uma
propriedade ou a taxa de retorno ou de juros ou qualquer falha de qualquer
projecdo de desenvolvimento de investimento.

CONSULTORIA TRIBUTARIA

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de consultoria tributaria incluindo, mas
ndo se limitando a indicagao ou recomendacao fiscal e/ou promessa de economia
tributaria.

OPERAGCOES SOCIETARIAS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de recomendacgao, relacionada a qualquer
fusao, aquisicao, alienagao, oferta para compra de acgoées, reestruturagao de
capital, dissolucao ou venda total ou substancial dos ativos ou das agées de uma
empresa, ou qualquer atividade de natureza similar.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ENGENHARIA E ARQUITETURA

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Engenheiro ou Arquiteto tanto na elaboragao de projetos ou na execugao de projetos
como estabelecido na Especificagdo sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Engenheiro ou
Arquiteto sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado.

A incluir
ARQUITETO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em Arquitetura e habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado pelo
CAU, incluindo, mas nao se limitando, ao estabelecido na, Lei n°® 12.378, de 31 de
Dezembro de 2010 na Resolugéao n°® 51, de 12 de Julho de 2013.

ENGENHEIRO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em engenharia e habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado pelo
CREA, Confea, incluindo, mas nao se limitando, ao estabelecido na, na Lei n° 5.194, de
24 de Dezembro de 1966, e na Resolugdo Confea/CREA n° 218, de 29 de Junho 1973.
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificacdo que delimitard o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas no clausula 4 “exclusdes” das condicdes gerais
da Apdlice

ASBESTOS

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia do uso, mineragdo, manipulagao,
processamento, producao, venda, transporte, distribuicdo, armazenamento,
existéncia ou utilizagdo de asbestos ou de produtos, estruturas ou qualquer outro
tipo de propriedade real ou pessoal contendo asbestos.

AUSENCIA DE A.R.T. OU R.R.T.

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execucao de Atividade Profissional em
obras realizadas sem a emissao de anotagao de responsabilidade técnica — A.R.T.
ou sem o registro de responsabilidade técnica -R.R.T..

PRATICAS EXPERIMENTAIS, NAO RECONHECIDAS LEGISLAGAO OU
OBJETO SOCIAL

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de

i Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

i Emprego de técnicas experimentais;

ii. Elaboragao de projetos proibidos por leis ou regulamentos, ou
inobservancia voluntaria das normas da associacdao brasileira de
normas técnicas e/ou disposi¢coes especificas de outros 6rgaos
competentes; ou

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdoes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CORRETAGEM DE SEGUROS

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Corretor de Seguros sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a
atividade deve ser exercida em seu nome por um Corretor de Seguros sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado.

SEGMENTO DE ATUAGAO
Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na

Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusées de cobertura” das
condicdes gerais da Apdlice:

AUSENCIA DE AUTORIZAGAO E CONFIRMAGAO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execucgao de:

i pedido de cobertura proviséria, sem evidéncia de confirmagao de
recebimento pela companhia seguradora.
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ii. Auséncia de autorizagao do Segurado para contratagao do seguro e/ou
de que os termos e condigbes da Proposta de Seguro foram
confirmadas e autorizadas previamente pelo Segurado.

iii. da auséncia de autorizagao, irregularidade de carta de nomeagio e/ou
outro instrumento equivalente que implique a auséncia de anuéncia do
Segurado para atuagao do corretor de seguros em seu nome/interesse

CORRETAGEM DE RESSEGUROS

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamagao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de corretagem de resseguros.

INSOLVENCIA DA SEGURADORA

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Insolvéncia da companhia seguradora

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA LEGISLAGAO OU OBJETO
SOCIAL

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de

iii. Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Praticas de atos nao permitidos pela legislagdo/regulamentagao
aplicavel a Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ADVOCACIA

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Advogado sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Advogado sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ADVOGADO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em Direito habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita na Ordem dos Advogados do
Brasil regulamentadoras da profissdo e que exerce atividades conforme determinado na
Lei Federal n° 8.906, de 04 de Julho de 1994, e na Lei Federal n° 13.247, de 12 de
Janeiro de 2016.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada
na Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS
CORRETAGEM DE IMOVEIS

Observados os termos e condicoes desta Apélice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Corretor de Iméveis sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagdo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a
atividade deve ser exercida em seu nome por um Corretor de Iméveis sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagiao do Segurado.

A incluir
ADMINISTRADOR DE CONDOMINIOS

Significa a pessoa fisica ou juridica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho
Regional de Corretores Imobiliarios) e autorizada a administrar condominios residenciais
ou comerciais sendo responsavel por, mas nao se limitando a:

i. Cobranca de taxas condominiais;
ii. Contratagdo e supervisao de servigos terceirizados do condominio;
iii. Manutencao de equipamentos e areas comuns;
iv. Gestao de pessoal;
v. Elaboragédo de documentos;
vi. Criagao de relatérios contabeis;
vii. Gerenciamento financeiro e tributario;
viii. Controle de folha de pagamento;
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CORRETOR DE IMOVEIS

Significa a pessoa fisica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho Regional
de Corretores Imobiliarios) e habilitada a exercer legalmente a profissdo e autorizada a
intermediar a compra, venda, permuta e locagdo de imdveis, podendo, ainda, opinar
quanto a comercializagdo imobiliaria e que exerce atividades de corretagem de imoveis
conforme determinado na Lei n° 6.530, de 12 de Maio de 1.978.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada
na Especificacdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atuagdao como Administrador de
Condominios

AVALIAGOES DE BENS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de avaliagdes incorretas de bens moveis
e imoveis quando o Segurado ndo for legalmente habilitado para este tipo de
servigo.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS
ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

Observados os termos e condicoes desta Apélice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Administrador de Condominios sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado
pelo Segmento de Atuagdo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica
a atividade deve ser exercida em seu nome por um Administrador de Condominios
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
ADMINISTRADOR DE CONDOMINIOS

Significa a pessoa fisica ou juridica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho
Regional de Corretores Imobiliarios) e autorizada a administrar condominios residenciais
ou comerciais sendo responsavel por, mas nao se limitando a:

ix. Cobranga de taxas condominiais;
x. Contratagdo e supervisado de servigos terceirizados do condominio;
Xi. Manutencao de equipamentos e areas comuns;

xii. Gestéo de pessoal;

xiii. Elaboragédo de documentos;

xiv. Criagao de relatérios contabeis;

xv. Gerenciamento financeiro e tributario;

xvi. Controle de folha de pagamento;
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

CORRETOR DE IMOVEIS

Significa a pessoa fisica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho Regional
de Corretores Imobiliarios) e habilitada a exercer legalmente a profissdo e autorizada a
intermediar a compra, venda, permuta e locagdo de imdveis, podendo, ainda, opinar
quanto a comercializagao imobiliaria e que exerce atividades de corretagem de imdveis
conforme determinado na Lei n°® 6.530, de 12 de Maio de 1.978.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicdes gerais da Apdlice

AVALIAGOES DE BENS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de avaliagdes incorretas de bens moveis
e imoéveis quando o Segurado ndo for legalmente habilitado para este tipo de
servico.

CORRETAGEM DE IMOVEIS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atuagao como Corretor de Iméveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdoes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

NOTARIOS E REGISTRADORES

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Titular de Servigos Notariais e de Registro sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Titular de Servigos
Notariais e de Registro sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagdo do Segurado.

A incluir
SEGMENTO DE ATUAQAO

Significa a area de atuacéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TITULAR DE SERVICOS NOTARIAIS E DE REGISTRO

Significa a pessoa fisica de nacionalidade brasileira, bacharel em Direito, habilitada em
concurso publico de provas e titulos estando devidamente habilitada a exercer
legalmente a profissdo como:

i tabeliaes de notas;
ii.. tabelides e oficiais de registro de contratos maritimos;
iiii. tabelides de protesto de titulos;

iv. oficiais de registro de imoveis;
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V. oficiais de registro de titulos e documentos civis das pessoas juridicas;
vi. oficiais de registro civis das pessoas naturais e de interdi¢cdes e tutelas; e
Vii. oficiais de registro de distribuigéo.

e que exerce atividades conforme determinado na a Lei n° 8.935, de 18 de novembro de
1994 (regulamenta o artigo 236 da Constituicdo Federal), e na Lei n° 9.492, de 10 de
Setembro de 1997 (regulamenta os servigos concernentes ao protesto de titulos).

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicdes gerais da Apdlice

ATIVIDADES EXCLUIDAS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia das atividades de:

i tabeliaes e oficiais de registro de contratos maritimos;
ii. oficiais de registro de imoveis;
iii. oficiais de registro de distribuicao
exceto em caso de disposigcao diversa determinada na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario

de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Profissional de Tecnologia da
Informagao sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Profissional de Tecnologia da Informagado sendo
certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
PROFISSIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO

Significa a pessoa fisica especialista em servicos de tecnologia e ciéncia de dados sendo
responsavel por analisar, gerenciar, implementar e manter sistemas de informacéo,
dados e infraestrutura tecnolégica em uma empresa. Devidamente habilitado para lidar
com hardware, firmware, software, aplicativos, redes e seguranga da informacgao,
garantindo que os sistemas funcionem de maneira eficiente e segura além de prover
suporte ao usuario.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.
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As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na clausula 4 “exclusdes” das condicdes gerais
da Apdlice

AREAS ESPECIFICAS

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamagao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execugido da Atividade Profissional
para empresas do segmento de aviacao, areas militares, da saude e operagdo com
sistema SCADA (supervisory control and data acquisition).

AUSENCIA DE SISTEMAS DE SEGURANGA E PROTEGAO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia do uso de equipamentos que:

i Estejam sem sistemas de seguranca e/ou protecao instalados;

ii. Tenham sistemas de segurancga, contudo sem atualizagdo do software
recomendada para a sua eficacia.

DATA PROTECTION OFFICER - DPO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execugdo de atividades de Data
Protection Officer —- DPO com definidas na legislagéo vigente

INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atividades de:

i falhas mecanicas;

ii. falhas elétricas incluindo interrupgoes, cortes ou apagdes de qualquer
porte;

iii. falhas dos sistemas de telecomunicagées; de servicos de internet,
satélite, cabo eletricidade, gas, agua ou qualquer outro prestador de
servigo publico;

iv. Equipamentos com falhas ou defeitos;

V. Defeitos, falhas ou mal funcionamento de infraestrutura de terceiros ou
da rede disponivel do terceiro utilizada para a Atividade Profissional,
sobre os quais o Segurado nao tenha controle.
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MULTAS PCI

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de multas ou penalidades impostas ao
Segurado, em decorréncia do ndo cumprimento das normas estabelecidas pelo
Conselho de Padroes de Seguranga PCI (Payment Card Industry).

Permanecem inalterados os demais termos, condicdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

TURISMO

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Profissional de Turismo sendo
certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve ser exercida
em seu nome por um Profissional de Turismo sendo certo que escopo de cobertura
sera delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado.

A incluir
PROFISSIONAL DE TURISMO

Significa a pessoa fisica especializada em servicos de turismo definidos nas Leis n°
12.974, de 15 de Maio de 2014, e n.° 8.623, de 28 de Janeiro de 1993, e legalmente
cadastrados e habilitados junto ao Ministério do Turismo (MTUR), conforme exigéncia
disposta na Lei n® 11.771, de 17 de Maio de 2008, e no Decreto n° 7.381, de 2 de
dezembro de 2010.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusbes de cobertura” das

condicdes gerais da Apodlice
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BAGAGENS

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Dano, perda, extravio roubo ou furto
de Bagagens de terceiros.

EXECUGAO IMPOSSIVEL

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia do nao execug¢dao da Atividade
Profissional contratada por forga de pandemia, epidemia, desastre natural ou
restricdo governamental que inviabilize tal execugao

TRANSPORTE DE PESSOAS

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de atividades de transporte de pessoas,
incluindo, mas nao se limitando a traslado, passeio turistico e/ou viagens entre
municipios, estados ou municipios por vias:

i. Aéreas,
ii. terrestres ou
iii.  maritimas.
TURISMO DE AVENTURA

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execugao da Atividade Profissional
para atividade relacionadas ao turismo de aventura, incluindo, mas nao de
limitando a:

i Rapel e escalada,
ii. canoismo, rafting e mergulho

iiii. paraquedismo, balonismo, voo em aeronaves experimentais, asa delta
ou paraglider

iv. atividades equestres, motocross, e

V. qualquer outra atividade relacionada a aventura ou esportes radicais

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢gdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

INSPEGCAO OU VISTORIA VEICULAR

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Empresa de Vistoria ou
Inspecao Veicular sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento
de Atuacgao do Segurado.

A incluir
EMPRESA DE VISTORIA OU INSPEQI\O VEICULAR

Significa a pessoa juridica que presta os definidos pela Resolugdo n°® 466, de 11 de
dezembro de 2013, e pela Lei n° 9503, de 23 de Setembro de 1997 reconhecidos pelo
Departamento Estadual de Transito (DETRAN) e o Conselho Nacional de Transito
(CONTRAN), os quais séo os 6rgaos regulamentadores e reguladores da atividade.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdoes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CERTIFICAGAO DIGITAL

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Empresa de Certificagao Digital
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
EMPRESA DE CERTIFICA(}AO DIGITAL

Significa a pessoa juridica qualificada a prestar os servigos de certificagcao digital que
promove uma identidade virtual, que permite a identificacao segura e inequivoca do autor
de uma mensagem ou transacgdo feita em meios eletrénicos. Os Certificados gerados
contém os dados de seu titular, conforme detalhado na politica de seguranga da
Autoridade Certificadora ou da Autoridade de Registro ou da Autoridade Certificadora de
Tempo.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apodlice
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AUSENCIA DE CREDENCIAMENTO

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Atividades Profissionais executadas
por pessoa juridica ndao sejam credenciadas ou com o credenciamento irregular
junto a ICP-BRASIL, conforme determinam o Comité Gestor da Infra-Estrutura de
Chaves Publicas Brasileira (CG ICP-BRASIL) e o Instituto Nacional de Tecnologia
da Informacgao (ITl), através da Resolugao n° 47, de 03 de Dezembro de 2007, e da
Resolugdo n° 52, de 28 de Novembro de 2008:

Permanecem inalterados os demais termos, condicdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

PRODUGAO DE CONTEUDO DE MiDIA

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Produtor de Contetido de Midia
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
CONTEUDO DE MIDIA

Significa o conteudo de audio e video o criado, preparado, produzido ou promovido pelo
Segurado em qualquer formato, incluindo, mas n&o se limitando a linguagem, dados,
fatos, ficcdo, musica, fotografias, imagens, propagandas, expressdes artisticas,
materiais visuais ou graficos veiculados pelo Segurado

PRODUTO

Significa qualquer bem tangivel ou intangivel relacionado a Conteudo de Midia ofertado
para venda ou distribuigdo pelo ou através do Segurado.

PRODUTOR DE CONTEUDO DE MiDIA

Significa a pessoa juridica qualificada a prestar os servicos necessarios a criagao
preparagao, pré-produgdo, produgdo, promocao e divulgacdo de Conteudo de Midia
incluindo a edicdo, divulgacdo, liberacdo, publicacdo, Transmissao, filmagem,
exibicdes, dublagem e/ou tradugdo, licenciamentos, vendas ou distribuicdo de um
Conteudo de Midia, bem como a sua exposi¢ao inclusive propaganda, em Website.
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TRANSMISSAO

Significa transmissao televisivas, cinematograficas ou via plataformas de servigcos de
straming de Conteudo de Midia criado antes ou na Data de Retroatividade da Apdlice

WEBSITE

Significa o sitio da internet utilizado para divulgar Contetido de Midia criado antes ou na
Data de Retroatividade da Apdlice

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusbes de cobertura’ das

condicdes gerais da Apédlice

CONTEUDO OBSCENO

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de contetido pornografico, obsceno e/ou
de nudez.

PREMIAGAO

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de auséncia de limitagcdo de premiagao
e/ou de parametros para a tal premiagao que impliquem na adesao que exceda os
limites de premiagao estipulados em contrato

PROPAGANDA ENGANOSA

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de propaganda enganosa, ou de
quaisquer praticas desonestas ou enganosas em propaganda ou venda dos bens,
publicagdes ou servigos do préprio Segurado

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

AGENCIAMENTO DE JOGADORES DE FUTEBOL

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacdo de servigco profissional a
terceiros por preco definido ou pro bono, por opgcao exclusiva do Segurado. Para fins desta
definicdo, serao consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas diretamente
relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como Agente de
Jogadores de Futebol sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve ser
exercida em seu nome por um Agente de Jogadores de Futebol sendo certo que escopo de
cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagado do Segurado.

A incluir
AGENTE DE JOGADORES DE FUTEBOL

Significa a pessoa fisica ou juridica devidamente credenciada a representar jogadores,
técnicos de futebol e/ou de clubes, com o intuito de negociar ou renegociar a celebragao,
alteragdo ou renovagao de contratos de trabalho, de formacédo desportiva e/ou de
transferéncia de jogadores.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apodlice
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CONFLITO DE INTERESSES

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia:

i Do exercicio pelo intermediario de fungcao ou cargo em liga, clube,
federagdao e/lou confederagcdo concomitantemente a Atividade
Profissional que tenha gerado a Reclamagao OU Custo de Investigagao.

i Da negociacdao ou assinatura de contrato com clubes no qual o
Segurado possua parente, conjuge ou afim até segundo grau, que
detenha participacdo acionaria, direta ou indireta, ou exerga fungao
estatutaria, cargo de diregcdo ou influéncia relevante.

INOBSERVANCIA AO REGULAMENTO NACIONAL DE INTERMEDIARIOS

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de inobservancia ao regulamento
nacional de intermediarios da Confederagdao Brasileira de Futebol aplicavel a
intermediagdo em admbito nacional

Permanecem inalterados os demais termos, condicdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CONSULTORIA

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e

acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Consultor sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Consultor sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
CONSULTOR
Significa a pessoa fisica ou juridica que presta servigos de consultoria.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apodlice

AREAS ESPECIFICAS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia Servigos de Consultoria:

i A lInstituigdes Financeiras e
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ii  Tributaria incluindo planejamento tributario e planos que importem em
elisao fiscal

iii A empresas listadas em bolsa de valores;
iv De Investimento de qualquer natureza;

v Ambiental

vi Em ou sobre Operagdes Societarias

vii Atuarial

Permanecem inalterados os demais termos, condicdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

AGRONOMIA

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario

de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Engenheiro Agronomo tanto na elaboragdo de projetos ou na execucdo de projetos
como estabelecido na Especificagdo sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuagdo do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Engenheiro
Agrénomo sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacao do Segurado.

A incluir
ENGENHEIRO AGRONOMO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em agronomia ou engenharia
agronOmica e habilitada a exercer legalmente a profiss&o, estando regularmente inscrita
em conselhos de classe regulamentadores da profissdo e que exerce atividades
conforme determinado pelo CREA, Confea, incluindo, mas nao se limitando, ao
estabelecido na, na Lei n° 5.194, de 24 de Dezembro de 1966, e na Resolugao
Confea/CREA n° 218, de 29 de Junho 1973.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.
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As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura’ das

condicdes gerais da Apdlice

ARMAZENAMENTO OU CONSERVAGAO

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamagao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia do armazenamento ou conservagao de
produtos animais e/ou vegetais.

AUSENCIA DE A.R.T. OU R.R.T.

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execucgdo de Atividade Profissional em
obras realizadas sem a emissao de anotagao de responsabilidade técnica — A.R.T.
ou sem o registro de responsabilidade técnica -R.R.T..

PRATICAS EXPERIMENTAIS, NAO RECONHECIDAS LEGISLAGAO OU
OBJETO SOCIAL

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de

i Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Emprego de técnicas experimentais; ou

iii. Elaboragdao de projetos proibidos por leis ou regulamentos, ou
inobservancia voluntaria das normas da associacdao brasileira de
normas técnicas e/ou disposi¢coes especificas de outros 6rgaos
competentes.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice

92
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo mai2025

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 % https://www.allsegseguradora.com.br (C\j +55113017-0022



seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES ESPECIAIS

AGENTE AUTONOMO DE INVESTIMENTO OU ASSESSOR DE
INVESTIMENTO

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo por Segurado qualificado como
Agente Autonomo de Investimento ou Assessor de Investimento sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir

AGENTE AUTONOMO DE INVESTIMENTO OU ASSESSOR DE
INVESTIMENTO

Significa a pessoa fisica ou juridica regularmente credenciada pela ANCORD
credenciadora autorizada pela CVM estando por esta devidamente registrada para o
exercicio da atividade de agente autbnomo de investimento dentro dos limites
determinados pala regulamentacdo especifica de forma a atuar na prospeccdo e
captacdo de clientes; de recebimento e registro de ordens; e de prestacdo de
informagdes acerca dos produtos e servigos oferecidos pelas corretoras de valores
mobiliarios.

ANCORD

Associagao Nacional das Corretoras e Distribuidoras de Titulos e Valores Mobiliarios,
Cambio e Mercadorias.

CVM

Comissao de Valores Mobiliarios
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicdes gerais da Apdlice

AUSENCIA DE AUTORIZAGAO E CONFIRMAGAO

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de execugao de:

i pedido de cobertura proviséria, sem evidéncia de confirmagcao de
recebimento pela companhia seguradora.

ii. Auséncia de autorizagao do Segurado para contratagao do seguro e/ou
de que os termos e condigbes da Proposta de Seguro foram
confirmadas e autorizadas previamente pelo Segurado.

iii. da auséncia de autorizagao, irregularidade de carta de nomeagéao e/ou
outro instrumento equivalente que implique a auséncia de anuéncia do
Segurado para atuagao do corretor de seguros em seu nome/interesse

CORRETAGEM DE RESSEGUROS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de corretagem de resseguros.

INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS

Qualquer Custo de investigagao ou Reclamacgéao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de:

i falhas mecanicas;

ii. falhas elétricas incluindo interrupgoes, cortes ou apagodes de qualquer
porte;

iiii. falhas dos sistemas de telecomunicagdes; de servigos de internet,
satélite, cabo eletricidade, gas, agua ou qualquer outro prestador de
servigo publico;
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iv. Equipamentos com falhas ou defeitos;

V. Defeitos, falhas ou mal funcionamento de infraestrutura prépria ou de
terceiros utilizada para a Atividade Profissional.

INSOLVENCIA DA SEGURADORA

Qualquer Custo de investigagdo ou Reclamagao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de Insolvéncia da companhia seguradora

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA LEGISLAGAO OU OBJETO
SOCIAL

Qualquer Custo de investigagdao ou Reclamacgao direta ou indiretamente baseada
em resultante de ou como consequéncia de

i Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Praticas de atos nao permitidos pela legislagdo/regulamentagao
aplicavel a Atividade Profissional.

PROFISSIONAL INABILITADO

Qualquer Custo de investigacdo ou Reclamacio direta ou indiretamente baseada em
resultante de ou como consequéncia de servicos prestados por profissional inabilitados pela
CVM, pelo Banco Central do Brasil, pela Superintendéncia de Seguros Privados
— SUSEP ou pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar —
PREVIC:

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apolice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ENSINO

Observados os termos e condi¢cdes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestacao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente prestadas por Segurado qualificado como Instituicio de Ensino sendo
certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
INSTITUIC}AO DE ENSINO

Significa a juridica regularmente autorizada a prover servigo de ensino ou instrugéo, por
meio de atividades de ensino em todos os niveis educacionais.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.
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allseg

seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O)

COBERTURAS ADICIONAIS
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aliseg

seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — HONORARIOS RETIDOS

Observados os termos e condicdes da Apélice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se o0 Segurado tiver seus honorarios, sua comissao ou qualquer forma similar de pagamento em
retribuicdo a execucdo de sua Atividade Profissional retidos pelo terceiro contratante da
Atividade Profissional por alegado Dano causado no decorrer de tal execugao, a Seguradora:

i Adiantara ao Segurado os valores equivalentes a tal retengao excetuada os
valores referentes a margem de lucro e tributos incidentes;

ii. Pagara ao Segurado os valores equivalentes a tal retengdo excetuada os
valores referentes a margem de lucro e tributos incidentes com a condigéo de
aceite pelo terceiro contratante da Atividade Profissional da recusa ou
desisténcia da Reclamagéo contra o Segurado.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — CALUNIA, INJURIA E DIFAMAGAO

Observados os termos e condicoes da Apodlice e em caso de
contratacao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora, e
independentemente do disposto na exclusdo “Calunia, Injuria e Difamagao”, esta pagara ao
Segurado os (i) Custos de Defesa; os (ii) Honorarios Advocaticios; e as (ii) Perdas
Indenizaveis, estabelecidos na Especificagao, resultante de Reclamagédo cujo objeto seja
Calunia, Injaria e Difamacgdo apresentada contra o Segurado, durante o Periodo de Vigéncia.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — OMISSAO DE SOCORRO

Observados os termos e condicbes da Apolice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a ser acusado de crime omiss&o de socorro
a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigacao; (ii) Custos de Defesa; e os
(i) Honorarios Advocaticios; estabelecidos na Especificagdo com o objetivo de demonstrar

sua inocéncia.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — INFECGAO HOSPITALAR

Observados os termos e condicbes da Apolice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
infeccdo hospitalar definida pela ANVISA causada como consequéncia da Atividade
Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de
Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na
Especificacao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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Apoélice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q allsgg
seguradora
CONDICOES PARTICULARES
COBERTURA  ADICIONAL - INFECCAO POR TRATAMENTO

ODONTOLOGICO

Observados os termos e condigbes da Apdlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
infecgdo por tratamento odontologico definida pela ANVISA causada como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos
na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DIRETOR OU CHEFE DE EQUIPE MEDICA

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagdo cujo objeto
sejam Danos diretamente relacionados a Atividade Profissional por corpo clinico, equipe
clinica ou outro profissional agindo sob a lideranga do Segurado que atua como chefe de equipe
ou diretor clinico médico, a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao;
(i) Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis;
estabelecidos na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apolice.
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Apoélice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q allsgg
seguradora
CONDICOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL - DIRETOR OU CHEFE DE EQUIPE

ODONTOLOGICA

Observados os termos e condigbes da Apdlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagdo cujo objeto
sejam Danos diretamente relacionados a Atividade Profissional por corpo clinico, equipe
clinica ou outro profissional agindo sob a lideranga do Segurado que atua como chefe de equipe
ou diretor clinico odontolégico, a Seguradora pagarda ao Segurado os (i) Custos de
Investigacao; (i) Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas
Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.

104
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo mai2025

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagio - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br % +55113017-0022



seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DANOS A EXAMES E OU LAUDOS

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratacao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora, e
independentemente do disposto na exclusdo “Perda de Exames e Laudos”, esta pagara ao
Segurado os (i) Custos de Defesa; os (ii) Honorarios Advocaticios; e as (ii) Perdas
Indenizaveis, estabelecidos na Especificagao, resultante de Reclamagédo cujo objeto seja
Perda de Exames e Laudos apresentada contra o Segurado, durante o Periodo de Vigéncia.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - ATOS INTENCIONAIS DE COLABORADORES

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a ser incluido no polo passivo de uma
Reclamagdo em que se alegue Danos causados a terceiros por atos fraudulentos ou desonestos
de seus Colaboradores no decorrer da Atividade Profissional, a Seguradora pagara ao
Segurado as Perdas Indenizaveis, estabelecidas na Especificagdao, exclusivamente quando
versarem sobre Danos Materiais ou Danos Morais.

Todavia, esta cobertura adicional ndo se estende ao Colaborador que
deu origem aos atos fraudulentos ou desonestos que embasaram a Reclamacgao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apdlice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - EXTRAVIO, FURTO, ROUBO OU DANOS, A
DOCUMENTOS DE CLIENTES

Observados os termos e condicbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
caso o Segurado mantenha documentos de clientes sob sua posse legal e no decorrer desse
periodo ocorram Danos ou o desaparecimento de tais documentos, a Seguradora pagara ao
Segurado até o valor estabelecido na Especificagao referentes:

i aos Danos causados tais documentos,

ii. as despesas necessarias a reconstituicdo e reparagédo de tais documentos
em caso de extravio, furto ou roubo.

Para fins desta cobertura, Dano nido abrange qualquer alteragéo
decorrente do uso ou desgaste natural dos documentos.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apdlice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - ERROS OU OMISSOES EM TRANSMISSAO DE
PROPOSTAS

Observados os termos e condicbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagdo cujo objeto
sejam eventuais erros causados nas transmissdes de proposta como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos
na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — ADMINISTRAGAO DE UNIDADE DE IMOVEIS
LOCADOS

Observados os termos e condicbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
administragédo de unidade de imével locado e/ou disponivel para locagdo como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos
na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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aliseg

seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL —SUBCONTRATADOS OU CORRESPONDENTES

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a ser envolvido em uma Reclamagao como
consequéncia da Atividade Profissional em face Subcontratados ou Correspondentes a
Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigacao; (ii) Custos de Defesa; (iii)
Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

1. As definicdes a seguir serdo incluidas ou substituidas na Clausula 1 “glossario de termos

técnicos e definices” das condicdes gerais da Apdlice:

A incluir
SUBCONTRATADOS OU CORRESPONDENTES

Significa a pessoa fisica ou juridica que, durante o Periodo de Vigéncia ou do Periodo
de Retroatividade da Apdlice, é contratada para prestar servicos em nome do
Segurado como em carater eventual e com o objetivo especifico sob contrato e sem
subordinagéo ao Segurado nao fazendo, assim, parte do seu corpo de Colaboradores.

A substituir

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por preco definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Quando
contratada a COBERTURA ADICIONAL - SUBCONTRATADOS OU
CORRESPONDENTES, esta definigdo também significara atividade
exercida por Subcontratados ou Correspondentes em nome do Segurado a titulo de
prestacao de servigo profissional a terceiros por prego definido. Para fins desta definigao,
serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas devidamente
estabelecidas na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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aliseg

seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - ACIDENTES COM VEICULOS UTILIZADOS
PARA TRANSPORTES DE PASSAGEIROS

Observados os termos e condicbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
decorrente de acidentes com veiculos, terrestres, maritimos e aéreos, com passageiros e/ou
turistas como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os
(i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; (ii) Honorarios Advocaticios e as (iv)
Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagdo desde que:

i o Segurado seja responsavel pelo transporte e tenha contratado empresa
especializada, bem como por profissionais especializados, com relagao oficial
de emprego vigente com tal empresa especializada e que o profissional esteja
com a devida habilitagdo e tenha realizado treinamento para realizar tal
atividade;

i no momento do transporte o meio de transporte esteja devidamente
autorizado e em condicdes de segurangca, manutengdo e normas
regulamentares para realizar os respectivos transportes;

i no momento do transporte os respectivos seguros de vida e acidentes
pessoais dos clientes, bem como o Seguro de Acidentes Pessoais
Passageiro — APP - do veiculo estejam devidamente vigentes. A presente
clausula aplica-se somente ao transporte terrestre;

iv Seja, obrigatoriamente, o transporte de passageiros seja parte integrante e
inseparavel do pacote turistico comercializado pelo Segurado.

v Seja devidamente respeitada a lotagdo maxima do meio de transporte

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - ROUBOS DE BAGAGENS

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
decorrente de roubo e/ou furto de bagagens de turistas e/ou passageiros caracterizados
comprovadamente como clientes do Segurado como consequéncia da Atividade Profissional
a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; (iii)
Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao,
sendo certo que dinheiro de qualquer espécie e valores (metais preciosos, pedras preciosas ou
semi-preciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, obra de
arte, apdlice e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou ndo, que representem
dinheiro) ndo fazem parte desta cobertura adicional.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - QUEBRA DE SIGILO PROFISSIONAL

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
decorrente de quebra involuntaria de sigilo profissional como consequéncia da Atividade
Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de
Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na
Especificagao

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — ERROS DE AVALIAGAO DE BENS

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
decorrente de erros de avaliacdo de bens efetuadas por profissionais (com vinculo empregaticio
ou de prestacao de servico com o Segurado) legalmente habilitados nos termos da legislagédo
pertinente em vigor e como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora pagara ao
Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios
e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagdo

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apolice.
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seguradora

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — NOVAS SUBSIDIARIAS E CONTROLADAS

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratacao desta cobertura adicional, se, durante o Periodo de Vigéncia, o Segurado pessoa
juridica:

i adquirir participacao societaria direta ou indireta com direito de voto em alguma pessoa
juridica, inclusive via fusdo ou incorporagéo; ou

i constituir alguma pessoa juridica; e
iii tal pessoa juridica adquirida ou constituida:

a) possuir um faturamento anual bruto que represente menos do
que o percentual indicado na Especificagdo dos ativos totais do
Segurado

b) se enquadrar nos requisitos da definicido de Subsidiaria da
presente Apdlice;

c) exerca a mesma Atividade Profissional do Segurado; e
d) seja constituida e atue exclusivamente em territério nacional
brasileiro.

entdo, automaticamente, tal pessoa juridica adquirida ou constituida e seus Colaboradores
serao considerados como Segurados para os fins desta Apélice, mas somente em relagao a
Atos Danosos posteriores a respectiva aquisicao ou constituigao.

Caso tal pessoa adquirida ou constituida pelo Segurado ndo se
enquadre nas hipoteses exaustivas acima listadas, O Segurado podera solicitar a extensao da
Apdlice para tal pessoa juridica. Caso queira fazé-lo, devera fornecer as informacdes solicitadas
pela Seguradora que permitam fazer uma avaliagdo do potencial aumento de sua exposi¢ao de
risco. Caso a Seguradora aceite a inclusdo da pessoa juridica na Apdlice, esta podera determinar
os termos e condigdes, incluindo, mas nao se limitando a cobranga de Prémio adicional para tanto.

A presente extensdo da cobertura sera valida e eficaz uma vez
atendidos todos os requisitos especificados acima e, no caso da inclusdo que dependa de analise
por parte da Seguradora, esta devera ser por ela confirmada por escrito. Quando houver
necessidade pagamento de Prémio adicional, a validade da inclusdo somente se dara apés o
pagamento de tal Prémio adicional.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — DANOS A REPUTAGAO OU DESPESAS DE
PUBLICIDADE

Observados os termos e condicbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
esta pagara ao Segurado as Despesas de Publicidade.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - CUSTOS DE DEFESA EMERGENCIAIS

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional, Os Custos de Defesa poderdao ser incorridos pelo
Segurado antes de a Reclamagao ter sido devidamente avisada e sem a regulagédo do Sinistro
por parte da Seguradora se, por motivo de emergéncia, o imediato aviso do Sinistro a
Seguradora nao puder ser realizado, e desde que o Segurado comunique a Reclamagao a
Seguradora tdo logo seja possivel, mas nunca em um prazo superior a 5 (cinco) dias Uteis
contatos a partir da data da referida Reclamagao.

E condigao para a utilizagdo da presente cobertura a comprovagéo, por
meio de documentos, de que o Segurado nio teve tempo habil para notificar a Seguradora
sobre a existéncia da Reclamagao, bem como da necessidade de dispéndio dos valores
apresentados com a finalidade de mitigar os prejuizos decorrentes da Reclamagéao apresentada
contra o Segurado.

E vedado ao Segurado utilizar a presente cobertura para a celebracéo
de qualquer tipo de acordo ou para a pratica de qualquer ato que possa agravar o risco.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - CONJUGE, ESPOLIO, HERDEIROS E
REPRESENTANTES LEGAIS

Observados os termos e condicbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao movida por um
terceiro em face do espodlio, herdeiros ou representante legal do Segurado cujo objeto seja
consequéncia de sua Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos
de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; (iii) Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas
Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — MULTAS APLICADAS A TERCEIROS

Observados os termos e condigbes desta Apodlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
da aplicagcdo de multa ao terceiro contratante como consequéncia da Atividade Profissional a
Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigacao; (ii) Custos de Defesa; (iii)
Honorarios Advocaticios e as (iv) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURAS ADICIONAIS

PROGRAMA DE SEGUROS
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DIFERENGA EM COBERTURAS DA APOLICE DE
PRIMEIRO RISCO (DIC)

Em caso de contratacédo desta cobertura adicional, fica acordado que
se as coberturas adicionais devidamente listadas na Especificagdao desta Apdlice de Excesso
forem mais abrangentes do que as da Apdlice de Primeiro Risco, entdo, exclusivamente para
aquelas coberturas adicionais mais abrangentes podera haver o acionamento da Apédlice de
Excesso como se fosse uma Apdlice de Primeiro Risco

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DIFERENGA EM LIMITES DA APOLICE DE
PRIMEIRO RISCO (DIL)

Em caso de contratacédo desta cobertura adicional, fica acordado que
exclusivamente para os Limites Maximos de Indenizagcdao devidamente listados na
Especificagiao da Apdlice de Excesso de coberturas adicionais em excesso a coberturas da
Apdlice de Primeiro Risco Limites Maximos de Indenizagao inferiores ao Limite Maximo de
Garantia da Apolice de Primeiro Risco podera haver o acionamento de tais coberturas
adicionais uma vez exauridos Limites Maximos de Indenizagdo da Apdlice de Primeiro Risco

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULA PARTICULAR - COSSEGURO

Considerando que a Apoélice é emitida em regime de Cosseguro, com
prévia anuéncia do Segurado e/ou de seu representante legal, fica certo e acordado que:

i Seguradora Lider é responsavel por operacionalizar o arranjo de Cosseguro com a
distribuicdo de riscos sem solidariedade entre as Cosseguradoras, como dispde o artigo
25° da Resolugdo CNSP n° 451, de 19/12/2022. As Cosseguradoras, portanto, responderao
com o percentual de sua participagao, limitada a importancia maxima indicada para cada
uma delas na Especificagdo da Apdlice.

ii A Seguradora Lider devera administrar o seguro em todas as suas fases, comprometendo-
se 0 Segurado a enviar a Seguradora Lider todas as comunicacdes a ele inerentes, nos
termos da Apdlice.

i A Seguradora Lider repassara proporcionalmente o Prémio as Cosseguradoras e apenas
respondera pelo pagamento de qualquer indenizagédo, de acordo com sua participagéo no
risco, respeitando o percentual e valor maximo fixados na Apdlice.

As condigbes contratuais da Apolice aplicam-se a todas as
Cosseguradoras.
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CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULA PARTICULAR - APOLICE DE EXCESSO EM PROGRAMA DE
SEGUROS EM FAIXAS

Considerando que esta Apdlice foi contratada e é emitida como
Apdlice Excesso em Programa de Seguros conforme indicado na Especificagdo e desta
forma suas garantias e coberturas so6 terdo aplicabilidade ap6s o esgotamento da Apdlice de
Primeiro Risco ou demais Apdlices de Excesso Intermediarias.

Se devidamente contratadas e estabelecidas na Especificagdo da
Apolice de Primeiro Risco, as coberturas adicionais ou extensdes de garantia e demais
clausulas particulares de cobertura aplicar-se-do, observados os respectivos Limites Maximos
de Indenizagao, Limite Agregado ou sublimites estabelecidos na Apdlice de Primeiro Risco.

Esta Apodlice de Excesso ndo é um instrumento de reintegracdo do
Limite Maximo de Indenizagdo, Limite Agregado ou sublimite por cobertura contratada na
Apdlice de Primeiro Risco, quando este for menor do que o Limite Maximo de Garantia da
Apolice de Primeiro Risco. Exaurido o Limite Maximo de Indenizagao, Limite Agregado ou
sublimite em Reclamagao coberta e devidamente indenizada pela Apdlice de Primeiro Risco
ou Apodlices de Excesso Intermediarias, a cobertura especifica ndo sera passivel de utilizagéo
na Apodlice de Excesso. A excegdo a essa regra serd estabelecida exclusivamente pela
Cobertura Adicional “Diferenga em Limites da Apélice de Primeiro Risco (DIL)”,,

A Apodlice de Excesso se aplica as garantias ou coberturas oferecidas
na Apolice de Primeiro Risco com limites excedentes ao Limite Maximo de Garantia na
prépria Apélice de Primeiro Risco. Caso seja oferecida, essa garantia ou cobertura devera ser
de exclusiva responsabilidade da Seguradora da Apélice de Primeiro Risco.

Essa Apodlice de Excesso nao concederara coberturas mais amplas
do que é oferecida nos termos, condi¢des e exclusbes da Apdlice de Primeiro Risco, exceto
se disposto de maneira diferente na Especificagao da Apdlice, ou se contratada a Cobertura
Adicional “Difereng¢a em coberturas da Apoélice de Primeiro Risco (DIC)”, na medida que seja

devidamente contratada e prevista na Especificagcao da Apolice
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