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CONDIGOES GERAIS

INFORMAGOES PRELIMINARES

A aceitacdo da Proposta de seguro esta sujeita a analise do
risco.

O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao
ou recomendagao por parte da Susep.

O Segurado podera consultar a situagao cadastral do corretor de
seguros e da sociedade seguradora no sitio eletrbnico www.susep.gov.br.

As condig¢des contratuais deste produto poderao ser consultadas
na SUSEP em www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo da Apdlice e da
Proposta.

O Segurado, por meio proprio ou por seu corretor de seguros ou
representante legal, ao assinar a proposta de seguro, declara o conhecimento e 0 acesso a
presente condi¢cdes contratuais, pelos canais disponiveis pela seguradora e constante na
proposta de seguro.

Pelo contrato de seguro, a Seguradora obriga-se, mediante o
pagamento do Prémio equivalente, a garantir interesse legitimo do Segurado contra riscos
predeterminados.

Este contrato de seguro é regido pela Lei n® 15.040, de 9 de
dezembro de 2024 e, no que couber, pela Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil
Brasileiro), sem prejuizo da aplicacao supletiva de Resolugdes, Circulares e Instrucdes
Normativas emitidas pelos érgaos reguladores, desde que, em acordo com a Lei n°® 15.040/2024.

APRESENTAGCAO

Apresentamos as Condicdes Contratuais do Seguro de
RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL (E&O), que estabelecem as formas de
funcionamento das coberturas contratadas.

Este Contrato de Seguro esta dividido em 3 (irés) partes, as
quais em conjunto recebem o nome de Condigbes Contratuais, séo elas:
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. Condigoes Gerais: reinem as disposigdes comuns aplicaveis a todas as
coberturas e/ou modalidades incluidas nesta Apodlice de Seguro,
estabelecendo as obrigagdes e os direitos do Segurado e da Seguradora.

Il Condicoes Especiais: estipulam as disposi¢cdes especificas de cada uma
das coberturas basicas e/ou modalidades do seguro de Responsabilidade
Civil Profissional E&O, eventualmente alterando as Condi¢des Gerais.

lll.  Condig¢odes Particulares: subdiviséo classificada com Coberturas Adicionais,
Clausulas Particulares e/ou Clausulas Especificas, conforme natureza da
alteracao:

a) Coberturas Adicionais: visam garantir riscos excluidos implicita ou
explicitamente nas Condi¢cées Gerais e/ou Especiais.

b) Clausulas Particulares: alteram ou complementam disposi¢cdes das
Condicoes Gerais e das Condi¢des Especiais, sem cobranga de prémio
adicional.

c) Clausulas Especificas: alteram ou complementam disposicées das
Condicoes Gerais, das Condi¢cdes Especiais e/ou das Coberturas
Adicionais, sem a cobranca de prémio adicional. O Segurado aceita
explicitamente as clausulas limitativas constantes na presente Apodlice
a Base de Reclamagées com Notificagao e que se encontram no texto
destas condigdes contratuais.

Para os casos nao previstos nestas condicdes contratuais, sera
aplicada a legislacdo que regulamente os seguros no Brasil.

1. GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS E DEFINICOES

1.1 Para simplificar a compreensdo da terminologia utilizada,
apresentamos a seguir uma lista dos principais termos técnicos empregados. Estes termos,
quando mencionados na presente Apdlice, seja no singular ou no plural e que aparegcam nesta
apolice em negrito com a primeira letra maiuscula devem ser entendidos e interpretados
conforme os significados descritos abaixo:

ACORDO

E o entendimento formal entre Segurado e Terceiro, com a anuéncia prévia e por escrito
da Seguradora, que promove a resolugdo judicial ou extrajudicial de Reclamagao
coberta de acordo com esta Apolice e que pode ter caracteristicas de Perda Indenizavel
ou de Custo de Defesa. Esta defini¢cdo inclui, mas néo se limita a termos de ajustamento
de conduta e termos de compromisso.
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APOLICE

E o conjunto de documentos através dos quais se formaliza o contrato de seguro firmado
entre Seguradora e Segurado, definindo-se o escopo da garantia contratada, seus
valores e condigoes.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA

Aquela que define, como objeto do seguro, o pagamento e/ou reembolso das quantias,
respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparacao de
Danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela sociedade seguradora,
desde que:

(a) os danos tenham ocorrido durante o Periodo De Vigéncia da Apdlice; e

(b) o Segurado pleiteie a garantia durante o Periodo De Vigéncia da Apdlice ou nos
prazos prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS”)

E a forma de contratagdo de seguro de responsabilidade civil, inclusive do seguro de
Responsabilidade Civil Profissional (E&O), em que se define como objeto do seguro o
pagamento e/ou reembolso das quantias devidas ou pagas a terceiros por um Segurado,
a titulo de reparacao de Perdas Indenizaveis, estipulada por tribunal judicial civil ou
decisao arbitral ou decisdo administrativa do poder publico ou por acordo aprovado pela
Seguradora, desde que:

(a) durante o Periodo de Vigéncia;
(b) durante o Prazo Complementar; quando aplicavel; ou

(c) durante o Prazo Suplementar, se contratado e quando aplicavel.
APOLICE A BASE DE RECLAMAQ()ES COM CLAUSULA DE NOTIFICAQC)ES

Tipo especial de Apdlice a Base de Reclamagoes, que se distingue das demais por
facultar ao Segurado, exclusivamente durante Apdlice, a possibilidade de registrar
formalmente junto a Seguradora fatos ou circunstancias potencialmente danosos
cobertos pelo seguro, mas ainda néao reclamados, vinculando a Apdlice entdo vigente a
Reclamacgoes futuras que vierem a ser apresentadas por terceiros prejudicados. Se o
Segurado nao tiver registrado na Seguradora o evento potencialmente danoso, e este
vier a ser reclamado no futuro por terceiros prejudicados, a apdlice que estiver em vigor
por ocasiao da apresentagado da Reclamacgao sera acionada.

APOLICE DE EXCESSO

Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br % +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

Hipotese em que esta Apodlice, se transforma em Apolice de Excesso, quando seja
contratada dentro de um Programa de Seguros no qual o seu Limite Maximo de
Garantia em faixa superior a Apdlice de Primeiro Risco e, quando aplicavel, superior
as Apodlices de Excesso Intermediarias.

APOLICES DE EXCESSO INTERMEDIARIAS

Hipétese em que esta Apdlice compde Programa de Seguro, que possuam Limites
Maximos de Garantias em faixas entre a Apodlice de Primeiro Risco e a Apdlice de
Excesso

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
devidamente estabelecidas na Especificagdo

ATO DOLOSO

Qualquer género ou espécie de agao ou omissao dolosa, simulada, fraudulenta ou
praticada com culpa grave equiparavel ao dolo, incluindo, porém nao se limitando 3,
infracao dolosa de lei ou norma, simulagao, falsificagdo de documentos ou de produtos,
bem como qualquer outro Ato Doloso praticado pelo Segurado, beneficiario ou
representante que resulte em algum beneficio, proveito pessoal, ganho ou vantagem
ilegal para eles ou para terceiros ou qualquer ato que resulte na violagao deliberada de
qualquer lei, normativo, regulamento ou disposi¢cdo contratual ou estatutaria pelo
Segurado.

ATO DANOSO / FATO GERADOR

Qualquer agéo, erro ou omissao voluntaria, negligéncia, imprudéncia, impericia,
declaracéo enganosa, seja efetiva, alegada ou tentada, que cause Danos a terceiros,
praticada pelo Segurado exclusivamente em razdo de execugdo de sua Atividade
Profissional, desde que ocorrido durante o Periodo de Vigéncia ou durante o Periodo
de Retroatividade, quando aplicavel.

AVISO DE SINISTRO

Aviso elaborado por escrito pelo qual o Segurado informa a Seguradora, durante o
Periodo de Vigéncia, ou durante o Prazo Adicional, quando cabivel, a ocorréncia de
uma Reclamagdo de Terceiros. E uma das obrigacdes do Segurado e deve ser feita
de imediato tdo logo seja tomado conhecimento do Sinistro.

COLABORADOR
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Significa a pessoa fisica que, durante o Periodo de Vigéncia ou do Periodo de
Retroatividade da Apdlice, presta servigos continuos a uma empresa, sob a diregao
desta, em troca de remuneragéo sendo vinculado a pessoa juridica contratante por meio
de contrato de trabalho CLT ou contratado por meio de outra pessoa juridica desde que
de forma exclusiva e continua e subordinada a pessoa juridica contratante.

CORRETOR DE SEGUROS

Pessoa fisica ou juridica, e o intermediario legalmente autorizado a angariar e promover
contratos de seguro entre as Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado.

COSSEGURO

E a divisdo de um risco segurado entre duas ou mais seguradoras, onde cada uma se
responsabiliza por uma parte especifica do valor total do seguro. Nesse arranjo, uma das
seguradoras € designada como seguradora lider, sendo mencionada na Apdlice. A
seguradora lider tem a responsabilidade de administrar o contrato e representar todas
as demais seguradoras no relacionamento com o Segurado.

COSSEGURADORA

E a seguradora que participa de um arranjo de Cosseguro dividindo um risco com uma
ou mais seguradoras

CULPA GRAVE

E aquela que, por suas caracteristicas, se equipara ao dolo, sendo motivo para a perda
de direitos por parte do Segurado. Sera considerada culpa grave aquela constatada em
decisdo irrecorrivel do Poder Judiciario, do Tribunal Arbitral ou de 6rgao publico
administrativo.

CUSTOS DE DEFESA
Siginifica:
i Honorarios Advocaticios

ii. Quaisquer emolumentos, honorarios periciais, custas judiciais e despesas
necessarias, que sejam exclusivamente decorrentes de defesas ou recursos
relacionados a qualquer Reclamagao coberta por esta Apodlice desde que
devidamente comprovadas pelo Segurado.

iii. Acordo caracterizado como Custos de Defesa

CUSTOS DE INVESTIGAGAO
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Significam os custos, despesas em uma Investigagdo pela primeira vez durante o
Periodo de Vigéncia desde que possam resultar em uma Reclamagao no futuro,
quando o Segurado:

i  tiver obrigatoriamente que comparecer ao 6rgao investigador;
ii sejaidentificado como alvo de uma Investigagao pelo 6rgéo investigador.

O conhecimento de uma Investigacdo sera o recebimento formal de notificacéo,
intimagéo ou recebimento de oficio pelo Segurado para procedimentos investigatérios
que o envolva diretamente.

DANO

Refere-se a diminuigéo do valor econémico dos bens ou da expectativa de ganho de uma
pessoa fisica ou juridica, a violacao de seus direitos, ou, no caso de pessoas fisicas, a
lesdo ao corpo, a mente ou aos direitos da personalidade.

DANOS AMBIENTAIS

Perdas reais, iminentes ou alegadas, decorrentes de atividades como producgao,
transporte, despejo, disperséo, vazamento, tratamento ou armazenamento, que causem
degradacao da qualidade ambiental. Essas perdas serado consideradas Dano Ambiental
quando alterarem negativamente as caracteristicas do meio ambiente ou dos recursos
naturais, abrangendo lengois freaticos, aguas superficiais, solo e outros componentes da
biosfera, incluindo fauna e flora.

DANO CORPORAL

Toda ofensa que comprometa a normalidade funcional do corpo humano, seja do ponto
de vista anatémico, fisiolégico e/ou mental, incluindo doengas, invalidez temporaria ou
permanente, e a morte.

Esta definicdo nao abrange Danos Morais, Danos Estéticos e Danos Materiais.
DANO MATERIAL

Refere-se a qualquer alteragdo em um bem tangivel ou corpéreo que resulte na redugéo
ou anulacdo de seu valor econdmico. Exemplos incluem deterioracdo, estrago,
inutilizacéo, destruigéo, extravio, furto ou roubo do bem.

Nao se enquadram nesta definicdo a redugao ou eliminagao de disponibilidades
financeiras ja existentes, como dinheiro, créditos e/ou valores mobiliarios. Além
disso, a diminuigado ou eliminagao da expectativa de lucros ou ganhos financeiros
e/ou valores mobiliarios também nao se caracteriza como dano material.

Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br /’\j +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

DANOS MORAIS

Referem-se a lesbes causadas por terceiros ao patrimoénio psiquico ou a dignidade de
uma pessoa, abrangendo, de forma mais ampla, os direitos da personalidade. Essas
lesbes resultam em sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto e/ou humilhagao,
independentemente da presenga concomitante de Danos Materiais, Danos Corporais
ou estéticos.

Para pessoas juridicas, os Danos Morais estao relacionados a ofensas ao seu nome ou
a sua imagem, geralmente resultando em perdas financeiras indiretas e néao
contabilizaveis, independentemente da ocorréncia de outros tipos de Danos.

DATA DE CONTINUIDADE

Significa a data aplicavel e referida como tal na Especificagao da Apdlice para fins de
aplicacdo da Exclusdo “Reclamagbdes, Atos Danosos anteriores, Seguros
anteriores”.

DATA DE RETROATIVIDADE

Data que é igual ou anterior ao inicio da vigéncia da primeira apodlice de uma série
continua e ininterrupta de Apdlices a Base de Reclamagdes, a ser acordada pelas
partes no momento da contratagdo inicial do seguro, conforme especificado na
Especificagao.

DECLARAGOES DO SEGURADO

Todas as informacdes submetidas a Seguradora, publicadas nos sitios ou dominios de
internet do Segurado ou de autoridades regulatérias. Inclui-se nesta definicdo os
questionarios de risco e/ ou as jornadas digitais eventualmente utilizadas para a
contratagao desta Apdlice.

DESPESAS DE GERENCIAMENTO DE CRISE

Referem-se aos honorarios, custos ou despesas incorridas, com a prévia anuéncia da
Seguradora, para a contratagdo de empresas ou consultores de relagbes publicas,
empresas de gerenciamento de crise ou escritorios de advocacia. Essas entidades
devem ser amplamente reconhecidas no mercado por sua especializagdo ou
comprovada qualificagao profissional.

DESPESAS DE PUBLICIDADE

Custos, taxas e despesas necessariamente incorridos por um Segurado para a
contratagao de:

i Consultores em marketing, relagdes publicas e/ou assessoria de imprensa; ou
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i  Espago para anuncio em veiculo de comunicagéo.

As Despesas de Publicidade necessariamente devem ser destinadas a mitigar os
efeitos adversos na sua reputagao, advindos de uma Reclamagéo coberta.

DESPESAS PROCESSUAIS

Honorarios legais, custos e despesas incorridos pelo Segurado para ajuizar processos
judiciais.

DIREITO AUTORAL

Protecao legal conferida aos criadores de obras intelectuais literarias e artisticas,
garantindo-lhes direitos morais e patrimoniais sobre suas criagdes. Esses direitos
concedem ao autor o controle exclusivo sobre a reprodugéo, distribuicdo e adaptagao da
obra, permitindo que ele autorize ou proiba seu uso por terceiros, mediante remuneragao
ou gratuitamente, com ressalvas e limitacdes legais.

ENDOSSO

E o documento que oficializa qualquer modificacdo na apélice de seguro, acordada entre
o Segurado e a Seguradora.

ESPECIFICAGAO

Documento integrante desta Apdlice que detalha as caracteristicas especificas do
seguro contratado.

FRANQUIA

Valor monetario indicado na Especificagao, que representa a participagdo do Segurado
nos prejuizos decorrentes de cada Perda Indenizavel, Custo de Defesa e Custo de
Investigagao.

HONORARIOS ADVOCATICIOS

Significa a remuneracdo paga aos advogados pela prestagdo de servicos quando
contratados por um Segurado em razdo de uma Reclamagdo ou Investigagao
respeitado o montante indicado na Especificagao.

No entanto, ndo sdo considerados como Honorarios Advocaticios os valores
referentes ao salario de qualquer Segurado ou de seus Colaboradores, bem como
os custos incorridos com seu Departamento Juridico interno.

INVESTIGAGAO
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Significa investigagcdo ou inquérito administrativo iniciadas por algum o&rgéo
governamental, 6rgéo de classe ou outra entidade que seja constituida ou tenha poderes
legais para investigar os negoécios do Segurado desde que exclusivamente por conta da
execucao de sua Atividade Profissional

INSOLVENCIA
A condicao resultante de:

i requerimento de recuperagao judicial ou extrajudicial, a apresentagao de
pedido de faléncia (incluindo autofaléncia) contra qualquer pessoa juridica ou
a cessao de bens em beneficio de seus credores; ou

i  declaracdo ou pedido de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial de
qualquer pessoa juridica; ou

iii declaracdo ou pedido de regime de administragdo especial temporaria,
intervencao ou liquidagao extrajudicial de qualquer pessoa juridica; ou

iv qualquer procedimento legal em face a qualquer pessoa juridica que tenha o
mesmo objetivo que os processos de faléncia ou recuperagéo judicial ou
extrajudicial, ou de intervencdo ou liquidagao, independentemente de sua
designacao.

LIMITE AGREGADO (LA)

Valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro, considerada a soma
de todas as indenizacbes e demais gastos ou despesas relacionadas aos Sinistros
ocorridos, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do Limite Maximo de
Indenizagao por um fator superior ou igual a um.

Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sao independentes, nao se
somando nem se comunicando.

No caso de Sinistros que envolvam diferentes coberturas, a responsabilidade da
Seguradora sera limitada ao Limite Maximo de Garantia indicado na Especificagao.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)

Refere-se ao valor monetario maximo pelo qual a Seguradora se responsabiliza em
relagdo ao conjunto de coberturas previstas na Apolice. Este limite define o teto
financeiro que a Seguradora ira pagar em caso de Sinistro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)
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Limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo a
Reclamacgéo, ou série de Reclamagdes decorrentes do mesmo Fato Gerador. Os
Limites Maximos de Indenizagdao estabelecidos para coberturas distintas séo
independentes, ndo se somando nem se comunicando.

Para as coberturas que contém tanto Perdas Indenizaveis quanto Custo de Defesa, o
Limite Maximo de Indenizagao respeita a alocagao indicada na Especificagao para os
Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites Maximos para Perdas
Indenizaveis

A cada Sinistro, o respectivo Limite Maximo de Indenizagdao por cobertura sera
reduzido do mesmo valor monetario pago.

No caso de Sinistros que envolvam diferentes coberturas, a responsabilidade da
Seguradora serd limitada ao Limite Maximo de Garantia indicado na Especificagao.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO ADICIONAL

Valor adicional determinado pela Seguradora para garantir eventuais prejuizos, em
excesso ao Limite Maximo de Indenizagao por cobertura contratada na Apélice de
Primeiro Risco, decorrentes do risco coberto por cada cobertura contratada na Apélice
de Excesso e mencionada na Especificagao.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO TOTAL

Significa a soma do Limite Maximo de Indenizagao previsto na Apélice de Primeiro
Risco e do Limite Maximo de Indenizagao Adicional previsto na Apélice de Excesso.

LIMITES MAXIMOS PARA CUSTOS DE DEFESA

Parte do Limite Maximo de Indenizagdo que corresponde ao valor monetario a ser
alocado a titulo de Custos de Defesa e/ou Custos de Investigacao.

Os Limites Maximos para Custos de Defesa sdo parte do valor e ndo em excesso ao
Limite Maximo de Garantia da Apdlice.

LIMITES MAXIMOS PARA PERDAS INDENIZAVEIS

Parte do Limite Maximo de Indenizagdo que corresponde ao valor monetario a ser
alocado a titulo de Perdas Indenizaveis.

Os Limites Maximos para Perdas Indenizaveis sio parte do valor e ndo em excesso
ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice.

NOTIFICAGAO

13
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br /’\j +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

E o procedimento pelo qual o Segurado informa a Seguradora, por escrito e
exclusivamente durante o Periodo de Vigéncia, sobre fatos ou circunstancias
potencialmente prejudiciais que ocorreram entre a Data de Retroatividade e o término
da vigéncia da Apdlice. Esses eventos podem resultar em uma Reclamagao futura. Ao
realizar uma Notificagdo, o Segurado assegura que a Apodlice em vigor sera vinculada
a regulagédo de Sinistros decorrentes da futuras Reclamagées ou Investigagao de
terceiros prejudicados diretamente relacionadas a notificagcao efetuada.

PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

E o percentual determinado na Especificagdo que o Segurado deve participar nas
Perdas Indenizaveis, Custos de Defesa e Custos de Investigagao em caso de sinistro
coberto pela Apdlice.

PERDA INDENIZAVEL

Se decorrentes de uma Reclamagéio ou Investigagao contra o Segurado coberta pela
Apodlice, Perdas Indenizaveis sdo:

i Valor monetario definido em uma decisao judicial irrecorrivel ou decisao arbitral
final ou decisdo administrativa final, proferida contra o Segurado, em razao de
Ato Danoso por ele praticado e pela qual seja legalmente responsavel; ou

i Valor monetario devido a Terceiro decorrente de pedido, demanda,
requerimento ou reivindicagao por escrito em face a um Segurado, em razéo de
Ato Danoso por ele praticado e pela qual seja legalmente responsavel; ou

i Acordo caracterizado como Perda Indenizavel.

iv Despesas de Publicidade exclusivamente quando contratada a cobertura
adicional

v
PERIODO DE RETROATIVIDADE

E o intervalo temporal limitado inferiormente pela Data de Retroatividade (inclusive) e,
superiormente, pela data de inicio do Periodo de Vigéncia desta Apdlice.

PERIODO DE VIGENCIA
E o intervalo temporal informado na Especificagdo pelo qual a Apélice esta contratada.

POLUENTES

14
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br /’\j +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

Qualquer substancia irritante, téxica, insalubre ou contaminante, de consisténcia sélida,
liquida, gasosa, biolégica, radioldégica ou térmica, incluindo, porém sem se limitar a,
asbestos, chumbo, fumaga, vapor, fuligem, fumo, germes, acidos, alcalinos, produtos ou
residuos quimicos e lixo. Tais residuos incluem, porém sem se limitar a, material a ser
reciclado, recondicionado ou restituido e materiais nucleares.

POLUICAO
Dispensa, descarga, liberagdo ou vazamento de Poluentes no meio ambiente.

PRAZO ADICIONAL

Periodo adicional que possibilita a apresentagdo de Reclamagéao ou Investigagcido de
Terceiros ao Segurado a partir do término do Periodo de Vigéncia da Apdlice, ou da
data de seu cancelamento, exclusivamente concedido pela Seguradora se a Apdlice:

i nao for renovada e nao for substituida por outra apdlice;

i for transferida para outra seguradora que ndo admita, integralmente, o Periodo
de Retroatividade desta Apdlice;

i for substituida por uma Apélice a Base de Ocorréncia ao final do Periodo de
Vigéncia na Seguradora ou em outra companhia seguradora; ou

iv for cancelada, desde que o cancelamento ndo tenha ocorrido por determinagéo
legal, por falta de pagamento do Prémio ou pelo fato de que as indenizagdes
por Perda Indenizavel, Custos de Defesa ou Custos de Indenizagao
exauriram o Limite Maximo de Garantia.

O Prazo Adicional podera ser concedido em dias modalidades:

i. Prazo adicional complementar, concedido um Prazo Adicional pela
Seguradora sem a cobranga de Prémio Adicional;

ii. Prazo adicional suplementar, ofertado facultativamente pela Seguradora
mediante a cobranga de Prémio Adicional, sendo este novo prazo, de contratagéo
facultativa pelo Segurado. Se contratado pelo Segurado, o inicio do Prazo
Adicional sera em data imediatamente posterior ao término do Prazo adicional

complementar concedido pela Seguradora.

O Prazo Adicional ndo acarreta, em hipdtese alguma, para todos os efeitos, a

ampliagdo do Periodo de Vigéncia.

PREMIO
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E o valor monetario que o Segurado paga & Seguradora para que esta assuma os riscos
cobertos pela Apdlice.

PROGRAMA DE SEGUROS

Arranjo que compreende a contratacao de apodlices complementares de seguro dividido
em faixas de Limite Maximo de Garantia, sendo composto de uma Apélice de Primeiro
Risco, uma Apdlice de Excesso e, quando contratadas, por Apdlices de Excesso
Intermediarias.

No caso de um Sinistro, o consumo dos Limites Maximos de Garantia de cada Apdlice
serd consumido com a seguinte priorizacao:

i  Apdlice de Primeiro Risco;
i Apdlices de Excesso Intermediarias; e

i Apolice de Excesso.

PROPOSTA
Documento que oficializa a intengao do proponente em adquirir a Apélice.
PROPRIEDADE INTELECTUAL

Protecao legal e reconhecimento de autoria de obra intelectual tais como invencoes,
patentes, marcas, desenhos industriais, indicacbes geograficas e criacbes artisticas
e garante ao autor ou ao titular do direito a possibilidade de explorar economicamente a
obra intelectual, por periodo determinado.

RECLAMACAO
Significa:

i Pedido, demanda, requerimento ou reivindicagdo por escrito em face a um
Segurado, cujo objeto seja diretamente decorrente de um Ato Danoso;

i Processo judicial, administrativo ou arbitral em face a um Segurado, cujo
objeto seja diretamente decorrente de um Ato Danoso.

Para fins desta definicdo, uma Investigagao ndo sera considerada uma Reclamagao

Fica entendido e acordado que a Reclamagao € caracterizada no momento em que o
Segurado toma conhecimento da notificagdo de sua instauragdo (judicial, extrajudicial
ou arbitral)
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SEGURADO

Desde que devidamente habilitadas (quando obrigatorio) para a execugéo da Atividade
Profissional quando do alegado cometimento de Ato Danoso, serdo considerados
como Segurados as:

i Pessoa fisica devidamente indicada na Especificagao

ii  Pessoa juridica devidamente indicada na Especificagdo, incluindo seus
soécios, diretores e Colaboradores desde que desempenhado a Atividade
Profissional quando do alegado cometimento de Ato Danoso;

SEGURADORA

Companhia de seguros emissora da Apolice sendo legalmente constituida sob as leis
do Brasil e autorizada a funcionar pela SUSEP.

SINISTRO
E a Reclamagao ou Investigagado coberta por esta Apélice
SUBSIDIARIA

Pessoa juridica que, no momento do alegado cometimento de Ato Danoso, esteja de
forma direta ou indireta, sob o controle societario do Segurado. Para fins desta definicao
o controle societario ocorre nas hipoteses abaixo listadas se o Segurado:

i Possuir direito exclusivo de eleger, indicar ou nomear a maior parte dos
membros do conselho de administragdo

i Possuir direito exclusivo de eleger, indicar ou nomear a maior parte dos
membros da diretoria, quando ndo houver conselho de administragéo;

i Possuir mais da metade do capital votante; ou
iv. Possuir mais da metade do capital social; ou
v Forindicada como controladora em acordo de acionistas.

SUSEP

Superintendéncia de Seguros Privados, autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda,
responsavel pelo controle e fiscalizagdo dos mercados de seguro, previdéncia privada
aberta, capitalizacdo e resseguro.

TERCEIRO
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Refere-se a qualquer pessoa fisica ou juridica que néo seja parte desta Apdlice.
TERMO DE GARANTIA LIMPA

Documento apresentado pelo Segurado com uma declaracdo do Segurado de
inexisténcia de conhecimento prévio sobre qualquer Ato Danoso que possa gerar a
expectativa de Reclamagéao ou Investigacao.

2. OBJETO DA APOLICE

21 O objeto do presente seguro corresponde a garantia dada, pela
Seguradora, contra Perdas Indenizaveis, Custos de Defesa e/ou Custos de Investigagao
decorrentes de riscos cobertos e ndo excluidos nesta Apélice, observados os termos, condigdes,
limites, exclusdes e prazos previstos neste instrumento.

2.2 Desde que o Prémio de seguro tenha sido pago conforme a
legislacao brasileira a Apodlice garantira a Perda Indenizavel devida a Terceiro que iniciou uma
Reclamacgao ou Investigagao contra o Segurado relacionada a Ato Danoso ocorrido durante
o Periodo de Vigéncia ou do Periodo de Retroatividade e comunicada a Seguradora durante
o Periodo de Vigéncia ou do Prazo adicional (quando aplicavel).

3. GARANTIAS

3.1 Esta Apdlice aplicar-se-a, exclusivamente quando no decorrer
do Periodo de Vigéncia ou durante o Prazo Adicional, a Perdas Indenizaveis; Custos de
Defesa e/ou Custos de Investigagdo decorrentes em uma Reclamagido ou Investigagcao
relacionada a Atos Danosos ocorridos durante o Periodo de Vigéncia ou durante o Periodo
de Retroatividade for movida por um terceiro em face a um Segurado.

3.2 As Coberturas Adicionais ndo podem ser contratadas sem
uma Cobertura Basica.

4. EXCLUSOES

41 A Seguradora ndo assumira responsabilidade por
pagamentos relativos a quaisquer das coberturas desta Apodlice em qualquer uma das
seguintes situagoes:

CONDUTA INTENCIONAL
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Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamacido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia da pratica, pelo
Segurado, seu beneficiario ou seu representante, de Ato Doloso ou de Culpa Grave
equiparavel ao dolo. Nos seguros contratados por pessoas juridicas, a exclusdo
aplica-se aos acionistas ou soécios controladores, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos Colaboradores, aos beneficiarios e aos seus
respectivos representantes.

Tal exclusao somente sera aplicavel na hipétese de decisao final judicial ou
arbitral, confissdo do Segurado, inclusive em acordo de delagdo premiada e
demais acordos com 6rgaos governamentais, que atestem as condutas
mencionadas em tais itens

No caso de constatagcao da pratica de Ato Doloso, o Segurado devera reembolsar
a Seguradora por quaisquer Custos de Defesa a ele adiantados, devidamente
corrigidos com base no indice estabelecido nestas Condig6es Gerais.

RECLAMAGOES, ATOS DANOSOS ANTERIORES, SEGUROS ANTERIORES

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de qualquer Ato
Danoso

i Alegado ou aludido em qualquer Reclamag¢ao que tenha sido objeto de
Notificagcao ou de Aviso de Sinistro em Apodlices anteriores em qualquer
seguradora; ou

ii alegado ou aludido em processos ou procedimentos civeis, criminais,
administrativos, regulatérios, investigativos e arbitrais anteriores ou
pendentes a Data de Continuidade indicada na Especificagdo, ou que
versem sobre ou derivem dos mesmos fatos alegados em tais processos;
ou

iii Anterior ao Periodo de Retroatividade.

PRESTAGAO DE SERVIGO PROIBIDO OU NAO RELACIONADO A
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:
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i Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servico profissional proibido por qualquer legislagio ou
regulamentacgao publicada por 6rgao competente;

ii violagdo de quaisquer leis ou regulamentos federais, estaduais ou
municipais

iii  Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional nao relacionado a sua Atividade Profissional;

iv infracdo a Direitos Autorais, titulos, slogans, Propriedades Intelectuais
de qualquer espécie, segredos comerciais ou industriais;

v precos elevados, duplicidade de cobrangas, nao fornecimento de
recibos e/ou exigéncias de garantias de pagamentos, cheques caug¢ao e
outros meios de pagamento;

vi Prestacao de Servigos financeiros regulamentados pelo Banco Central
do Brasil

vii eventos de forga maior, incluindo, mas nao se limitando a, falta ou falha
de energia, qualquer falha de sistema, infraestrutura ou rede, sobre os
quais o Segurado nao tenha o controle direto

viii obrigacdes de natureza concorrencial, tributaria, trabalhista,
previdenciaria ou que nao diretamente relacionadas a Atividade
Profissional realizadas pelo Segurado

ix fornecimento de produtos defeituosos ou com vicios com base na
legislagdo consumerista ou civil. Descricdo equivocada de prego de
qualquer produto. Venda ou oferta para venda de qualquer produto, que,
efetiva ou alegadamente, infrinja o nome, desenho, logotipo, simbolo ou
marca comercial de outro produto qualquer.

X uso e a conservagao de imoveis e/ou produtos comercializados e/ou
distribuidos pelo Segurado.

PROMESSA OU GARANTIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de qualquer
responsabilidade assumida pelo Segurado por contratos, convengoées,
promessas, compromissos, acertos e garantias, incluindo de performance e/ou de
prazo para conclusao, escritas ou nao, e por qualquer outro tipo de acordo, que
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ndo sejam decorrentes de obrigagdes civis legais exigiveis pela natureza da
Atividade Profissional realizada.

MULTAS E PENALIDADES

Qualquer pagamento a titulo de Perda Indenizavel relacionado que se refira a
Multas ou Penalidades impostas a qualquer Segurado

INSOLVENCIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia da Insolvéncia:

i do Segurado;
ii de fornecedores do Segurado;

iii de subcontratados pelo Segurado.
POLUIQAO | DANOS AMBIENTAIS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Polui¢ao ou de
seus registros e procedimentos de controle, seja esta efetiva ou alegada.

Qualquer ordem ou pedido para realizar testes, monitorar, limpar, remover, conter,
tratar, desintoxicar ou neutralizar Danos Ambientais

RESPONSABILIDADE CIBERNETICA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer tipo de:

i ataque cibernético, inclusive, mas nao se limitando aos que se utilizam de:
a. software malicioso malware),

b. Acesso nao autorizado de Terceiros que se utiliza de ameaga para
causar ou encerrar um ataque cibernético com o objetivo de extorquir
financeiramente o Segurado (ransomware),

c. engenharia social que se utiliza de mensagens, comunicag¢des ou links
falsos comumente enviados por e-mail, SMS, WhatsApp ou similares
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para sites falsos na internet projetados para coletar dados
pessoais(phishing),

d. negacao de servigo,
e. exploragao de vulnerabilidades de seguranga ou
f. qualquer outro tipo de intrusao cibernética.

ii. violagao, acesso indevido e/ou nao autorizado de dados de terceiros, sejam
estes efetivos ou alegados, incluindo, mas nao se limitando a, qualquer
violagao da lei geral de protec¢ao de dados “LGPD” e demais leis vigentes
relacionadas a protecdo de dados de terceiros.

RESPONSABILIDADE CIVIL DE CONSELHEIROS, DIRETORES E\OU
ADIMINISTRADORES (D&O)

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de
responsabilidade civil do Segurado enquanto atuando na gestdao da empresa como
administrador, gerente ou membro de conselho.

EMPRESAS RELACIONADAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagao ou Reclamacgao:

i Iniciada por uma Subsidiaria do Segurado

ii Cujo ato danoso tenha sido cometido por empresas:
a) terceirizadas, subcontratadas e similares;
b) cooperadas;

Cc) empresas que se associem ao Segurado para a elaboragao de quaisquer
trabalhos, inclusive no caso de joinventure.

RESPONSABILIDADE POR DANOS MATERIAIS E DANOS CORPORAIS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Danos
Materiais e Danos Corporais ndo decorrentes da execucdo da Atividade
Profissional do Segurado.
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CALUNIA, INJURIA E DIFAMAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de calunia, injuria,
difamacao incluindo racismo e assédio de qualquer natureza.

SANGAO E EMBARGO NACIONAL OU INTERNACIONAL

Riscos para os quais a indenizagcdo securitaria, implique em sangdes punitivas
para a Seguradora, seu grupo econémico e administradores, por parte dos Estados
Unidos da América, do Reino Unido, da Unido Europeia conforme descrito nas
listas de embargos e sang¢des a seguir:

i Reino Unido e Unidao Europeia:
https://lwww.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

ii  Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos Estados Unidos da
América (Office of Foreign Assets Control — OFAC) ():

https://lhome.treasury.gov/policy-issues/office-offoreign-assets-control-
sanctions-programs-and-information

Riscos para os quais a indenizagao securitaria esteja vedada, por embargos e
sangdées comerciais e econdémicos internacionais impostos por entidades
multilaterais integradas pelo Brasil;

Para efeito de aplicagao desta clausula o Ato Danoso devera estar caracterizado
no momento do sinistro;

Caso as situagdes previstas nesta exclusiao ocorram apdés a data do sinistro, o
pagamento da indenizagao ficara suspenso até que cesse o embargo ou sangao
imposta pelo drgao internacional ou nacional.

EXCLUSOES DA APOLICE DE PRIMEIRO RISCO (APLICAVEL APENAS EM
PROGRAMA DE SEGURO)

Se a Apolice fizer parte de um Programa de Seguro, as clausulas de exclusdo da
Apodlice de Primeiro Risco deverdao ser consideradas em adicdo as demais
exclusdes desta Apolice. Se ocorrer conflito entre as clausulas de exclusao da
Apodlice de Primeiro Risco e da Apodlice de Excesso, sera sempre considerada a
condigdo mais restrita.

PRIORIDADE DE PAGAMENTO (APLICAVEL APENAS EM PROGRAMA DE
SEGURO)
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Se a Apodlice fizer parte de um Programa de Seguros, a Seguradora ndao sera
responsavel pelo pagamento de qualquer Perda Indenizavel, Custos de Defesa ou
Custos de Investigagao, até que a seguradora da Apolice de Primeiro Risco e,
quando aplicavel, as seguradoras das Apodlices de Excesso Intermediarias, tenham
admitido responsabilidade e pago o Limite Maximo de Garantia da Apdlice de
Primeiro Risco e das Apdlices de Excesso Intermediarias, respectivamente, partes
do Programa de Seguros.

5. AMBITO GEOGRAFICO

5.1 Respeitadas as limitagdes impostas pelas legislagbes para as
quais esta submetida, bem como seus termos e condi¢coes esta Apdlice oferece cobertura em
qualquer lugar do mundo, exceto se disposto diferente na Especificacdo ou na Apdlice de
Primeiro Risco, quando a Apélice for uma Apdlice de Excesso integrante de um Programa
de Seguros

6. FORMA DE CONTRATAGAO

6.1 Este seguro é contratado entre Segurado e Seguradora a
primeiro risco absoluto, ou seja, a Seguradora respondera pelos prejuizos de sua
responsabilidade até o Limite Maximo de Garantia ou cada Limite Maximo de Indenizagao e
Limite Agregado contratado, nao se aplicando, portanto, a hipétese de rateio.

7. ACEITACAO DO RISCO E CLAUSULA DECLARATORIA

7.1 A aceitagao, alteracao e renovacgao deste seguro foi precedida
da analise do risco pela Seguradora, com base nas informacdes fornecidas na Proposta de
seguro e no questionario de avaliacao de risco.

7.2 O(s) pedido(s) de cotacdo a Seguradora nao equivale(m) a
Proposta, e as informagbes prestadas pelas partes e por terceiros intervenientes integram o
contrato que vier a ser celebrado.

7.3 A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias para se
manifestar sobre a Proposta, contado da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou
renovagdes nao automaticas da Apdlice, bem como para alteracbes que impliguem na
modificag@o do risco e/ou da cobertura. A aceitagao do seguro estara sujeita a analise do risco.

7.4 A Proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao
exame e aceitagao do risco, cabendo a Seguradora fornecer ao Segurado ou seu Corretor de
Seguro, obrigatoriamente, o protocolo eletrénico com indicagdo da data e hora de seu
recebimento.
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7.5 A auséncia de manifestagao, por escrito, no prazo previsto nesta
clausula, por parte da Seguradora, caracterizara a aceitagéo tacita da Proposta.

7.6  Sempre que a aceitagdo de Proposta dependa de contratagéo
ou alteragéo de resseguro facultativo, o prazo para aceitagdo da Proposta ficara suspenso até
que o ressegurador se manifeste expressamente a Seguradora. Nessa situagédo, ndo ha a
cobranca total ou parcial do Prémio.

7.7 A data de aceitacdo da proposta serd aquela que ocorrer
primeiro entre, devendo constar na proposta o critério de aceitagao:

i. a data da manifestacéo expressa pela sociedade seguradora;

ii. a data de emissao da apdlice ou certificado individual com consequente envio
e/ou disponibilizagdo do documento contratual; ou

iii. a data de término do prazo previsto no item 7.1. acima, quando caracterizada
a aceitagao tacita da proposta, conforme especificado no item 7.3. desta
clausula.

Documentos complementares

7.8  No caso de solicitagdo de documentos complementares, o prazo
25 (vinte e cinco) dias acima mencionado ficara suspenso, e sua contagem tera novo inicio a
partir da data em que o Segurado entregar a documentagéao solicitada pela Seguradora.

7.9 A Seguradora podera solicitar documentos complementares
para analise e aceitagdo do risco mais de uma vez, durante o prazo de 25 (vinte e cinco) dias
previsto para aceitagdo, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos
elementos para avaliagdo da Proposta ou taxacao do risco.

Cobertura Provisoria

7.10 Por solicitagdo expressa do proponente, podera haver cobertura
provisoria dos riscos e a cobranca total ou parcial do Prémio antes da aceitagdo da Proposta.
Se houver a aceitagcdo da Proposta, o periodo de cobertura proviséria sera considerado como
parte do Periodo de Vigéncia.

711 Em nenhuma hipotese sera caracterizada como cobertura
provisoria o periodo de analise da proposta pela Seguradora, exceto se houver expressamente a
contratagdo de cobertura provisoria. Nos casos em que ndo houver contratacdo de cobertura
provisdria, ndo sera concedida cobertura para os sinistros ocorridos durante o periodo de analise
da proposta, ainda que o periodo de vigéncia apontado seja anterior a data do sinistro.

7.12 Em caso de recusa da proposta, sera aplicado as disposi¢des
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apresentadas no item 7.13 desta clausula.
Nao aceitagdo da Proposta

713 A Seguradora comunicara ao proponente, por escrito, a
aceitacao ou n&o da Proposta de Seguro, especificando o motivo da recusa, quando for o caso.
A emissdo e o envio da apdlice ou certificado individual dentro do prazo acima substitui a
manifestacdo expressa de aceitagcado da proposta pela Seguradora.

714 Caso a Proposta recusada tenha sido recebida com
adiantamento de Prémio:

i o valor de referido adiantamento sera devido no momento da formalizagéao
da recusa, devendo ser restituido ao Segurado ou seu Corretor de Seguros
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados da recusa, deduzindo-
se, caso aplicavel, a parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo
em que tiver prevalecido a cobertura, considerando-se para tal fim o disposto
no item (iii) abaixo;

ii o valor a ser restituido sera corrigido monetariamente pelo indice
estabelecido na Clausula “Atualizagdo das Obrigacbes Decorrentes do
Contrato”, das Condigdes Gerais ao final do periodo de 10 (dez) dias
mencionado no item (i) acima; e

iii em caso de recusa da Proposta dentro dos prazos previstos, a cobertura
prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
Segurado, seu representante ou seu Corretor de Seguros tiver
conhecimento formal da recusa.

7.15 A emissao da Apdlice, do certificado ou do endosso sera feita
em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagdo da Proposta. Em caso de utilizacdo de
meios remotos na emissdo de documentos contratuais, sera garantido a possibilidade de
impressao ou download do documento pelo cliente.

Documentos do Seguro

7.16 Fazem parte integrante do contrato de seguro, as declara¢des
do Segurado, a proposta e a apodlice com os seus anexos e endossos.

7.17 Qualquer alteragdo nesses documentos apenas tera validade,
se for realizada por escrito, via Proposta submetida nos termos da presente clausula.

7.18 E invalida qualquer presuncdo de que a Seguradora tenha
conhecimento de circunstancias que nao constem dos documentos citados neste item, da
presente clausula.
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Clausula Declaratoéria

7.19 Por ocasiao da aceitagdo da proposta, se houver previsao de
periodo de retroatividade anterior ao inicio da vigéncia da primeira apdlice do seguro, o
Segurado devera apresentar declaragdo informando desconhecer a ocorréncia, durante o
proposto periodo de retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar origem, no
futuro, a uma Reclamagéao ou Investigacao garantida pelo seguro.

7.20 Aclausula declaratéria € aplicavel tanto na contratagao inicial de
uma apdlice a base de reclamagdes, quando acordado periodo de retroatividade anterior a data
de inicio de vigéncia, quanto na hipétese de transferéncia da apdlice para outra sociedade
seguradora, se houver manutengdo, ainda que parcial, do periodo de retroatividade do seguro
transferido.

8. VIGENCIA

8.1 O prazo vigéncia desta Apodlice estara determinado na
Especificagdo sendo contado entre as 24 (vinte e quatro) horas dos dias expressos como inicio
e término do Periodo de Vigéncia, respectivamente.

8.2 Ocorrendo a aceitacdo da Proposta, o periodo de cobertura
provisoria pode ser considerado como de efetiva vigéncia.

8.3 Com a recusa da Proposta, a cobertura proviséria encerrar-se-
a imediatamente a comunicacdo da nao aceitacdo da Proposta ao proponente, representante
legal ou corretor de seguros.

8.4 Em hipétese alguma, o Prazo Adicional alterara o Periodo de
Vigéncia ou os prazos prescricionais previstos na legislagcao em vigor.

9. RENOVAGAO

9.1 Nao é automatica a renovacdo da Apodlice e cabe as partes
acordo prévio com as bases de uma eventual nova contratacdo, nos mesmos moldes
apresentados na clausula “Aceitacdo do Risco e Clausula Declaratéria” destas Condicoes
Gerais.

9.2 Em renovagbes sucessivas em uma mesma Seguradora, é
obrigatdria a concesséo do periodo de retroatividade de cobertura da apdlice anterior.

9.3 Mediante acordo entre as partes, podera ser estabelecida data
anterior aquela do Periodo de Retroatividade da Apdlice vincenda.
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10.CANCELAMENTO E RESCISAO

10.1 Havera o cancelamento da Apdlice quando:

i Aindenizacdo ou a soma das indenizagbes pagas atingir o Limite Maximo
de Garantia, tendo por consequéncia sido satisfeito o objetivo do seguro, ndo
havendo ao Segurado qualquer direito a restituicdo de Prémio;

ii mediante acordo entre as partes contratantes se:
a. a pedido do Segurado.

b. por iniciativa da Seguradora. Neste caso, a Seguradora retera, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido. Neste caso,
o Prémio a ser devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir
da data do efetivo cancelamento.

10.2 Em ambos os casos, a Seguradora retera, além dos
emolumentos, o Prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto contida na Clausula
de “Pagamento do Prémio”. Com o Prémio a ser devolvido sendo corrigido pelo indice
IPCA/IBGE, a partir da data de recebimento da solicitagao de cancelamento.

11.LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI) E LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA (LMG)

1.1 O Limite Maximo de Garantia é o valor maximo devido pela
Seguradora por forca desta Apdlice.

11.2 Os Limites Maximos de Indenizagdao por coberturas
contratadas sao parte daquele valor e ndo excedem o Limite Maximo de Garantia da Apdlice.
Os valores totais de responsabilidade da Seguradora por forca de quaisquer garantias e
extensbes de garantia sujeitas aos Limites Maximos de Indenizagdao por coberturas
contratadas ndo excederdo o valor aplicavel, especificado como tal para aquela Cobertura
Adicional.

1.3 A adicao de Segurados na Apolice ndo implica em aumento do
valor total de responsabilidade da Seguradora nos termos desta Apdlice

1.4 Os Limites Maximos de Indenizagdao por coberturas
contratadas estabelecidos sao independentes, ndo se somando nem se comunicando.

11.5 Os Limites Maximos de Indenizagdao por coberturas
contratadas ndo estdo sujeitos a reintegracdo depois de exauridos, sendo a cobertura
automaticamente cancelada, na hipétese de pagamento de indeniza¢des vinculadas a mesma,
esgotando os Limites Maximos de Indenizagao por coberturas contratadas
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11.6 Os Custos de Defesa e as Perdas Indenizaveis estdo sujeitos
ao Limite Maximo de Garantia.

Aumento do Limite Maximo de Garantia e do Limite Maximo de Indenizagéao

11.7 O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova
Proposta ou solicitar emissdo de Endosso para alteracdo do Limite Maximo de Garantia ou
do Limite Maximo de Indenizagado contratualmente previsto, desde que também seja enviado
a Seguradora o Termo de Garantia Limpa, ficando a critério da Seguradora sua aceitagéo e
alteragao do Prémio.

11.8 Em caso de solicitagdo de aumento do Limite Maximo de
Garantia ou do Limite Maximo de Indenizagao das coberturas durante a Vigéncia da Apdlice
ou de sua renovagao, esta Seguradora aplicara os novos limites apenas para as Reclamagdes
relativas a Danos que venham a ocorrer a partir da data de sua implementacéo, prevalecendo
os limites anteriores para as Reclamag¢ées ou Investigagao relativas aos Danos ocorridos
anteriormente aquela data e a partir da Data Limite de Retroatividade.

11.9 Em caso de inclusdo de Cobertura, sera estabelecido o mesmo
critério acima.

12.LIMITE AGREGADO (LA)

12.1 O Limite Agregado é o valor maximo de garantia da
Seguradora para cada uma das garantias e extensdes, previamente fixado e estipulado como
produto do Limite Maximo de Indenizagao de cada cobertura contratada na Apdlice por um
fator igual a um. A Seguradora nao tera responsabilidade em excesso aos referidos limites,
independentemente do numero de Segurados ou Reclamagodes realizadas durante o Periodo
de Vigéncia ou Prazo Adicional; incluindo, Reclamagdes ou Investigagdo ou reclamagdes
conexas, que sejam aceitas como realizadas durante o Periodo de Vigéncia, de acordo com a
disposicdo geral da Clausula - Reclamagio Conexa, Reclamagéo Unica.

12.2 Os Limites Agregados estabelecidos sdo independentes, nao
se somando nem se comunicando.

12.3 Qualquer importancia paga pela Seguradora por forca desta
Apolice devera corresponder a responsabilidade da Seguradora dentro do Limite Agregado.

124 O Limite Agregado da Apodlice néo esta sujeito a reintegragao
depois de exaurido, sendo a cobertura automaticamente cancelada na hipotese de pagamento
de indenizagdes vinculadas a mesma, esgotando o Limite Agregado.

12.5 Se a soma das indenizagbes pagas para uma cobertura
especifica atingir o respectivo Limite Agregado, essa cobertura sera automaticamente
cancelada.
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13.PRAZO ADICIONAL

13.1 O Prazo Adicional, estabelecido na Especificagao, se inicia a
partir do cancelamento da Apélice ou do término do Periodo de Vigéncia, periodo no qual,
quando aplicavel, o Segurado pode apresentar um Aviso de Sinistro a Seguradora de uma
Reclamacdo ou Investigacado feita primeiramente contra o Segurado durante o referido
periodo, por um Ato Danoso que tenha ocorrido durante o Periodo de Vigéncia ou, exceto
quanto ao subitem (iv) abaixo, do Periodo de Retroatividade, nas seguintes hipoteses se a
Apdlice:

i Deixar de ser renovada e/ ou n&o ser substituida por outra apdlice;

ii  Venha a ser transferida para outra companhia seguradora que nao admita,
integralmente, a Periodo de Retroatividade desta Apédlice;

iii  Seja substituida por uma Apélice a Base de Ocorréncia, ao final do Periodo
de Vigéncia nesta Seguradora ou em outra companhia seguradora; ou

iv for cancelada, mas somente se tal cancelamento ndo tenha como causa
qualquer determinacéo legal, falta de pagamento do Prémio ou o fato de as
indenizagdes por Perda Indenizavel e/ ou Custo de Defesa e/ ou Custos de
Investigagao terem exaurido o Limite Maximo de Garantia.

13.2 O Segurado pode exercer o direito de contratacao até o fim do
Periodo de Vigéncia da Apdlice. O pagamento do Prémio de tal contratagao deve ser quitado
em até 10 (dez) dias corridos contatos a partir da data de término do Periodo de Vigéncia da
Apolice, salvo se houver concordancia expressa da Seguradora para prazos diferentes.

13.3 Para aquelas coberturas cujo acionamento tenha atingido
montante monetario equivalente ao respectivo Limite Maximo de Indenizagdo ou o Limite
Maximo de Garantia, ndo havera o Prazo Adicional, mesmo quando contratado/concedido.

13.4 Também ha aplicagdo do Prazo Adicional as coberturas
previamente contratadas e que nao foram incluidas na renovacao da Apoélice, desde que estas
nao tenham sido extintas por determinacao legal ou por falta de pagamento do Prémio. No caso
de renovagdo da Apdlice, ou de sucessivas renovacbes, se aplica o Prazo Adicional
complementar sem cobranga de prémio adicional de 3 (trés) meses as coberturas previamente
contratadas e que nao foram incluidas na renovacdo da Apdlice, desde que estas nao tenham
sido canceladas por determinagao legal ou por falta de pagamento do Prémio.

13.5 Podera ser concedido Prazo adicional complementar sem a
cobranga de prémio e/ou oferecido o Prazo adicional suplementar com cobranga de Prémio,
sendo estes, devidamente estabelecido na Especificagao.
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13.6 Se ofertado pela Seguradora, o Segurado podera contratar o
Prazo adicional suplementar com cobranca de Prémio e sera valido pelo periodo estabelecido
na Especificagao, sendo certo que:

i o Segurado podera exercer o direito de contratagdo até a data de término de
Periodo de Vigéncia da Apdlice, salvo se houver concordancia expressa da
Seguradora a contratagdo em periodos diferentes.

ii o pagamento do Prémio relativo a tal contratacdo devera ocorrer em até 10
(dez) dias corridos contatos a partir da data de término do Periodo de
Vigéncia da Apdlice, salvo se houver concordancia expressa da
Seguradora para prazos diferentes.

13.7 As disposicées desta Clausula ndo alteram o Periodo de
Vigéncia ou os prazos prescricionais previstos em lei, aplicando-se apenas as Reclamagodes ou
Investigagao por Atos Danosos que tenham ocorrido em data anterior ao término do Periodo
de Vigéncia ou do cancelamento.

14.FRANQUIA OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

14.1 Se for estabelecida Franquia e/ou Participagado Obrigatéria do
Segurado na Especificagdo, para qualquer uma das coberturas aqui previstas, a
responsabilidade da Seguradora para toda e qualquer Reclamagao ou Investigagao somente
sera aplicada a parte da Perda Indenizavel, Custos de Defesa e/ou dos Custos de
Investigagdao que exceder a importancia dessa Franquia e/ou Participagao Obrigatéria do
Segurado na Especificagao.

14.2 Se estabelecida na Especificagdo, a Franquia e/ou
Participacao Obrigatéria do Segurado sera deduzida dos valores indenizaveis ao Segurado,
ou seja, o Limite Maximo de Garantia ou cada Limite Maximo de Indenizag¢ao e cada Limite
Agregado nao sera reduzido por conta da sua aplicagao.

14.3 Na hipotese de mais de uma Franquia ou Participagao
Obrigatoéria do Segurado ser aplicavel a uma Reclamagao ou Investigagao, a Franquia ou
Participagao Obrigatoria do Segurado mais alta sera aplicada.

15.ALTERAGCAO NO RISCO

15.1 Qualquer alteragéo relativa a modificagdo do risco e/ou nas
condic¢des de garantia da Apolice so6 sera valida se realizada por meio de Endosso.

15.2 A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias contado a
partir da data do recebimento de tal comunicagdo, para reanalise do risco e eventual
estabelecimento de novas bases do contrato e manifestar-se acerca da mesma que podem
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implicar no encerramento ou na continuidade da Apolice mediante pagamento de prémio
adicional e ajustes de termos e condi¢cdes para o Periodo de Vigéncia remanescente.

Perda da condicdo de Subsidiaria

15.3 Deixara de ser Subsidiaria a pessoa juridica que ndo mais se
enquadrar em um dos requisitos contidos na definicdo de Subsidiaria prevista nas Definigoes
da Apdlice.

15.4 Se algum Segurado deixar de ser Subsidiaria depois do inicio
de vigéncia da Apodlice, a cobertura relativa aos respectivos Segurados a ela vinculados
permanecera efetiva até a data de término da Apélice conforme os seus termos ou sua nao
renovacao, mas unicamente em relagdo a Atos Danosos cometidos anteriormente a data na
qual a referida pessoa juridica deixar de ser uma Subsidiaria.

Perda da condicdo de Segurado

15.5 Quaisquer garantias aplicaveis a Reclamagdes ou
Investigagao contra um Segurado, deverado se aplicar somente para Atos Danosos cometidos
enquanto tal individuo estiver na qualidade de Segurado.

16.PERDA DE DIREITO

16.1 O segurado perdera o direito a indenizagao quando agravar
intencionalmente o risco.

16.2 O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, tdao
logo dele tome conhecimento, qualquer fato suscetivel de agravar de maneira relevante o
risco coberto, e, deixando de fazé-lo dolosamente perdera o direito a garantia, sem
prejuizo da divida do prémio e da obrigacao de ressarcir as despesas incorridas pela
Seguradora.

16.3 Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta
de qualquer obrigagao prevista no seguro, sem qualquer pagamento de indenizagao a
quem de direito, quando, o Segurado ou seu representante, , ou conforme o caso, o
beneficiario:

a) provocar dolosamente o sinistro ou agir com Culpa Grave equiparavel a
dolo, ou agir de ma-fé, ou procurar, por qualquer meio, obter beneficios
ilicitos, quer seja por agao propria ou em conjunto com Terceiros;

b) agravar intencionalmente e de forma relevante o risco objeto do contrato
de seguro:

b.1) Sera relevante o agravamento que conduza ao aumento
significativo e continuado da probabilidade de realizagdao do risco
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descrito no questionario de avaliagdo de risco ou da severidade dos
efeitos de tal realizagao;

b.2) Serda continuado quando o ato do Segurado perdurar por
minutos, horas, e ou dias, ndao necessitando ter sido reiterado
anteriormente.

c) dolosamente deixar de tomar toda e qualquer providéncia que seja de
sua obrigagao ou que estejam ao seu inteiro alcance, no sentido de evitar,
reduzir ou ndo agravar os prejuizos resultantes de um sinistro;

d) fizer declaragbes inexatas, falsas ou incompletas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta ou no valor do
prémio, hipétese em que ficara prejudicado o direito a indenizagao, além de
estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido

16.4

16.5 Se a inexatidao ou omissao nas declaragées nao resultar de

ma fé do segurado, a sociedade seguradora podera:

| - na hipétese de ndo ocorréncia de sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferen¢a de prémio
cabivel e/ou podendo restringir termos e condigcoes da cobertura
contratada.

Il - na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) apos o pagamento da indenizagdao, cancelar o seguro, retendo o
prémio originalmente pactuado a parcela calculada proporcionalmente
ao tempo decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel ou deduzi-lo do valor a ser indenizado, e/ou restringir termos e
condi¢des da cobertura contratada.

Ill - na hip6tese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral: apés o
pagamento da indenizagéo, cancelar o seguro, podendo deduzir do valor
a ser indenizado a diferenca de prémio cabivel.

16.6 O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo
que saiba, de qualquer fato suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto, sob
pena de perder o direito a indenizagao se ficar comprovado, pela sociedade seguradora,
que silenciou de ma-fé.

16.7 A Seguradora, desde que o faga nos vinte (20) dias
seguintes ao recebimento do aviso de agravagdo do risco pelo segurado, podera,

mediante comunicagdo formal:
a) cancelar o seguro;

b) restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes; ou
c) cobrar a diferenga de prémio cabivel,.
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16.8 No caso do cancelamento do contrato, s6 sera eficaz 30
(trinta) dias apos a notificagao, devendo ser restituida a diferenga do prémio calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

16.9 Na hipétese de continuidade do seguro, a Seguradora
podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

16.10 Além dos casos previstos em lei, ou nestas condig¢ées
gerais, a Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade, podendo cancelar a
apolice, nos casos de:

i ndao promover a comunicacdo da Reclamag¢do ou Investigagcao a
Seguradora, imediatamente apés o respectivo conhecimento formal
desta;

ii  ndo cumprir as obrigagées convencionadas na Apdlice;

iii por qualquer meio, restar verificada a obtencao de beneficios ilicitos por
conta da cobertura securitaria prevista na Apélice;

iv nao realizar o pagamento de qualquer Prémio vencido;

v adote qualquer conduta que diminua ou cancele, os direitos de sub-
rogacgao da Seguradora;

17.CONCORRENCIA DE APOLICES

17.1 O Segurado que, durante a vigéncia da Apédlice, pretender
obter novo seguro sobre e contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intencao,
previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de
direito

17.2 O prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado por
cobertura de Responsabilidade Civil Profissional, cuja indenizagao esteja sujeita as disposi¢des

desta Apodlice, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) as despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apos a

ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagées estabelecidas por decis&o judicial ou decisdo em juizo arbitral,
decisdo administrativa do poder publico e/ou por acordo entre as partes, nesta Ultima

hipétese com a anuéncia expressa da Seguradora.
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17.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro

amparado pelas demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou

apos a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/ou

por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

17.4 A indenizagéo relativa a qualquer Sinistro ndo podera exceder,
em hipétese alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

17.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas
concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em
apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras

envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

Inciso | — Sera calculada a indenizagéo individual de cada cobertura como se fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatérias do Segurado,

limite maximo de indenizagéo da cobertura;
Inciso Il — Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagbes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual de cada cobertura sera
recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagéo individual ajustada.
Para efeito deste recalculo, as indenizagbes individuais ajustadas relativas as
coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apdlices serao as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagéo. O
valor restante do limite maximo de garantia da apolice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados o0s prejuizos e os limites maximos de

indenizagao destas coberturas;

b) caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indenizagdo individual,

calculada de acordo com o inciso | desta clausula.

Inciso Ill — Sera definida a soma das indenizagbes individuais ajustadas das coberturas

concorrentes de diferentes apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com
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o inciso |l desta clausula.

Inciso IV - Se a quantia a que se refere o inciso Il for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva nova
revisdo indenizagdo individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela

diferencga, se houver.

Inciso V - Se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo
correspondente a razdo entre a respectiva indenizagdo individual ajustada e a quantia

estabelecida naquele inciso.

17.6 A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-4a na mesma

proporcao da cota de participagao de cada sociedade seguradora na indenizagéo paga.

17.7 Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que
tiver participado com a maior parte da indenizagao ficara encarregada de negociar os salvados

e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

18.PAGAMENTO DO PREMIO

18.1 O pagamento do Prémio é condicdo essencial para a eficacia
das Coberturas desta Apdlice, podendo ser a vista ou parcelado, conforme acordando entre
Tomador e Seguradora e registrado na Especificagdao

18.2 A Seguradora encaminhara o documento de cobranca
diretamente ao Estipulante/Segurado ou ao seu representante, ou, ainda, por expressa
solicitacdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.

18.3 Quando a data limite cair em dia que ndo haja expediente
bancario, o pagamento do Prémio, podera ser efetuado no primeiro dia util seguinte, em que
houver expediente bancario.

Pagamento do prémio a vista.

18.4 A data limite para pagamento do Prémio n&o podera ultrapassar
0 30° (trigésimo) dia da emissao da Apdlice ou Endosso.

18.5 Se o Sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do Prémio,
sem que ele se ache efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado; contudo a
indenizagéo sera paga com a dedugéo do prémio devido.
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18.6 Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha
sido quitado o respectivo documento de cobranca, a apdlice, ou endosso, ficara cancelado
automaticamente, e de pleno direito, independentemente de qualquer interpelagédo judicial,
observado os termos do subitem 18.17.

18.7 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio
tenha sido pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos
em que o Segurado deixar de pagar o financiamento.

Pagamento do prémio através de fracionamento

18.8 Os Prémios serao pagos em parcelas sucessivas, ndo podendo
a primeira ser paga em prazo superior a 30 (trinta) dias contados da emissao da Apdlice ou do
Endosso, bem como o vencimento da ultima ndo podera ultrapassar a Data de Término de
vigéncia da Apdlice.

18.9 O nado pagamento da primeira parcela implicara na rescisdo da
Apdlice de pleno direito, observado os termos do item 18.17.

18.10 No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a
primeira, o prazo de cobertura do seguro sera ajustado com base no prémio efetivamente pago,
conforme estabelecido na tabela de prazo curto abaixo:

Tabela de Prazo Curto

% entre a parcela de % a ser aplicado % entre a parcela de % a ser aplicado
prémio paga e o prémio sobre a vigéncia | prémio paga e o prémio sobre a vigéncia
total da Apdlice original total da Apdlice original
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365
18.11 Quando o percentual do prémio pago em relagéo ao prémio total

da apolice ndo estiver previsto nessa tabela, sera adotado o imediatamente superior, para
obtengéo do prazo de vigéncia (quantidade de dias de vigéncia).

18.12 A Seguradora devera comunicar ao Segurado ou ao seu
representante legal por meio de Endosso, o Cancelamento, bem como o novo término de

Vigéncia da Apdlice ajustada.
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18.13 O Segurado podera restabelecer os efeitos da cobertura pelo
periodo inicialmente contratado, desde que retome o pagamento do Prémio devido mediante
entendimento com esta Seguradora que, a seu critério, podera solicitar esclarecimentos
adicionais sobre o risco, bem como cobrar os juros de parcelamento indicados na Apdlice
referentes ao periodo em atraso.

18.14 Se o Segurado, ou seu representante legal, ou o Corretor de
Seguros, ndo receberem o documento de cobranga, seja do Prémio a vista, ou de qualquer uma
de suas parcelas, quando fracionado no prazo, deverdo ser solicitadas, de forma expressa a
Seguradora, instrugdes para efetuar o pagamento antes da data limite. Nesta hipétese, se as
instrugcdes solicitadas ndo forem recebidas em tempo habil, a data de vencimento sera
renegociada pelas partes, sem 6nus para o Segurado.

18.15 Restabelecido o pagamento do Prémio das parcelas na forma
acima, ficard automaticamente restaurado o prazo de Vigéncia original da Apdlice.

18.16 Findo o prazo de Vigéncia ajustada sem que tenha sido
retomado o pagamento do Prémio, ou no caso de fracionamento em que a aplicagéo da tabela
de prazo curto ndo resulte em alteragcdo do prazo de vigéncia da cobertura, esta Seguradora

podera cancelar o contrato de pleno direito, observado os termos do subitem 18.17

18.17 A Seguradora enviara comunicado ao segurado/estipulante,
pelos meios disponiveis e especificados na apdlice, até 10 (dez) dias antes do cancelamento,
advertindo quanto a necessidade de quitagdo da parcela(s) do Prémio(s) em atraso, sob pena
de cancelamento da Apélice. Decorrido o prazo mencionado sem que tenha(m) sido quitado(s)
o Prémio(s) em atraso, o contrato ou Endosso a ele referente ficara automaticamente e de pleno

direito cancelado.

18.18 Ocorrendo Sinistro dentro do prazo de pagamento do Prémio a
vista; ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que este tenha sido efetuado, o direito a
Indenizagao nao ficara prejudicado. Quando o pagamento da Indenizagao acarretar a rescisao
da Apdlice, as parcelas vincendas do Prémio poderao ser deduzidas do valor da Indenizacgéo,

excluidos os juros de fracionamento.

18.19 O Segurado podera antecipar o pagamento de qualquer parcela,
com a redugao do valor com base nos juros de fracionamento pactuados, ficando entendido que
fracOes:

i Os de um més serao desconsideradas para fim de redugao.

i Os juros de fracionamento pactuados constarao da apdlice.

18.20 O Prémio do Seguro podera ser pago a vista ou em parcelas,
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mediante acordo entre as partes.

18.21 Caso a Seguradora opte pela resolugao desta Apdlice, esta so
sera efetiva apdés 30 (trinta) dias da respectiva notificacdo, devendo ser restituida pela
Seguradora eventual diferenga de Prémio conforme a tabela de prazo curto prevista na Clausula
20 abaixo. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenga de

Prémio cabivel.

19.DESPESAS DE CONTENGAO E SALVAMENTO

19.1 Na hipotese do sinistro iminente ou em desenvolvimento ser de
interesses garantidos pela presente Apdlice, a Seguradora sera responsavel até o limite
estipulado na Especificagao pelas Despesas de Contengédo e Salvamento que tenham o intuito

de impedir uma Reclamagéao ou diminuir os seus efeitos.

19.2 Em caso de inexisténcia de cobertura, seja por risco excluido ou
por ndo ser objeto da presente Apdlice ndo ha que se falar em aplicabilidade da Despesa de

Contengéo e Salvamento.

19.3 As medidas ou despesas cobertas através da presente clausula,
de acordo com as circunstancias de cada ocorréncia, podem ser efetivadas por outrem, que nao
o proéprio Segurado cabendo o reembolso pela Seguradora, nos exatos termos das presentes

disposi¢des desta clausula.

19.4 Sempre que possivel e compativel com a urgéncia da situacao,
o0 Segurado devera obter a prévia concordancia da Seguradora para as Despesas de
Contengéo e Salvamento. A auséncia da prévia anuéncia nao desobriga a Seguradora, desde

que o Segurado comprove a emergéncia e razoabilidade dos gastos.

19.5 A presente clausula ndo abrange as despesas, custos ou
investimentos incorridos pelo Segurado com a prevencao ordinaria em relagdo aos bens,
instalagdes e interesses segurados, assim consideradas também, mas nao limitado a quaisquer
despesas, custos e investimentos de manutencdo, conservacdo, seguranca, conserto,
renovagao, reforma, revisdao, substituicdo preventiva, substituicdo por desgaste natural,

ampliagdo e outras afins inerentes ao ramo de atividade de cada Segurado.
19.6 O valor pago a titulo de Despesas de Contengéo e Salvamento

nao sera deduzido do Limite Maximo de Garantia da Apdlice.
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19.7 Nos termos da legislagao civil vigente, o Segurado se obriga a
avisar imediatamente a Seguradora, ao constatar qualquer incidente ou perturbagao no local do
risco, ou ao receber uma ordem de um 6rgdo regulador, que possa gerar pagamento de
indenizagdo por conta da cobertura das despesas previstas nesta clausula. Além disso, o
Segurado se obriga a executar tudo o que for exigido para limitar as despesas ao que seja
necessario e objetivamente adequado para conter a ocorréncia de fato do sinistro coberto ou
para minorar o0 seu volume e, ainda, para salvar a coisa, ou o interesse coberto. Realizado
qualquer pagamento de indenizagédo ou reembolso através da presente clausula, a Seguradora
ficara sub-rogada de todos os direitos pertinentes, sem excegao, nao prevalecendo sobre esta

clausula qualquer tipo de desisténcia ou renuncia do direito de sub-rogagao.

19.8 N&o havera reintegracao do limite indicado para as Despesas de

Contencao e Salvamento na Especificagao.

20.PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

20.1 O Segurado devera informar por escrito a Seguradora, a titulo

de Aviso de Sinistro, tdo logo saibam de qualquer Reclamagao ou Investigacao.

20.2 O Aviso de Sinistro devera ser encaminhado a Seguradora

durante o Periodo de Vigéncia, ou durante o Prazo Adicional, quando aplicavel.

20.3 O Aviso de Sinistro, sem prejuizo da Seguradora solicitar
informagdes e/ou documentos adicionais, devera conter dados e particularidades capazes de
caracterizar de forma integral e satisfatéria o Ato Danoso e a Reclamagéao ou Investigagao,

tais como:

i. lugar, data e horario da Reclamagao ou Investigagéo;

ii. descricdo da Reclamacgao ou Investigacao e dos fatos a ela atinentes;

iii. a descrigcdo e natureza dos Atos Danosos alegados a ela relacionados;

iv. natureza das Perdas Indenizaveis alegadas;

v. nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupacgéo do terceiro prejudicado

ou falecido ou potencial prejudicado;

vi. a maneira pela qual os Segurados tomaram conhecimento, pela primeira

vez, da Reclamacgao ou Investigagao ou dos fatos a ela atinentes;
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vii. copia do documento de conhecimento formal incluindo, mas nao se limitando
a copia da citagao judicial, notificagdo judicial ou extrajudicial, termo
circunstanciado, boletim de ocorréncia ou outro documento que configure a

existéncia de uma Reclamagao ou Investigagao contra o Segurado;

|. Caso haja procedimentos adotados para minorar os efeitos do Evento
Gerador do Aviso de Sinistros, informa-los com os devidos

comprovantes das despesas.

Il. Cdpia do Boletim de ocorréncia policial e ou laudo de exame de

médico-pericial do Instituto Médico Legal ou particular, se houver;

viii. identificagdo (RG, CPF, comprovante de enderego, entre outros) e proposta
de honorarios dos profissionais que pretenda contratar para a defesa da

Reclamacgéo ou Investigacao;

ix. apods a contratagdo do advogado, relatério elaborado pelo mesmo com a
narrativa das circunstancias que ensejaram a Reclamagao ou Investigagao,
bem como a exposigéo das diretrizes de sua defesa e sua avaliagao sobre o

resultado de tal Reclamagao ou Investigagao.

X. Informar se existe alguma outra apdlice cobrindo o risco e, em caso positivo,
confirmar se foi acionada, encaminhar copia da apdlice, aviso de sinistro a
congénere e carta de entendimento emitida pela congénere ou informacao
sobre o status da regulacao do sinistro; caso ndo exista outra apdlice cobrindo
0 mesmo risco, apresentar declaragdo atestando a auséncia de outra apdlice

que cubra os mesmos riscos.

xi. Informar se os fatos e circunstancias relacionados a Reclamagéo ou alguma
reclamagao conexa ja foram notificados em apdlice anterior €, em caso
positivo, fornecer informagdes sobre a apolice e conclusdo da congénere;
caso os fatos e circunstancias relacionados a reclamagéo ou alguma
reclamagao conexa nao tenha sido notificada em apdlice anterior, fornecer

declaracao atestando essa informacao.
xii. Caso o sinistro esteja sendo notificado sob o Prazo Adicional da apdlice:

(a) esclarecer sob qual fundamento a notificagédo se enquadra sob o Prazo

Adicional;

(b) informar se a apdlice foi renovada com outra seguradora e, em caso
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positivo, fornecer cépia da apdlice renovada.

20.4 O Segurado devera encaminhar cépia integral da Reclamacgao

ou Investigagao juntamente com o Aviso de Sinistro.

20.5 O Aviso de Sinistro sera considerado como entregue na data

em que for recebido formalmente pela Seguradora.

20.6 A data do Aviso de Sinistro correspondera ao protocolo de
entrega e recebimento pelo referido departamento da Seguradora. Se feita através de correio,
igualmente sera considerada a data do Aviso de Sinistro aquela constante do aviso de

recebimento pela Seguradora.

20.7 O Segurado devera adotar todas as medidas imediatas que
considerarem razoaveis para mitigar as consequéncias da Reclamagao, dentro da mais estrita

boa-fé, independentemente das Coberturas da Apdlice.

20.8 O Segurado devera informar a Seguradora imediatamente
sobre quaisquer desdobramentos da Reclamagéo ou Investigagao e/ou Atos Danos narrados

no Aviso de Sinistro.

20.9 Qualquer comunicagdo mencionada nesta clausula devera ser
enviada por escrito, via carta registrada, durante o Periodo de Vigéncia, ou durante o Prazo
Adicional, quando aplicavel para o enderego da Seguradora indicado na Especificagdo da

Apolice.

20.10 Em adi¢cdo a obrigacdo de comunicar o Aviso de Sinistro, o
Segurado devera prestar a Seguradora toda informacao e auxilio, inclusive em relagcéo a todo

e qualquer documento que a Seguradora possa, de forma razoavel e justificada, solicitar.

20.11 Quando tratar-se de Notificagdo, os procedimentos do
Segurado, relativos & notificagéo estao previstos na clausula “NOTIFICACAQ”, destas condigdes

contratuais.

21.REGULAGAO DE SINISTRO

21.1 Recebido o Aviso de Sinistro, a Seguradora procedera a
Regulagao do Sinistro, de modo a avaliar a aplicagdo das Coberturas da Apdlice ao Sinistro.

21.2 O Segurado devera cooperar com a Seguradora, que podera
solicitar documentos e/ou informagdes necessarios e razoaveis para a Regulagao do Sinistro.
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21.3 As despesas relativas a obtencdo de documentos e/ou
informacgdes serao arcadas pelo Segurado, salvo os referentes a eventuais encargos de
tradugao relativos ao reembolso de despesas efetuadas no exterior, que correm a conta da
Seguradora.

214 A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento de todos os documentos e/ou informagbes necessarios a Regulagdao do
Sinistro, para concluir o procedimento.

21.5 Em caso de solicitagdo complementar de documentos e/ou
informagdes pela Seguradora, o prazo da Regulagdo do Sinistro sera suspenso, sendo
retomado do dia util subsequente ao recebimento dos documentos e/ou informacgdes.

21.6 Solicitados documentos complementares dentro do prazo
estabelecido no subitem acima, o prazo para a manifestagao sobre a cobertura suspende-se
por, no maximo, 2 (duas) vezes, recomeg¢ando a correr no primeiro dia util subsequente
aquele em que for integralmente atendida a solicitagao.

21.7 Porém, nos sinistros em que a importancia segurada ndo exceder
o correspondente a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, o prazo de manifestagao
sobre a cobertura s6 podera ser suspenso 1 (uma) vez.

21.8 Para os tipos de seguro nos quais a verificagao da existéncia
de cobertura implicar maior complexidade na apuragao, a Seguradora solicitara a autoridade
fiscalizadora que fixe prazo superior a 30 (trinta) dias, respeitado o limite maximo de 120
(cento e vinte) dias.

21.9 Devera ser uma condigcdo precedente as obrigagdes da
Seguradora que os Segurados deverao a seu proprio custo:

i. fornecer a Seguradora todos os detalhes de uma circunstancia ou
Reclamacgéo ou Investigagao avisadas o mais rapido possivel anexando
os documentos relevantes; e

ii. auxiliar e cooperar com a Seguradora nas investigacdes, defesas,
acordos ou recursos relacionados a Reclamagédo ou Investigacédo ou
circunstancia avisada.

22.LIQUIDAGAO DO SINISTRO

221 Caso a Regulagdao do Sinistro confirme a aplicagdo de
Cobertura e o direito a indenizagéo, esta sera paga ao Segurado no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da constatacio de cobertura.
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22.2 O prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado por uma
cobertura, cuja Indenizagao esteja sujeita as disposigdes deste contrato, sera constituido pela
soma das seguintes parcelas:

i Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado e devidamente
aprovadas pela Seguradora a titulo de adiantamento de Custos de Defesa;

ii Valores das reparagbes estabelecidas em decisdo judicial arbitral
administrativa do poder publico transitada em julgado e/ou por acordo entre
as partes, neste caso com prévia e expressa anuéncia da Seguradora.

22.3 A indenizagao correspondera aos Custos de Defesa, Custos
de Investigagdo e as Perdas Indenizaveis, exclusivamente do Segurado, descontadas da
Franquia ou Participacao Obrigatéria do Segurado (se aplicavel), compreendendo a
reparacao de danos estabelecida por decisao judicial transitada em julgado, decisao arbitral final
ou decisao administrativa do poder publico ou ainda por acordo entre as partes, neste caso com
prévia e expressa anuéncia da Seguradora.

224 O ndo pagamento da indenizagdo no prazo previsto nos
paragrafos acima implicara na aplicagao, a partir de referido prazo, de juros de mora de 1% (um
por cento) ao més, sem prejuizo de sua atualizagdo monetaria de acordo com a variagdo do
IPCA/IBGE no periodo

22.5 O pedido de recuperacgao judicial, extrajudicial ou faléncia ou
insolvéncia de um Segurado nao devera eximir a Seguradora de nenhuma de suas obrigacoes
de priorizar o pagamento de Custos de Defesa, Custos de Indenizagao e Perdas Indenizaveis
cobertas nesta Apodlice.

22.6 Caso no processo de Regulagao do Sinistro, conclua-se que a
indenizagdo ndo é devida, a Seguradora comunicara seus motivos ao Segurado por escrito,
dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da entrega da ultima documentagao
solicitada.

23.NOTIFICAGAO

231 Se, durante e tdo somente durante o Periodo de Vigéncia,
conforme os termos desta clausula, os Segurados tiverem conhecimento de fatos ou
circunstancias ocorridos entre a Periodo de Retroatividade e o Periodo de Vigéncia da
Apodlice que possam eventualmente acarretar uma Reclamacgao, eles poderado apresentar uma
Notificagao por escrito de tais fatos a Seguradora durante o Periodo de Vigéncia (e téo
somente durante referido periodo). Neste caso, se tais circunstancias vierem a se tornar uma
Reclamacéo ou Investigagao decorrente de risco coberto pela Apdlice, a regulagdo do Aviso
de Sinistro futuro relativo a tal Notificagdo se dara necessariamente nesta Apdlice ainda que
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tal Reclamacgao ou Investigacao se efetive apds o Prazo Adicional e/ ou que ja tenha ocorrido
a renovacgao nesta Seguradora ou em outra companhia de seguros.

23.2 Qualquer comunicagcao mencionada nesta clausula devera ser
enviada por escrito, via carta registrada, para o seguinte endereco indicado na Especificagido e
serdo apenas consideradas a partir do seu comprovado recebimento pela Seguradora.

23.3 A direito de notificar previsto nesta clausula se exercido pelo
Segurado indicando, da forma mais completa possivel, dados e particularidades, tais como:

i lugar, data, horario e descricdo sumaria do ocorrido;

ii se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagao do terceiro
prejudicado ou falecido, se for o caso, bem como nome e domicilio de
eventual testemunha; e

iii natureza das Perdas Indenizaveis e suas possiveis consequéncias.

24. RECLAMAGAO CONEXA/ UNICA

241 Sera considerada uma Reclamag¢ao conexa qualquer
Reclamacgdo ou Investigagdo que trate, resulte ou seja atribuivel a qualquer Ato Danoso
relacionado a qualquer Reclamagao que primeiramente sido objeto de:

i Aviso de Sinistro efetuado durante o Periodo de Vigéncia ou do Prazo
Adicional;

ii Notificagdo expectativa de Sinistro de circunstancia da qual se possa
razoavelmente esperar que gere uma Reclamagao ou Investigagao na forma
prevista na Apdlice,

24.2 Da mesma forma, qualquer Reclamagao ou Investigagao ou
série de Reclamagdes ou Investigagoes resultantes ou relacionadas a Atos Danosos
continuados, recorrentes ou conexos, serdo considerados como uma unica Reclamagéo.

243 Para fins de Regulagao de Sinistro, a data da Reclamagao
conexa sera considerada a mesma data em que a Seguradora recebeu o primeiro Aviso de
Sinistro ou a Notificagao de expectativa.

25.DEFESA E ACORDO

251 No caso de Sinistro ou Reclamagdo ou Investigagao
decorrente de risco coberto e ndo excluido na Apoélice, o Segurado esta obrigado a tomar todas
as providéncias para minimizar a indenizagéo a ser paga pela Seguradora por conta da presente
Apolice.
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25.2 Sob pena da Seguradora recusar-se ao pagamento da
indenizagéo prevista nesta Apélice para qualquer cobertura aqui prevista, € vedada a pratica,
pelo Segurado, dos seguintes atos, sem o prévio e expresso consentimento por escrito da
Seguradora, que nao sera recusado sem justificativa:

i satisfazer, por acordo ou de outro modo, qualquer Reclamagao ou

Investigacgao;

ii assumir obrigagbes contratuais com respeito a qualquer Reclamagéao ou

Investigacgao;

iii admitir qualquer responsabilidade com respeito a qualquer Reclamagao ou

Investigacao

25.3 Fica desde ja entendido e acordado que constitui dever dos
Segurados e nao da Seguradora a defesa contra Reclamagoes ou Investigagao feitas contra
eles.

254 A Seguradora, observados os termos e condigbes da Apdlice
(incluindo o Limite Maximo de Garantia e os Limites Maximos de Indenizagao por cobertura
contratada), adiantara aos Segurados os Custos de Defesa e/ ou Custos de Investigagdo na
medida em que estes se tornarem devidos no curso de qualquer Reclamacgao ou Investigagao.

25.5 Os profissionais responsaveis pela defesa dos Segurados
poderao ser por estes escolhidos ou indicados pela Seguradora.

25.6 A Seguradora tera o direito de (mas nao a obrigacao), e a ela
sera dada a oportunidade, associar-se ao Segurado na investigacdo, defesa e acordo
relativamente a liquidagéo de qualquer Sinistro coberto pela Apdlice.

25.7 Caso uma Reclamagdo ou Investigagao for apresentada em
face de um Segurado, a Seguradora nao tera qualquer dever ou a obrigagdo de se comunicar
com qualquer outro Segurado em relagdo a tal Reclamacgéao ou Investigagao.

26.ALOCAGAO

26.1 Quando houver garantia aos Custos de Defesa a Seguradora
indicara na Especificagao os percentuais de alocacao dos valores monetarios cobertos por essa
Apodlice a serem adotados para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis determinados pelo Segurado, sendo certo que tal
propor¢gao deve necessariamente garantir a que parte do Limite Maximo de Garantia da
Apolice sera utilizado com os Limites Maximos para Custos de Defesa e parte sera utilizado
com os Limites Maximos para Perdas Indenizaveis.
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26.2 Respeitados os demais termos e condicdes desta Apdlice, a
Seguradora alocara a respectiva indenizagdo se qualquer:

i Reclamacgao ou Investigagao apresentada incluir riscos cobertos e riscos
nao cobertos pela Apdlice, a Seguradora alocara a respectiva indenizagao
baseando-se proporcionalmente na parte e na parte ndo coberta pela
Apolice.

ii Reclamacgao ou Investigacao for apresentada contra Segurados e contra
pessoas fisicas ou juridicas ndo seguradas pela Apdlice, a Seguradora
alocara a respectiva indenizagdo baseando-se na responsabilidade legal
proporcional de cada uma das partes com relagao aos fatos apresentados.

26.3 Se os Segurados e a Seguradora chegarem a um acordo
quanto a distribuicdo da parte coberta e da parte ndo coberta ou da indenizagcao dos Segurados
e da perda dos nao segurados, a Seguradora adiantara os Custos de Defesa e/ou Custos de
Investigagao correspondentes a parte da indenizagao coberta e a parte dos Segurados.

26.4 Se os Segurados e a Seguradora ndo chegarem a um acordo
quanto a alocagao da parte coberta e da parte ndo coberta ou da indenizagdo do Segurado e da
perda de um nao segurado, ent&o:

i aSeguradora adiantara, a seu exclusivo critério, os Custos de Defesa e/ ou
Custos de Investigagdaoque considere cobertos até que a alocagdo da
indenizagdo seja acordada com o Segurado, ou dirimida por conta de
decisdo judicial, decisao arbitral final ou judicial transitada em julgado,
decisao administrativa do poder publico. Uma vez que referida alocagao seja
acordada ou dirimida conforme acima, sera aplicada de forma retroativa a
todos os Custos de Defesa e/ ou Custos de Investigagdo em relagao a tal
Reclamagdo ou Investigag¢dao, levando-se em consideracao qualquer
adiantamento efetuado até entéo; e

ii ndo havera qualquer presuncdo de alocagdo de indenizacdo até que a
questao seja resolvida por meio de acordo com os Segurados, neste caso,
com a anuéncia prévia da seguradora ou por decisdo judicial, arbitral ou
administrativa do poder publico.

26.5 Nenhum adiantamento ou pagamento de Custos de Defesa em
relacdo a uma Reclamagéao ou Investigagao criara qualquer presuncao a respeito da alocagéo
de outra indenizagao originada da mesma Reclamagéao ou Investigagao. O Segurado devera
indenizar a Seguradora por quaisquer pagamentos que se determine ndo estarem cobertos por
esta Apolice, inclusive aqueles onde ficar caracterizada, em decisao judicial irrecorrivel, decisdo
arbitral final, decisao final de processo administrativo ou decisdo penal final, a pratica de Atos

47
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br % +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

Dolosos do Segurado, ou caso o Segurado reconhega a sua responsabilidade. Ficara
assegurado a Seguradora, nesses casos, o direito de regresso contra o Segurado.

27.ATUALIZAGAO DAS OBRIGAGOES DECORRENTES DO CONTRATO

Pagamento de atualizagao monetaria e juros moratérios

271 O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e
juros moratoérios far-se-a independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial, de uma sé
vez, juntamente com os demais valores previstos nesta Apélice, quando for o caso.

Atualizagdao monetaria

27.2 Para efeitos de atualizagdo monetaria, sera utilizado o indice de
Precos ao Consumidor Amplo / Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA /
IBGE.

i Na falta, extingdo ou proibicdo do uso do indice definido, a atualizagao
monetaria tera por base o indice que vier a substitui-lo.

ii A atualizagao sera efetuada com base na variagao positiva apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigagao pecuniaria
e aquele publicado no dia imediatamente anterior a data da efetiva liquidagao
de tal obrigagao, inclusive para o pagamento de indenizagao, na hipétese de
nao cumprimento do prazo para pagamento da respectiva obrigagao
pecuniaria, a partir da data de exigibilidade.

Juros de mora

27.3 A titulo de juros de mora, sera utilizado o percentual maximo de
1% (um por cento) ao més.

Devolugao de valores relativos ao pagamento de Prémio

27.4 Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolugéo de
Prémio sujeitam-se a atualizagdo monetaria pela variagao do indice estabelecido acima, a partir
da data em que se tornarem exigiveis, observando-se o seguinte:

i no caso de rescisdo desta Apolice conforme previsto em lei ou nesta
Apolice: a partir da data de recebimento da comunicagao de rescisao por
parte da Seguradora;

ii  no caso de recebimento indevido de Prémio: a partir da data de recebimento
do Prémio; e
iii no caso de recusa da Proposta: tendo sido o Prémio pago antecipadamente,
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a partir do 11° (décimo primeiro) dia da data da formalizagédo da recusa.
Datas de Exigibilidade

27.5 Para as coberturas de risco cuja indenizagdo corresponda ao
reembolso de despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado.

Data de ocorréncia do evento.

27.6 Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias tanto da
Seguradora quanto do Segurado serdo acrescidos de multa, quando prevista no frontispicio da
Apdlice e de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidagao superar o prazo fixado em
contrato para esse fim. Os juros moratérios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término
do prazo fixado em contrato, devem utilizar a taxa estipulada acima.

28.CLAUSULA DE TRANSFERENCIA DE APOLICE

28.1 Em caso de transferéncia plena dos riscos compreendidos na
apolice precedente, a nova companhia seguradora podera, mediante cobranca de Prémio
adicional e desde que nao tenha ocorrido solu¢ao de continuidade do seguro, admitir o Periodo
de Retroatividade da Apdlice precedente.

28.2 Uma vez fixada data limite de retroatividade igual ou anterior a
da apdlice vencida, a companhia seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de
conceder os Prazos Adicional. Porém, se a data limite de retroatividade, fixada na nova apdlice,
for posterior a data limite de retroatividade precedente, o segurado, na apdlice vencida, tera
direito a concessao de Prazo Adicional nos termos indicados na Proposta. E neste ultimo caso,
a aplicacdo do Prazo Adicional ficara restrita a apresentacdo de Reclamagdes de terceiros
relativas a Danos ocorridos no periodo compreendido entre a Data de Retroatividade
precedente, inclusive, e a nova data limite de retroatividade.

29.CESSAO

291 Esta Apdlice e os direitos por ela estabelecidos nao podem ser
cedidos sem a concordancia Seguradora por escrito.

30.REINTEGRAGCAO

30.1 Uma vez exaurido o Limite Maximo de Garantia e/ou o Limite
Agregado previsto na Especificagdo ndo havera qualquer reintegragao

30.2 Na hipotese de a soma das indenizagbes atingir o Limite
Maximo de Garantia, esta Apolice sera cancelada. Na hipétese de o pagamento de alguma

49
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 § https:/fwww.allsegseguradora.com.br % +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

indenizagéo prevista nesta Apodlice esgotar o Limite Agregado, a cobertura referente a tal
Limite Agregado sera cancelada.

31.SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

311 Paga a indenizag&o, cujo recibo valerd como instrumento de
cessao, a Seguradora ira sub-rogar-se automaticamente, nos limites do valor efetivamente
pago, nos direitos e agdes que competirem ao Segurado contra o autor do Dano.

31.2 Salvo dolo, a sub-rogagéo nao tera lugar se o Dano for causado
pelo conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

31.3 E ineficaz qualquer ato dos Segurados que diminua ou extinga,
em prejuizo da Seguradora, os direitos a que se refere esta clausula, sob pena dos Segurados
perderem o direito a indenizacao.

314 Os Segurados concederao a Seguradora o direito de instaurar
procedimentos legais em seus respectivos nomes e, para tanto, obrigam-se a tomar todas as
acbes necessarias (incluindo, sem limitacdo, a emissdao e assinatura de documentos como
procuracdes e documentos cedendo certos direitos) para assegurar e preservar os direitos de
sub-rogagédo da Seguradora.

31.5 Cabendo a sub-rogagédo, a Seguradora tera prioridade em
relacdo aos Segurados para recuperar de Terceiros qualquer quantia paga com base nesta
Apdlice.

32.PRESCRIGAO

321 Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

33.LEGISLAGAO APLICAVEL, FORO E SOLUGAO DE CONTROVERSIAS

331 Este contrato é regido pelas leis da Republica Federativa do
Brasil.

33.2 As questdes judiciais entre o Segurado e a Seguradora serédo
processadas no Foro do domicilio do Segurado.

Solugédo de controvérsias

33.3 Quaisquer duvidas ou questdes resultantes desta Apélice, entre
o0 Segurado e a Seguradora, poderéo ser dirimidas pela adesdo facultativa do Segurado a
Clausula Compromissoria de Arbitragem, nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de
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1996, que podera ser feita mediante assinatura em documento apartado, o qual, uma vez
assinado, fara parte integrante do presente Contrato de Seguro.

34.MOEDA

341 Para fins desta Apdlice moeda a ser considerada é a
estabelecida na Especificagao

35.ISENGAO DE RESPONSABILIDADE POR SERVIGOS

35.1 A Seguradora ndo pode e nao presta quaisquer garantias ou
representagdes a respeito de servicos de terceiros disponibilizados por forca da Apélice os
quais serdo prestados diretamente pelo terceiro ao Segurado, como seus clientes, sem a
supervisdo da Seguradora, ndo havendo responsabilizacdo a mesma por atos, erros ou
omissbes de qualquer terceiro prestador de servico ou de outra forma por prejuizos, perdas e
Danos, decorrentes da responsabilidade na prestacao de tais servigos
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CONDIGOES ESPECIAIS PARA O SEGURO DE RESPONSABILIDADE
CIVIL PROFISSIONAL - E&O

COBERTURA BASICA — RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL

Observados o0s demais termos e condigdes desta Apodlice, a
Seguradora pagara ou adiantara ao Segurado:

i As Perdas Indenizaveis;
ii Os Custos de Defesa; e
iii Os Custos de Investigagao

decorrentes de Reclamagao ou Investigagao iniciada por terceiros desde que seu o seu objeto
esteja diretamente relacionado a Ato Danoso alegadamente ocorrido na execugao da Atividade
Profissional do Segurado e que trate sobre riscos cobertos e ndo excluidos por esta Apélice.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apodlice
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CONDICOES ESPECIAIS

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA BASICA POR MODALIDADE
PROFISSIONAL

Observados os termos e condigdes deste seguro, fica entendido e acordado que, as disposicdes
a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas das clausulas especificadas para as

modalidades profissionais, integrando-se as condigbes gerais da apdlice.
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AREA DA SAUDE
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CONDIGOES ESPECIAIS

MEDICOS, CONSULTORIOS CLIiNICAS E LABORATORIOS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicdes a sequir _serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Médico sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Médico em Clinica Médica sendo certo que escopo
de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado e também seréo
consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente relacionadas a execucao
de servicos de Profissionais da Saude necessarios para a prestagdo da atividade
médica.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

CLIiNICA MEDICA

Consultério médico destinado a realizar procedimentos clinico-cirdrgicos que demandem
internacdo de permanéncia inferior a 24 horas ou cujo processo anestésico exija
permanéncia inferior a 24 horas, sem qualquer tipo UTI/CTI unidades e/ou centros de
terapia intensiva e ndo anexo a ou interdependente a um hospital.

MATERIAIS COLETADOS

Qualquer material coletado do corpo humano incluindo, mas néo se limitando ao sangue
€ a medula dssea.
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MEDICAMENTOS UTILIZADOS:

Significa soro, soro fisiolégico, seringas, drogas, anestésicos e qualquer outro
medicamento similar utilizado nos procedimentos médicos

MEDICO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina e habilitada a exercer
legalmente a medicina, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profisséo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.° 3.268, de
30 de setembro de 1957.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS:

Roubo, furto, extravio, destruicdo ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes, e demais documentos do paciente que estejam
legalmente em posse do Segurado. Nao se inserem nesta definicdo os desgastes
naturais dos documentos.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinada e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promogao,
manutengao e restauracao da saude humana. Esta definigdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacgao fisica, terapia ocupacional.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seqguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes” das condicdes gerais
da Apdlice:

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atribuigcdo de
responsabilidade pela auséncia de consentimento ao Segurado para a execugao
de procedimento cirurgico eletivo. Para fins desta exclusdo o consentimento deve
ser dado por escrito pelo Segurado antes da realizagao do procedimento.
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CONTAMINAGAO EM LOTE DAS BOLSAS DE SANGUE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de contaminagao
em lote das bolsas de sangue.

FALHA NA PRESERVAGAO, TRANSPORTE E ARMAZENAMENTO
INADEQUADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de falha na
preservacgao e/ou do transporte e/ou do armazenamento inadequado dos Materiais
Coletados e Medicamentos Utilizados.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Perda de
Exames e Laudos.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA MEDICINA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de pratica de
medicina

i. Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;
ii.. Em carater experimental;

iii. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinagao de qualquer outro 6rgao competente; ou

iv. Procedimentos médicos executados em desacordo com as
determinagdes do respectivo conselho de classe ou por determinagao
de qualquer outro 6rgao competente.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das condicdes

gerais da Apélice:

16.8(...)
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) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato
Danoso decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

DENTISTAS, CONSULTORIOS E CLINICAS ODONTOLOGICAS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicdes a sequir _serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Dentista sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Dentista em Clinica Odontolégica sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuag¢dao do Segurado e
também serdo consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente
relacionadas a execugao de servigcos de Profissionais da Saude necessarios para a
prestacao da atividade odontoldgica.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

CLiNICA ODONTOLOGICA

Consultério odontolégico destinado a realizar procedimentos clinico-cirurgicos que
demandem internacéo de permanéncia inferior a 24 horas ou cujo processo anestésico
exija permanéncia inferior a 24 horas, sem qualquer tipo UTI/CTI unidades e/ou centros
de terapia intensiva e ndo anexo a ou interdependente a um hospital.

DENTISTA

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em odontologia e habilitada a exercer
legalmente a odontologia, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
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regulamentadores da profissdo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.° 4.324, de
14 de abril de 1964.

PREENCHEDORES FACIAIS

Qualquer substancia utilizada para preenchimento facial que no momento de sua
aplicacao por Dentista esteja dentro das normas e regulamentos do respectivo 6rgao de
classe, desde que sua utilizagdo n&o esteja vedada ou suspensa pela Anvisa, qualquer
outro 6érgdo competente na época de sua utilizagdo.

PROCEDIMENTOS ESTETICOS FACIAIS:

Sao os procedimentos ndo relacionados a qualquer tipo de enfermidade ou tratamento
odontoldgico e com finalidade estritamente estética na regido da face do paciente. Esta
definicdo n&o inclui ortodontia, implantes, limpeza e lentes de contato.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinada e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promogao,
manutengao e restauragao da saude humana. Esta definigdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacgao fisica, terapia ocupacional.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apolice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das
condig¢des gerais da Apodlice:

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atribuigcdo de
responsabilidade pela auséncia de consentimento ao Segurado para a execugao
de procedimento cirurgico eletivo. Para fins desta exclusdo o consentimento deve
ser dado por escrito pelo Segurado antes da realizagdao do procedimento.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
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indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de pratica de
odontologia

i Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;
ii. Em carater experimental;

iii. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinagao de qualquer outro 6rgao competente; ou

iv. Procedimentos odontolégicos executados em desacordo com as
determinagées do respectivo conselho de classe ou por determinagao
de qualquer outro 6rgao competente.

PROCEDIMENTOS DE ESTETICA FACIAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de qualquer Ato
Danoso relacionado a qualquer procedimento estético facial, ndo relacionado aos
tratamentos odontolégicos, incluindo, mas nao se limitando a bichectomia, utilizagao
de fios de sustentacao facial e utilizagcao de preenchedores faciais.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

condicdes gerais da Apdlice:

16.8 (... 1) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato

Danoso decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicdes a sequir _serdo incluidas e quando for o caso substituidas no Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Profissional da Saude sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a
atividade deve ser exercida em seu nome por um Profissional da Saude sendo certo
que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagado do Segurado.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinado e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promocgéo,
manutengéao e restauragdo da saide humana. Esta definicdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacéo fisica, terapia ocupacional.

SEGMENTO DE ATUACAO
Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional
indicada na Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apélice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

PET SHOPS & MEDICOS VETERINARIOS E CLINICAS VETERINARIAS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina veterinaria por Segurado
qualificado como Médico Veterinario sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado. Quando o Segurado for um pet
shop também serdo consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente
relacionadas aos servigos de pet shop incluindo, mas nao se limitando a banho, tosa,
rasqueamento, hospedagem, adestramento, e demais cuidados veterinarios nao
exclusivos do Médico Veterinario sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado
pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ANIMAL
Significa animal de estimagao e/ou animal em posse legal de um Tutor
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

MEDICO VETERINARIO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina veterinaria e habilitada a
exercer legalmente a medicina veterinaria, estando regularmente inscrita em conselhos
de classe regulamentadores da profissédo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.°
5.517, de 23 de outubro de 1968.
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PERDA DE EXAMES E LAUDOS:

Roubo, furto, extravio, destruicdo ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes. Nao se inserem nesta definicdo os desgastes naturais
dos documentos.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TUTOR:
Dono ou responsavel pelo Animal

As clausulas a seguir passarao a ser incluidas na Clausula 4 “exclustes” das Condigbes
Gerais da Apdlice

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atribuigcao de
responsabilidade pela auséncia de consentimento do Tutor para a execugao de
procedimento cirurgico eletivo no Animal ou a eutanasia do Animal. Para fins desta
exclusdo o consentimento deve ser dado por escrito pelo Tutor antes da realizagao
do procedimento.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Perda de
Exames e Laudos.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA MEDICINA VETERINARIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de pratica de
medicina veterinaria

V. Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;

Vi. Em carater experimental;
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vil. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinagao de qualquer outro 6rgao competente; ou Procedimentos
médicos executados em desacordo com as determinagées do
respectivo conselho de classe ou por determinagao de qualquer outro
6rgao competente.

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

Condicdes Gerais da Apdlice:

16.8

) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato
Danoso decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

MEDICOS VETERINARIOS E CLINICAS VETERINARIAS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicbes a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“‘glossario de termos técnicos e definicbes” das Condigcdes Gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina veterinaria por Segurado
qualificado como Médico Veterinario sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢dao do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Médico Veterinario
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
ANIMAL
Significa animal de estimagao e/ou animal em posse legal de um Tutor
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

MEDICO VETERINARIO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina veterinaria e habilitada a
exercer legalmente a medicina veterinaria, estando regularmente inscrita em conselhos
de classe regulamentadores da profissédo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.°
5.517, de 23 de outubro de 1968.
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PERDA DE EXAMES E LAUDOS:

Roubo, furto, extravio, destruicdo ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes. Nao se inserem nesta definicdo os desgastes naturais
dos documentos.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TUTOR:

Dono ou responsavel pelo Animal

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das
condicoes gerais da Apdlice

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atribuigcao de
responsabilidade pela auséncia de consentimento do Tutor para a execugao de
procedimento cirurgico eletivo no Animal ou a eutanasia do Animal. Para fins desta
exclusdo o consentimento deve ser dado por escrito pelo Tutor antes da realizagao
do procedimento.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Perda de
Exames e Laudos.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA MEDICINA VETERINARIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de pratica de
medicina veterinaria

viii. Nao reconhecida pelo respectivo conselho de classe;

iX. Em carater experimental;
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X. Em desacordo com as normas do conselho de classe ou por
determinacgao de qualquer outro 6rgao competente; ou

Xi. Procedimentos médicos executados em desacordo com as
determinagées do respectivo conselho de classe ou por determinacéao
de qualquer outro 6rgao competente.

2. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

condicdes gerais da Apdlice:

16.8 (...)

1) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histérico clinico
dos Animais atendidos com O0S detalhamentos dos tipos de servigos
prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato Danoso
decorrente da Atividade Profissional.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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PET SHOPS

Observados os termos e condicdes desta Apédlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e gquando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario
de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado pessoa juridica a titulo de prestagéo de
servigo profissional a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do
Segurado. Para fins desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais
apenas aquelas diretamente relacionadas aos servigos de pet shop incluindo, mas néo
se limitando a banho, tosa, rasqueamento, hospedagem, adestramento, e demais
cuidados veterinarios nao exclusivos do Médico Veterinario sendo certo que escopo de
cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ANIMAL
Significa animal de estimagao e/ou animal em posse legal de um Tutor
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

MEDICO VETERINARIO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina veterinaria e habilitada a
exercer legalmente a medicina veterinaria, estando regularmente inscrita em conselhos
de classe regulamentadores da profisséo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.°
5.517, de 23 de outubro de 1968.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

MEDICOS, CONSULTORIOS CLINICAS E LABORATORIOS - ENSAIOS
CLiNICOS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

2. As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado
como Médico sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Médico em Clinica Médica sendo certo que escopo
de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado e também seréo
consideradas Atividades Profissionais aquelas diretamente relacionadas a execucao
de servicos de Profissionais da Saude necessarios para a prestagdo da atividade
médica.

A incluir
ANVISA
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, vinculada ao Ministério da Saude do Brasil.

BROCHURA DO PESQUISADOR

E a compilagdo de dados clinicos e nao clinicos relativos ao produto sob investigagdo
relevantes para o acompanhamento clinico dos participantes durante a conducgéo da
pesquisa.

CLIiNICA MEDICA

Consultério médico destinado a realizar procedimentos clinico-cirdrgicos que demandem
internacdo de permanéncia inferior a 24 horas ou cujo processo anestésico exija
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permanéncia inferior a 24 horas, sem qualquer tipo UTI/CTI unidades e/ou centros de
terapia intensiva e ndo anexo a ou interdependente a um hospital.

CONSENTIMENTO

Significa o documento redigido datado e assinado contém todas as informagdes que
dizem respeito ao Ensaio Clinico, seus riscos e beneficios esperados e que formaliza o
aceite e a autorizagdo espontadnea para que o Paciente seja submetido ao Ensaio
Clinico. Tal documento deve ser assinado antes do inicio do Ensaio Clinico:

i. pelo proprio Paciente adulto maior de idade e capaz de pleno direito; ou

ii. representante legal do Paciente quando este for menor de idade ou
incapaz

ENSAIO CLIiNICO

E a pesquisa clinica experimental realizada para avaliar a seguranca, o desempenho
clinico ou a eficacia de dispositivo médico, medicamento experimental ou terapia
avancada. Tal pesquisa deve ser conduzida pelo Segurado em Paciente,
individualmente um em conjunto com mais seres humanos, e delimitada por um
Protocolo, com seu Consentimento.

MATERIAIS COLETADOS

Qualquer material coletado do corpo humano incluindo, mas néo se limitando ao sangue
e a medula dssea.

MEDICAMENTOS UTILIZADOS:

Significa soro, soro fisiolégico, seringas, drogas, anestésicos e qualquer outro
medicamento similar utilizado nos procedimentos médicos

MEDICO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em medicina e habilitada a exercer
legalmente a medicina, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profisséo, estabelecidos nos termos da Lei Federal n.° 3.268, de
30 de setembro de 1957.

PACIENTE:

Significa a pessoa fisica que por Consentimento € submetida ao Ensaio Clinico.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS:
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Roubo, furto, extravio, destruicdo ou Danos aos exames, laudos ou quaisquer
documentos relacionados a estes, e demais documentos do paciente que estejam
legalmente em posse do Segurado. Nao se inserem nesta definigdo os desgastes
naturais dos documentos.

PROFISSIONAL DA SAUDE

Significa a pessoa fisica devidamente qualificada, treinada e habilitada a exercer
legalmente cuidados de saude em diversas areas, contribuindo para a promogao,
manutengao e restauragéo da saude humana. Esta definigdo abrange, mas nao se limita
aos profissionais de enfermagem, fisioterapia, farmacia, nutricdo, radiologia,
biomedicina, psicologia, fonoaudiologia, educacgao fisica, terapia ocupacional.

PROTOCOLO

Significa a documento que descreve o0s objetivos, o desenho, a metodologia, as
consideragbes estatisticas, a organizagdo do estudo, o contexto e a fundamentacao,
mencionando os seus aspectos fundamentais dentre outros elementos.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa execugao de Protocolo de Ensaio Clinico devidamente aprovado na forma da
legislacao Brasileira em vigor.

3. As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes” das condicdes

gerais da Apdlice:

AUSENCIA DE CONSENTIMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atribuigcdo de
responsabilidade pela auséncia de Consentimento do Paciente.

CONTAMINAGAO EM LOTE DAS BOLSAS DE SANGUE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de contaminagao
em lote das bolsas de sangue.

DESVIO INTENCIONAL DO PROTOCOLO
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Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamacgido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de pratica
intencional de procedimentos médicos executados em desacordo o Protocolo de
Ensaio Clinico.

FALHA NA PRESERVAGAO, TRANSPORTE E ARMAZENAMENTO
INADEQUADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de falha na
preservacgao e/ou do transporte e/ou do armazenamento inadequado dos Materiais
Coletados e Medicamentos Utilizados.

PERDA DE EXAMES E LAUDOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Perda de
Exames e Laudos.

REAGOES ADVERSAS / EVENTOS ADVERSOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de ocorréncia
reagao adversa experimentada pelo Paciente em razao das atividades diretamente
relacionadas ao Ensaio Clinico de natureza, severidade, especificidade ou
desfecho clinico nao consistente com as informag¢6es disponiveis acerca do
produto sob investigacao, de acordo com os dados da brochura do pesquisador;
e/ ou qualquer resposta nociva e nao intencional a qualquer dose de produto sob
investigagao ou a nova indicagao desse produto.

4. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 16 “Perda de Direitos” das

condicoes gerais da Apédlice:

16.8(...)

) Deixar de manter registro adequado do prontuario com o histoérico
clinico dos Segurados atendidos com os detalhamentos dos tipos de
servigos prestados, que comprove, a qualquer tempo, o eventual Ato
Danoso decorrente da Atividade Profissional.
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5. Ao item 3 da clausula 20 “Procedimento em caso de sinistro” das Condicbes Gerais da

Apodlice passardo a ser incluidos os seguintes itens:

20 (...)

20.03 O Aviso de Sinistro, sem prejuizo da Seguradora solicitar informacdes e/ou
documentos adicionais, devera conter dados e particularidades capazes de
caracterizar de forma integral e satisfatéria o Ato Danoso e a Reclamagao,

contendo minimamente o que segue:

(..)

Xii. Protocolo do Ensaio Clinico

xiii. Consentimento para participar do Ensaio Clinico

Xiv. Brochura do Pesquisador

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDICOES ESPECIAIS

AREA DE SERVICOS
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CONDIGOES ESPECIAIS
CONTABILIDADE

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario
de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da medicina por Segurados qualificado como
Contador sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacgao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Contador sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado.

A incluir
CONTADOR

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em ciéncias contabeis e habilitada a
exercer legalmente a profissao, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado na
Resolugcdo CFC n° 560, de 28 de outubro de 1983.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagcao que delimitara o escopo de cobertura da Apélice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura”’ das

condicoes gerais da Apdlice
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AUDITORIA DE INSTITUIGOES FINANCEIRAS E EMPRESAS LISTADAS EM
BOLSA DE VALORES

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de auditoria de
instituicoes financeiras e empresas listadas em bolsa de valores.

CONSULTORIA DE INVESTIMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de consultoria de
investimento, incluindo, mas nao se limitando a estimativa de valor futuro de um
investimento ou de uma propriedade ou a taxa de retorno ou de juros ou qualquer
falha de qualquer projecao de desenvolvimento de investimento.

CONSULTORIA TRIBUTARIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de consultoria
tributaria incluindo, mas nao se limitando a indicagao ou recomendacao fiscal e/ou
promessa de economia tributaria.

OPERACOES SOCIETARIAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de recomendacgao,
relacionada a qualquer fusao, aquisicao, alienagao, oferta para compra de ag¢ées,
reestruturagao de capital, dissolugao ou venda total ou substancial dos ativos ou
das agdoes de uma empresa, ou qualquer atividade de natureza similar.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ENGENHARIA E ARQUITETURA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicoes a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Engenheiro ou Arquiteto tanto na elaboragéo de projetos ou na execugao de projetos
como estabelecido na Especificagdo sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢dao do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Engenheiro ou
Arquiteto sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacgao do Segurado.

A incluir
ARQUITETO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em Arquitetura e habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado pelo
CAU, incluindo, mas nao se limitando, ao estabelecido na, Lei n°® 12.378, de 31 de
Dezembro de 2010 na Resolugéo n° 51, de 12 de Julho de 2013.

ENGENHEIRO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em engenharia e habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado pelo
CREA, Confea, incluindo, mas nao se limitando, ao estabelecido na, na Lei n°® 5.194, de
24 de Dezembro de 1966, e na Resolugdo Confea/CREA n° 218, de 29 de Junho 1973.
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagcdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas no clausula 4 “exclusdes” das condicdes gerais
da Apdlice

ASBESTOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia do uso,
mineragdao, manipulagdo, processamento, producido, venda, transporte,
distribuicao, armazenamento, existéncia ou utilizagdo de asbestos ou de produtos,
estruturas ou qualquer outro tipo de propriedade real ou pessoal contendo
asbestos.

AUSENCIA DE A.R.T. OU R.R.T.

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execugao de
Atividade Profissional em obras realizadas sem a emissdo de anotagdo de
responsabilidade técnica — A.R.T. ou sem o registro de responsabilidade técnica —
R.R.T..

PRATICAS EXPERIMENTAIS, NAO RECONHECIDAS LEGISLAGAO OU
OBJETO SOCIAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de

i Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagdo
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenca suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

i. Emprego de técnicas experimentais;
ii. Elaboragao de projetos proibidos por leis ou regulamentos, ou

inobservancia voluntaria das normas da associagdo brasileira de
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normas técnicas e/ou disposi¢coes especificas de outros orgaos
competentes; ou

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CORRETAGEM DE SEGUROS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e

acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional

a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins

desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas

diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Corretor de Seguros sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo

Segmento de Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a

atividade deve ser exercida em seu nome por um Corretor de Seguros sendo certo que

escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS

Pessoa juridica que propde a contratagao de plano coletivo na condi¢do de Estipulante

Ou que presta servigcos para pessoas juridicas contratantes de planos privados de

assisténcia a saude coletivos, desenvolvendo ao menos uma das seguintes atividades:

VI

Promover a reunido de pessoas juridicas contratantes de planos privados de
assisténcia a saude coletivos;

Contratar plano privado de assisténcia a saude coletivo, na condi¢cao de
Estipulante, a ser disponibilizado para as pessoas juridicas legitimadas para
contratar,;

Oferecimento de planos para associados das pessoas juridicas contratantes;
Apoio técnico na discussao de aspectos operacionais relacionados ao plano
privado de assisténcia a saude coletivo contratado, tais como:

a) negociagao de reajuste;

b) aplicagdo de mecanismos de regulagéo pela Operadora de plano de saude;
e

c) alteragao de rede assistencial.

Apoio a area de recursos humanos na gestao de beneficios do plano;
Terceirizagao de servigos administrativos;
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VII. Movimentacgdo cadastral dos beneficiarios;
VIIl.  Conferéncia de faturas;
IX. Cobranga aos beneficiarios por delegagéo; e
X. Consultoria para prospectar o mercado, sugerir desenho de plano, modelo de
gestéo.

ADMINISTRADORA DE CONSORCIO

Pessoa juridica autorizada pelo Banco Central do Brasil (BACEN), cuja prestagédo de
servico de seu objeto social principal esteja voltado a administracdo de grupos de
Consoércio, constituida sob a forma de sociedade limitada ou sociedade anénima. A
administradora é responsavel por executar as atividades previstas no contrato de adeséo
do Consércio, incluindo, mas nao se limitando a (i) gestdo dos recursos dos
consorciados, (ii) criagdo e organizagao dos Consércios (avaliagdo da viabilidade
financeira, prazos, critérios de sorteios, detre outros), (iii) condugédo das assembleias e
(iv) gestao de inadimpléncia.

CONSORCIO

Modalidade de compra baseada na unido de pessoas - fisicas ou juridicas - em grupos,
com a finalidade de formar poupanga para a aquisicdo de bens mdveis, imdveis ou
servigcos. A formagéo desses grupos é feita por uma Administradora de Consércio,
autorizada e fiscalizada pelo Banco Central do Brasil.

ESTIPULANTE

Pessoa juridica que contrata a Apolice coletiva de seguros, ficando investida dos
poderes de representagdo dos Segurados perante a Seguradora. O Estipulante ndo é
Segurado, salvo mencao em contrario na Especificagao da Apdlice.

OPERADORA DE PLANO DE SAUDE

Pessoa juridica de direito privado, devidamente autorizada e registrada na Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), responsavel por estruturar, administrar e
comercializar planos privados de assisténcia a saude.

SEGMENTO DE ATUAGAO
Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na

Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passarao a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das
condi¢des gerais da Apdlice:
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AUSENCIA DE AUTORIZAGAO E CONFIRMAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execug¢ao de:

i pedido de cobertura proviséria, sem evidéncia de confirmagao de
recebimento pela companhia seguradora.

ii. Auséncia de autorizagdo do Segurado para contratagao do seguro e/ou
de que os termos e condicbes da Proposta de Seguro foram
confirmadas e autorizadas previamente pelo Segurado.

iii. da auséncia de autorizacgao, irregularidade de carta de nomeagao e/ou
outro instrumento equivalente que implique a auséncia de anuéncia do
Segurado para atuagao do corretor de seguros em seu nome/interesse

AUSENCIA DE AUTORIZAGAO E CONFIRMAGAO DE TRANSFERENCIA DA
COTA DO CONSORCIO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagdo ou Reclamagdo decorrente da
auséncia de autorizagéo da transferéncia da cota do consoércio pela Administradora de
Consorcio.

ATUAGAO DA ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS COMO ESTIPULANTE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia da atuagao da
Administradora de Beneficios como Estipulante.

CORRETAGEM DE RESSEGUROS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de corretagem de
resseguros.

ILEGITIMIDADE DA PESSOA JURIDICA CONTRATANTE DE PLANOS
PRIVADOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia da auséncia de
comprovacgao da legitimidade da pessoa juridica contratante de planos privados
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de assisténcia a salude coletivos e da condigao de elegibilidade do beneficiario do
plano.

INSOLVENCIA DA SEGURADORA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Insolvéncia da
companhia seguradora

INADIMPLENCIA E COBRANCA INDEVIDA DA PESSOA JURIDICA
CONTRATANTE DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
COLETIVOS,

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de a
Administradora de Beneficios assumir o risco decorrente da inadimpléncia da
pessoa juridica contratante de planos privados de assisténcia a saude coletivos,
além da cobrancga indevida aos beneficiarios.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA LEGISLAGAO OU OBJETO
SOCIAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de

iii. Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Praticas de atos nao permitidos pela legislagao/regulamentagao
aplicavel a Atividade Profissional.

REPRESENTANTE DA OPERADORA DE PLANO DE SAUDE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atuagao como
representante, mandataria ou prestadora de servico da Operadora de Plano de
Saude nem executar quaisquer atividades tipicas da operagao de planos privados
de assisténcia a saude.
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RESTRIGOES AOS BENEFICIARIOS DE PLANO DE SAUDE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de (i) impedir ou
restringir a participacdo de consumidor no plano privado de assisténcia a saude,
mediante sele¢ao de risco; e/ou (ii) impor barreiras assistenciais, obstaculizando
o acesso do beneficiario as coberturas previstas em lei ou em contrato.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ADVOCACIA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Advogado sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Advogado sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado.

A incluir
ADVOGADO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em Direito habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita na Ordem dos Advogados do
Brasil regulamentadoras da profissdo e que exerce atividades conforme determinado na
Lei Federal n° 8.906, de 04 de Julho de 1994, e na Lei Federal n® 13.247, de 12 de
Janeiro de 2016.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacdo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada
na Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS
CORRETAGEM DE IMOVEIS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a seqguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por prego definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdao por Segurado qualificado como
Corretor de Iméveis sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuacgao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a
atividade deve ser exercida em seu nome por um Corretor de Iméveis sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
ADMINISTRADOR DE CONDOMINIOS

Significa a pessoa fisica ou juridica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho
Regional de Corretores Imobiliarios) e autorizada a administrar condominios residenciais
ou comerciais sendo responsavel por, mas nao se limitando a:

i. Cobranca de taxas condominiais;
ii. Contratacao e supervisido de servicos terceirizados do condominio;
iii. Manutencao de equipamentos e areas comuns;
iv. Gestao de pessoal;
v. Elaboragédo de documentos;
vi. Criagdo de relatérios contabeis;
vii. Gerenciamento financeiro e tributario;

viii. Controle de folha de pagamento;
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CORRETOR DE IMOVEIS

Significa a pessoa fisica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho Regional
de Corretores Imobiliarios) e habilitada a exercer legalmente a profissdo e autorizada a
intermediar a compra, venda, permuta e locagdo de imdveis, podendo, ainda, opinar
quanto a comercializagédo imobilidria e que exerce atividades de corretagem de iméveis
conforme determinado na Lei n° 6.530, de 12 de Maio de 1.978.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagédo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada
na Especificagdo que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusbes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

ADMINISTRACAO DE CONDOMINIOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atuagao como
Administrador de Condominios

AVALIAGOES DE BENS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de avaliagées
incorretas de bens moveis e imoveis quando o Segurado nao for legalmente
habilitado para este tipo de servico.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e

acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Administrador de Condominios sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado
pelo Segmento de Atuagao do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica
a atividade deve ser exercida em seu nome por um Administrador de Condominios
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
ADMINISTRADOR DE CONDOMINIOS

Significa a pessoa fisica ou juridica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho
Regional de Corretores Imobiliarios) e autorizada a administrar condominios residenciais
ou comerciais sendo responsavel por, mas nao se limitando a:

ix. Cobranca de taxas condominiais;
x. Contratacao e supervisdo de servicos terceirizados do condominio;
xi. Manutencao de equipamentos e areas comuns;

xii. Gestao de pessoal;

xiii. Elaboragao de documentos;

xiv. Criacao de relatérios contabeis;

xv. Gerenciamento financeiro e tributario;

xvi. Controle de folha de pagamento;
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

CORRETOR DE IMOVEIS

Significa a pessoa fisica devidamente credenciada junto ao CRECI (Conselho Regional
de Corretores Imobiliarios) e habilitada a exercer legalmente a profissdo e autorizada a
intermediar a compra, venda, permuta e locagdo de imdveis, podendo, ainda, opinar
quanto a comercializagdo imobiliaria e que exerce atividades de corretagem de iméveis
conforme determinado na Lei n° 6.530, de 12 de Maio de 1.978.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicdes gerais da Apdlice

AVALIAGOES DE BENS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de avaliagées
incorretas de bens moveis e imoveis quando o Segurado nao for legalmente
habilitado para este tipo de servigo.

CORRETAGEM DE IMOVEIS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atuagao como
Corretor de Iméveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

NOTARIOS E REGISTRADORES

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Titular de Servigos Notariais e de Registro sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢dao do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Titular de Servigos
Notariais e de Registro sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
SEGMENTO DE ATUA(;AO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TITULAR DE SERVICOS NOTARIAIS E DE REGISTRO

Significa a pessoa fisica de nacionalidade brasileira, bacharel em Direito, habilitada em
concurso publico de provas e titulos estando devidamente habilitada a exercer
legalmente a profissdo como:

i tabelides de notas;
ii. tabelides e oficiais de registro de contratos maritimos;
iii. tabelides de protesto de titulos;

iv. oficiais de registro de imoveis;
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v.  oficiais de registro de titulos e documentos civis das pessoas juridicas;
vi. oficiais de registro civis das pessoas naturais e de interdigdes e tutelas; e
Vii. oficiais de registro de distribui¢ao.

e que exerce atividades conforme determinado na a Lei n° 8.935, de 18 de novembro de
1994 (regulamenta o artigo 236 da Constituicdo Federal), e na Lei n°® 9.492, de 10 de
Setembro de 1997 (regulamenta os servigos concernentes ao protesto de titulos).

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das
condicoes gerais da Apdlice

ATIVIDADES EXCLUIDAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia das atividades
de:

i tabelides e oficiais de registro de contratos maritimos;
ii. oficiais de registro de imoveis;
iii. oficiais de registro de distribuicao
exceto em caso de disposicao diversa determinada na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario

de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Profissional de Tecnologia da
Informagao sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Profissional de Tecnologia da Informagao sendo
certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
PROFISSIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO

Significa a pessoa fisica especialista em servigos de tecnologia e ciéncia de dados sendo
responsavel por analisar, gerenciar, implementar e manter sistemas de informacao,
dados e infraestrutura tecnolégica em uma empresa. Devidamente habilitado para lidar
com hardware, firmware, software, aplicativos, redes e seguranga da informacgao,
garantindo que os sistemas funcionem de maneira eficiente e segura além de prover
suporte ao usuario.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.
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As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na clausula 4 “exclusdes” das condicdes gerais
da Apdlice

AREAS ESPECIFICAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execug¢ao da
Atividade Profissional para empresas do segmento de aviagao, areas militares, da
saude e operagdao com sistema SCADA (supervisory control and data acquisition).

AUSENCIA DE SISTEMAS DE SEGURANCA E PROTEGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia do uso de
equipamentos que:

i Estejam sem sistemas de segurancga e/ou protecao instalados;

ii. Tenham sistemas de seguran¢a, contudo sem atualizagao do software
recomendada para a sua eficacia.

DATA PROTECTION OFFICER - DPO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execugao de
atividades de Data Protection Officer — DPO com definidas na legislagdo vigente

INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atividades de:

i falhas mecanicas;

ii. falhas elétricas incluindo interrupgdes, cortes ou apagoes de qualquer
porte;

iil. falhas dos sistemas de telecomunicagdes; de servicos de internet,
satélite, cabo eletricidade, gas, agua ou qualquer outro prestador de
servigo publico;

iv. Equipamentos com falhas ou defeitos;
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V. Defeitos, falhas ou mal funcionamento de infraestrutura de terceiros ou
da rede disponivel do terceiro utilizada para a Atividade Profissional,
sobre os quais o Segurado nao tenha controle.

MULTAS PCI

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigacado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de multas ou
penalidades impostas ao Segurado, em decorréncia do ndo cumprimento das
normas estabelecidas pelo Conselho de Padrées de Seguranga PCI (Payment Card
Industry).

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

TURISMO

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Profissional de Turismo sendo
certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do
Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve ser exercida
em seu nome por um Profissional de Turismo sendo certo que escopo de cobertura
sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
PROFISSIONAL DE TURISMO

Significa a pessoa fisica especializada em servigos de turismo definidos nas Leis n°
12.974, de 15 de Maio de 2014, e n.° 8.623, de 28 de Janeiro de 1993, e legalmente
cadastrados e habilitados junto ao Ministério do Turismo (MTUR), conforme exigéncia
disposta na Lei n° 11.771, de 17 de Maio de 2008, e no Decreto n° 7.381, de 2 de
dezembro de 2010.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura’ das

condicoes gerais da Apdlice
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BAGAGENS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Dano, perda,
extravio roubo ou furto de Bagagens de terceiros.

EXECUGAO IMPOSSIVEL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia do nao execugao
da Atividade Profissional contratada por forca de pandemia, epidemia, desastre
natural ou restricdo governamental que inviabilize tal execugéao

TRANSPORTE DE PESSOAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atividades de
transporte de pessoas, incluindo, mas nao se limitando a traslado, passeio
turistico e/ou viagens entre municipios, estados ou municipios por vias:

i Aéreas,
ii. terrestres ou
iii.  maritimas.
TURISMO DE AVENTURA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execug¢ao da
Atividade Profissional para atividade relacionadas ao turismo de aventura,
incluindo, mas nao de limitando a:

i Rapel e escalada,
ii. canoismo, rafting e mergulho

iil. paraquedismo, balonismo, voo em aeronaves experimentais, asa delta
ou paraglider

iv. atividades equestres, motocross, e
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V. qualquer outra atividade relacionada a aventura ou esportes radicais

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

INSPEGAO OU VISTORIA VEICULAR

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Empresa de Vistoria ou
Inspecao Veicular sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento
de Atuagao do Segurado.

A incluir
EMPRESA DE VISTORIA OU INSPEQAO VEICULAR

Significa a pessoa juridica que presta os definidos pela Resolugdo n°® 466, de 11 de
dezembro de 2013, e pela Lei n® 9503, de 23 de Setembro de 1997 reconhecidos pelo
Departamento Estadual de Transito (DETRAN) e o Conselho Nacional de Transito
(CONTRAN), os quais sédo os 6rgaos regulamentadores e reguladores da atividade.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CERTIFICAGAO DIGITAL

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Empresa de Certificagao Digital
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
EMPRESA DE CERTIFICA(;AO DIGITAL

Significa a pessoa juridica qualificada a prestar os servicos de certificacdo digital que
promove uma identidade virtual, que permite a identificacdo segura e inequivoca do autor
de uma mensagem ou transacao feita em meios eletrénicos. Os Certificados gerados
contém os dados de seu titular, conforme detalhado na politica de seguranga da
Autoridade Certificadora ou da Autoridade de Registro ou da Autoridade Certificadora de
Tempo.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura”’ das

condicoes gerais da Apdlice
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AUSENCIA DE CREDENCIAMENTO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Atividades
Profissionais executadas por pessoa juridica ndo sejam credenciadas ou com o
credenciamento irregular junto a ICP-BRASIL, conforme determinam o Comité
Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira (CG ICP-BRASIL) e o
Instituto Nacional de Tecnologia da Informacgao (ITl), através da Resolugao n° 47,
de 03 de Dezembro de 2007, e da Resolugao n° 52, de 28 de Novembro de 2008:

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS
AGENTE DE CARGA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicbes a sequir _serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Agente de Carga sendo certo
que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagado do Segurado.

A incluir
AGENTE DE CARGA

Significa a pessoa fisica ou juridica qualificada efetuar a contratagao de transporte de
mercadoria em nove do importador ou do exportador, além de executar prestagdo de
Servigos conexos quem incluem mas nao se limitam a

i. estudo logistico do processo;

ii. pagamento de taxas envolvidas;
iii. negociacao com os representantes;
iv. consolidacdo de cargas;

V.  reserva de espaco;

vi.  emisséo e entrega do conhecimento de embarque BL (Bill of Lading) /AWB
(Airway Bill);
Vii. confirmacao de embarque;
viii. retirada de documentos; e

iX. acompanhamento da carga; ¢ por vias aéreas, aquaviarias, rodoviarias e
ferroviarias.
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CARGA

E a mercadoria licita durante o processo logistico incluindo o local de origem de destino
€ a embarcacao.

DEMURRAGE

Montante avengado a ser pago, por dia ou pro-rata, pelo afretador ao transportador, pelo
tempo de utilizagdo que exceda aquele estipulado para embarque ou descarga do navio.

VEICULO TRANSPORTADOR
Significa 0 meio de transporte utilizado para transportar a Carga com seguranga.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdoes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

ATIVIDADE DE DESPACHO ADUANEIRO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de atividades de
despacho aduaneiro, documentagao aduaneira, incluindo, mas nao se limitando
ao desembaraco, a classificagao fiscal e ao pagamento de tributos.

CONDIGOES IMPROPRIAS A NAVEGAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de condig¢des
improprias a navegagdao de meio de transporte utilizado para transportar, com
seguranga, a Carga com conhecimento do Segurado no momento em que tal Carga
é embarcada, incluindo, mas nao se limitando a:

i navio,
ii.. embarcacao,

iil. aeronave,
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iv. veiculo,

V. container ou liftvan
DANO A CARGA EMBARCADA COM CONTROLE DE TEMPERATURA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia da nao
observancia da especificagdo da temperatura indicada pelo importador ou
exportador.

DEMURRAGE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Demurrage

PROPRIETARIOS, ADMINISTRADORES, FRETADORES OU OPERADORES
INSOLVENTES

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Insolvéncia de
proprietarios, administradores, fretadores ou operadores do navio, aeronave ou
outro veiculo transportador.

RESTRICAO E /OU RETENGCAO DA CARGA NO LOCAL DE ORIGEM OU
DESTINO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:

i. Retenc¢ao da Carga no Local de origem ou de Destino por:

a. atos ilicitos do Segurado e/ou de qualquer outra parte envolvida
no processo de importacdo ou exportagio da carga;

b. captura, apreensio, arresto, restricdo e suas consequéncias, ou
qualquer tentativa visando as mesmas;

c. confisco, nacionalizagdo, requisi¢cdao ou apropriagao antecipada;

d. atos decorrentes de riscos politicos, de crédito e de garantia
financeira.
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ii. Restricdes no local de origem ou destino
a. sangdes, embargos ou boicotes;

b. greves, “lock-outs”, distiurbios trabalhistas, tumultos ou
comogoes civis, motins, rebelides;

c. restricdes, quarentenas, medidas sanitarias, desinfeccoes ou
fumigagodes, invernada, demora, estadia em porto;

d. preparagao imprépria do navio para o carregamento, flutuagdes
de preco e perda de mercado.

VEICULO TRANSPORTADOR

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Danos ao
veiculo transportador causados por:

i armas quimicas, bioldgicas, bioquimicas, eletromagnéticas e de ataque
cibernético;

ii. minas, torpedos, bombas ou outras armas de guerra abandonados;

iii. uso de qualquer arma de guerra, fissao e/ou fusado, atdbmica ou nuclear,
ou outra reagao similar, ou forga ou matéria radioativa

VICIOS DA CARGA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de vicio préprio
ou decorrente da natureza da carga ou a vazamento comum, perda e/ou diferenga
natural de peso ou de volume e desgaste natural da Carga.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

PRODUGAO DE CONTEUDO DE MIDIA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente exercidas por Segurado qualificado como Produtor de Contetdo de Midia
sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do
Segurado.

A incluir
CONTEUDO DE MiIDIA

Significa o conteudo de audio e video o criado, preparado, produzido ou promovido pelo
Segurado em qualquer formato, incluindo, mas nao se limitando a linguagem, dados,
fatos, ficcdo, musica, fotografias, imagens, propagandas, expressdes artisticas,
materiais visuais ou graficos veiculados pelo Segurado

PRODUTO

Significa qualquer bem tangivel ou intangivel relacionado a Contetdo de Midia ofertado
para venda ou distribuicéo pelo ou através do Segurado.

PRODUTOR DE CONTEUDO DE MIDIA

Significa a pessoa juridica qualificada a prestar os servicos necessarios a criagao
preparacao, pré-producao, produgao, promogdo e divulgagédo de Conteudo de Midia
incluindo a edigdo, divulgagao, liberagdo, publicagdo, Transmissao, filmagem,
exibicbes, dublagem e/ou tradugdo, licenciamentos, vendas ou distribuicdo de um
Conteudo de Midia, bem como a sua exposi¢ao inclusive propaganda, em Website.
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

TRANSMISSAO

Significa transmissdo televisivas, cinematograficas ou via plataformas de servigos de
straming de Contetuido de Midia criado antes ou na Data de Retroatividade da Apdlice

WEBSITE

Significa o sitio da internet utilizado para divulgar Contetdo de Midia criado antes ou na
Data de Retroatividade da Apdlice

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusbes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

CONTEUDO OBSCENO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de conteudo
pornografico, obsceno e/ou de nudez.

PREMIAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de auséncia de
limitacao de premiacao e/ou de parametros para a tal premiagao que impliquem na
adesdo que exceda os limites de premiacgao estipulados em contrato

PROPAGANDA ENGANOSA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de propaganda
enganosa, ou de quaisquer praticas desonestas ou enganosas em propaganda ou
venda dos bens, publicagées ou servigos do proprio Segurado

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

AGENCIAMENTO DE JOGADORES DE FUTEBOL

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagdo de servigo profissional a
terceiros por preco definido ou pro bono, por opgéo exclusiva do Segurado. Para fins desta
definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas diretamente
relacionadas ao exercicio legal da profissdao por Segurado qualificado como Agente de
Jogadores de Futebol sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacgado do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve ser
exercida em seu nome por um Agente de Jogadores de Futebol sendo certo que escopo de
cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
AGENTE DE JOGADORES DE FUTEBOL

Significa a pessoa fisica ou juridica devidamente credenciada a representar jogadores,
técnicos de futebol e/ou de clubes, com o intuito de negociar ou renegociar a celebragao,
alteracao ou renovacao de contratos de trabalho, de formagédo desportiva e/ou de
transferéncia de jogadores.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura”’ das

condicoes gerais da Apdlice
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CONFLITO DE INTERESSES

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia:

i Do exercicio pelo intermediario de fungdo ou cargo em liga, clube,
federacdo e/ou confederagdo concomitantemente a Atividade
Profissional que tenha gerado a Reclamagao OU Custo de Investigagao.

i Da negociagdo ou assinatura de contrato com clubes no qual o
Segurado possua parente, cénjuge ou afim até segundo grau, que
detenha participag¢ao acionaria, direta ou indireta, ou exerca fungao
estatutaria, cargo de diregao ou influéncia relevante.

INOBSERVANCIA AO REGULAMENTO NACIONAL DE INTERMEDIARIOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de inobservancia
ao regulamento nacional de intermediarios da Confederagao Brasileira de Futebol
aplicavel a intermediagcao em ambito nacional

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CONSULTORIA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Consultor sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Consultor sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado.

A incluir
CONSULTOR
Significa a pessoa fisica ou juridica que presta servigos de consultoria.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura”’ das

condicdes gerais da Apdlice

AREAS ESPECIFICAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia Servigos de
Consultoria:
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i Alnstituigdes Financeiras e

ii Tributaria incluindo planejamento tributario e planos que importem em
elisao fiscal

iii A empresas listadas em bolsa de valores;
iv De Investimento de qualquer natureza;

v Ambiental

vi Em ou sobre Operagdes Societarias

vii Atuarial

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice

113
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 & https:www.allsegseguradora.com.br % +5511 3017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES ESPECIAIS

AGRONOMIA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1 “glossario

de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Engenheiro Agronomo tanto na elaboracédo de projetos ou na execugao de projetos
como estabelecido na Especificagdo sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢dao do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Engenheiro
Agrénomo sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacgao do Segurado.

A incluir
ENGENHEIRO AGRONOMO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em agronomia ou engenharia
agronOmica e habilitada a exercer legalmente a profissédo, estando regularmente inscrita
em conselhos de classe regulamentadores da profissdo e que exerce atividades
conforme determinado pelo CREA, Confea, incluindo, mas nado se limitando, ao
estabelecido na, na Lei n° 5.194, de 24 de Dezembro de 1966, e na Resolugao
Confea/CREA n° 218, de 29 de Junho 1973.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.
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As clausulas a seguir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura’ das

condicoes gerais da Apdlice

ARMAZENAMENTO OU CONSERVAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia do
armazenamento ou conservacao de produtos animais e/ou vegetais.

AUSENCIA DE A.R.T. OU R.R.T.

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execug¢ao de
Atividade Profissional em obras realizadas sem a emissdo de anotagido de
responsabilidade técnica — A.R.T. ou sem o registro de responsabilidade técnica —
R.R.T..

PRATICAS EXPERIMENTAIS, NAO RECONHECIDAS LEGISLAGAO OU
OBJETO SOCIAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de

i. Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Emprego de técnicas experimentais; ou

iii. Elaboragcao de projetos proibidos por leis ou regulamentos, ou
inobservancia voluntaria das normas da associagdo brasileira de
normas técnicas e/ou disposi¢cées especificas de outros orgaos
competentes.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

TERCEIRIZAGAO

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Empresa de Terceirizagao sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo
Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir
EMPRESA DE TERCEIRIZA(;AO

Significa a pessoa juridica contratada por outra pessoa juridica para realizar determinado
servigo para andamento do seu negocio.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

1. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicdes gerais da Apdlice

AREAS ESPECIFICAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Servigos:

116
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

’ Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 & https:www.allsegseguradora.com.br % +5511 3017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

i Financeiros
ii Avaliacdo de bens tangiveis ou intangiveis de investimento

iii Tributarios incluindo planejamento tributario e planos que importem em
elisao fiscal

iv Advocaticios

v De contabilidade

vi De engenharia e arquitetura

vii De Armazenagem de Produtos de qualquer Natureza;
viii Consultoria

ix Tecnologia da informagao

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

AGENTE AUTONOMO DE INVESTIMENTO OU ASSESSOR DE
INVESTIMENTO

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a seguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausulai

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Agente Auténomo de Investimento ou Assessor de Investimento sendo certo que
escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir

AGENTE AUTONOMO DE INVESTIMENTO OU ASSESSOR DE
INVESTIMENTO

Significa a pessoa fisica ou juridica regularmente credenciada pela ANCORD
credenciadora autorizada pela CVM estando por esta devidamente registrada para o
exercicio da atividade de agente autbnomo de investimento dentro dos limites
determinados pala regulamentacdo especifica de forma a atuar na prospecgédo e
captacdo de clientes; de recebimento e registro de ordens; e de prestacdo de
informagdes acerca dos produtos e servigcos oferecidos pelas corretoras de valores
mobiliarios.

ANCORD

Associacdo Nacional das Corretoras e Distribuidoras de Titulos e Valores Mobiliarios,
Cambio e Mercadorias.

CVM

Comissédo de Valores Mobiliarios
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passarao a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura”’ das

condicoes gerais da Apdlice

A substituir

PRESTAGAO DE SERVIGO PROIBIDO OU NAO RELACIONADO A
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:

i Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional proibido por qualquer Ilegislagdo ou
regulamentagao publicada por 6rgdao competente;

ii violagdao de quaisquer leis ou regulamentos federais, estaduais ou
municipais

iii Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional nao relacionado a sua Atividade Profissional;

iv infracdo a direitos autorais, titulos, slogans, patentes, marcas
registradas de qualquer espécie, segredos comerciais ou industriais;

v  pregos elevados, duplicidade de cobrangas, nao fornecimento de
recibos e/ou exigéncias de garantias de pagamentos, cheques caugao e
outros meios de pagamento;

vi eventos de forga maior, incluindo, mas nao se limitando a, falta ou falha
de energia, qualquer falha de sistema, infraestrutura ou rede, sobre os
quais o Segurado nao tenha o controle direto

vii obrigagbes de natureza concorrencial, tributaria, trabalhista,
previdenciaria ou que nao diretamente relacionadas a Atividade
Profissional realizadas pelo Segurado

viii fornecimento de produtos defeituosos ou com vicios com base na
legislagdo consumerista ou civil. Descricdo equivocada de preco de
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qualquer produto. Venda ou oferta para venda de qualquer produto, que,
efetiva ou alegadamente, infrinja o nome, desenho, logotipo, simbolo ou
marca comercial de outro produto qualquer.

iX uso e a conservagdao de iméveis e/lou produtos comercializados e/ou
distribuidos pelo Segurado.

x Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagao
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle

A incluirAUSENCIA DE AUTORIZACAO E CONFIRMAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execug¢ao de:

i pedido de cobertura proviséria, sem evidéncia de confirmagao de
recebimento pela companhia seguradora.

ii. Auséncia de autorizagdo do Segurado para contratagao do seguro e/ou
de que os termos e condicbes da Proposta de Seguro foram
confirmadas e autorizadas previamente pelo Segurado.

iii. da auséncia de autorizagao, irregularidade de carta de nomeacgao e/ou
outro instrumento equivalente que implique a auséncia de anuéncia do
Segurado para atuagao do corretor de seguros em seu nome/interesse

CORRETAGEM DE RESSEGUROS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de corretagem de
resseguros.

INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:

i. falhas mecanicas;
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ii. falhas elétricas incluindo interrupgdes, cortes ou apagoes de qualquer
porte;

iii. falhas dos sistemas de telecomunicagdes; de servicos de internet,
satélite, cabo eletricidade, gas, agua ou qualquer outro prestador de
servigo publico;

iv.  Equipamentos com falhas ou defeitos;

V. Defeitos, falhas ou mal funcionamento de infraestrutura propria ou de
terceiros utilizada para a Atividade Profissional.

INSOLVENCIA DA SEGURADORA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de Insolvéncia da
companhia seguradora

OPERACOES PROPRIETARIAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de Perdas Indenizaveis do Segurado com operagoées
proprietarias.

PRATICAS NAO RECONHECIDAS PELA LEGISLAGAO OU OBJETO
SOCIAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de

i Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagdo
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Praticas de atos nao permitidos pela legislagao/regulamentagao
aplicavel a Atividade Profissional.

PROFISSIONAL INABILITADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
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indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de servigos
prestados por profissional inabilitados pela CVM, pelo Banco Central do Brasil,
pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP ou pela Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC:

RECLAMAGOES APRESENTADAS POR SEGURADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagao apresentada
contra um Segurado por parte ou em nome de qualquer Segurado, seus
sucessores ou representantes legais exceto quando a Reclamagao seja proposta
por Colaborador na condicao de cliente, sem assisténcia, interveng¢dao ou
participagao voluntaria do Segurado.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ENSINO

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente prestadas por Segurado qualificado como Instituicdo de Ensino sendo
certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do
Segurado.

A incluir
INSTITUI(;AO DE ENSINO

Significa a juridica regularmente autorizada a prover servigo de ensino ou instrugao, por
meio de atividades de ensino em todos os niveis educacionais.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuacao do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.
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CONDIGOES ESPECIAIS

RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL E MATERIAL - RCPM

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

A Clausula 2 “OBJETO DA APOLICE” das condicdes gerais da Apdlice fica inteiramente
substituido pelo texto abaixo:

OBJETO DO SEGURO

O presente Seguro garantira o pagamento de indenizagbes cobertas,
decorrentes de Reclamagdes que tenham sido originadas a partir de vicios no empreendimento
descrito na Especificacdo da Apdlice, relativas a Danos Materiais e Danos Corporais,
decorrentes de agbes ou omissdes culposas na Prestacdo de Servigos profissionais pelo
Segurado, respeitados os prazos estipulados no quadro da Clausula 3 — COBERTURAS DO
SEGURO destas CONDICOES ESPECIAIS - PROGRAMA RCPM; Danos Estruturais parciais,
decorrentes de agdes ou omissdes culposas na Prestagdo de Servigos profissionais pelo
Segurado.

Os Danos Estruturais cobertos pela Apdlice sdao os Danos
estruturais parciais e ndo os que acarretarem no colapso da superestrutura, situagao
excluida destas condigdes, que significa o desabamento do objeto segurado e/ou a
inviabilidade da ocupac¢ao do bem segurado, mesmo que estas situagées danosas tenham
sido ocasionadas por erros e/ou omissées profissionais, decorrentes de impericia,
imprudéncia e/ou negligéncia.

A Seguradora nao se responsabilizara, nos termos desta Apdlice,
pelas Reclamagdes, circunstancias ou Fatos Geradores, que possam ser conhecidos pelo
Segurado antes da data de inicio do Periodo de Vigéncia do Seguro ou que, "considerando
o padrao de conhecimento dos profissionais habilitados pelo CREA/CAU”, devem ser do
conhecimento do Segurado, ou que tenham sido notificadas por este em outras Apdlices
contratadas antes da data de inicio do Periodo de Vigéncia do Seguro ou reveladas na
ultima Proposta feita a Seguradora.

Esta € uma Apdlice a base de Reclamagao com Notificagido, ou
seja, tem como objetivo o pagamento de Indenizagao Securitaria com base em Reclamagoes
apresentadas a Seguradora entre o inicio de Vigéncia da Apdlice e o fim do Prazo Adicional
sem ou com cobranca de prémio, exclusivamente sobre Fatos Geradores verificados entre a
Data Limite de Retroatividade e o término de vigéncia desta Apélice, conforme o caso.
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Consideram-se integrantes de uma mesma Reclamagado todas as

Notificag6es relacionadas a um mesmo Fato Gerador.

O presente seguro nao prevé Cobertura de Custos de Defesa e/ ou

Custos de Investigagao.

A Clausula 3 “GARANTIAS” das condicoes gerais da Apdlice fica inteiramente substituido

pelo texto abaixo:

3. COBERTURAS DO SEGURO

As Coberturas a seguir sdo aplicaveis somente quando relacionadas

com o Fato Gerador coberto, relacionado ao imével identificado na Especificagdo da Apdlice,

observado o Objetivo do Seguro e respeitados os prazos de garantia contratual de acordo com
a norma ABNT NBR 15575 (19/07/2013) e as demais condi¢cdes desta Apdlice, incluindo, mas
nao se limitando, as hipéteses de exclusao da Clausula “04”.

Tabela ABNT 15575

Temas, elementos,
componentes e instalagées

Prazos de Garantia Contratual

1 ano

2 anos

3 anos

5 anos

Paredes de vedagdo, estruturas
auxiliares, estruturas de cobertura,
estrutura das escadarias internas
ou externas, guarda-corpos, muros
de divisa e telhados

Segurang
a
e
integridad
e

Recomendagdo de prazos de
garantia para edificios que tiveram
seus projetos de construcédo
protocolados nos orgaos
competentes  posteriormente a
validade da norma ABNT NBR
15575 - (19/07/2013).

Instalagao
Equipamentos

Sistema de protegdo contra
descargas

atmosféricas, sistema de combate
a incéndio,
pressurizagao das escadas,

iluminacgao de

Instalagao
Equipamentos
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emergéncia e  sistema de
segurancga patrimonial.
Portas corta-fogo Dobradicas Integridad
e moldas e de
portas e
batentes
Instalagbes elétricas Equipamento Instalagéo
S
tomadas/interruptores/disjuntores/f
ios/cabos/eletro
dutos/caixas e quadros
Instalagbes hidraulicas e gas - Integridad
colunas de agua e e
fria, colunas de agua quente, tubos estanquei
de queda de dade
esgoto e colunas de gas
Instalagbes hidraulicas e gas | Equipamento Instalacao
coletores/ ramais/ lougas/ caixas de | s
descarga/ bancadas  /metais
sanitarios/ sifdes/ ligagbes
flexiveis/ valvulas/ registros/ ralos/
tanques
Impermeabilizacao Estanquei
dad
e
Esquadrias de madeira Empenament
o}
descolamento
fixacéo
Esquadrias de ago Fixacéo
Oxidacéao
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Esquadrias de aluminio e de PVC | Partes méveis | Borracha Perfis de
(inclusive S, aluminio,
recolhedores escovas, fixadores
de palhetas, | articulagd e
motores e | es, revestime
conjuntos fechos e ntos
elétricos  de | roldanas em painel
acionamento) de
aluminio
Fechaduras e ferragens em geral Funcionament
o}
e
Acabamento
Revestimentos de paredes, pisos e Fissuras | Estanqueida | Ma
tetos internos d aderéncia
e externos em argamassa/gesso e de | do
liso/ fachadas e | revestime
componentes de gesso acartonado pisos nt
molhaveis o e dos
compone
nte
s
do
sistema
Revestimento de paredes, pisos e Revestim | Estanqueida
tetos em ento d
azulejo/ceramical/pastilhas s soltos, | e de
gretados | fachadas e
e pisos
desgaste | molhaveis
excessiv
o}
Pisos de madeira - tacos, | Empenamento
assoalhos e decks ,
trincas na
madeira e
destacamento
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Piso cimentado, piso acabado em Destaca | Estanqueida
concreto e mento d
contra piso s, de pisos
fissuras e | molhaveis
desgaste
excessiv
o]
Revestimentos especiais (formica, Aderénci
plasticos, a
téxteis, pisos elevados e materiais
compostos de
aluminio
Forros de gesso Fissura por
acomodacao
dos elementos
estruturais e
de vedacgéao
Forros de madeira Empenamento
trincas na
madeira e
destacamento
Pintura/verniz (interna/externa) Empolam
ento,
descasca
mento
esfarela
mento,
alteracao
de
cor ou
deterioriz
agao
de
acabame
nto
128
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Selantes, componentes de juntas e | Aderéncia

rejuntamentos

Vidros Fixacao

Considera-se como objeto Segurado a fragdo ideal do imdvel,
pertencente ao Terceiro/Mutuario reclamante.

RESSARCIMENTOS ESPECIAIS

A) Custas emergenciais

Caso o Segurado tenha que fazer qualquer tipo de contratagdo ou
pagamento onde ndo haja tempo habil de comunicar a Seguradora, esta fara o devido reembolso,
FICANDO, POREM, TAIS DESPESAS, SUJEITAS A AVALIACAO E REEMBOLSADAS
DESDE QUE OS VALORES SEJAM JUSTOS E CONDIZENTES COM O MERCADO. Caso
sejam apresentados valores que nao se enquadram no descrito acima, o Segurado respondera
pelo excedente.

A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data
de entrega de todos os documentos basicos previstos, para o pagamento do ressarcimento
devido. A contagem do prazo para o ressarcimento sera suspensa caso 0s documentos
apresentados sejam insuficientes e em caso de duvida fundada e justificavel. O prazo voltara a
correr a partir do primeiro dia util apds a entrega dos documentos complementares exigidos.

O nao pagamento da Indenizagao Securitaria no prazo de 30 (trinta)
dias implicara na aplicagdo de juros de mora de 1% a.m (um por cento a0 ME&S) a partir desta
data, sem prejuizo de sua atualizagao.

03.A —- COBERTURAS ADICIONAIS

03.A1 Cobertura Complementar — Trincas e Fissura Superficiais em Elementos
Estruturais

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e
independentemente do disposto na exclusdo DANOS ESTRUTURAIS inserida nesta Condigao
Especial — Responsabilidade Civil Profissional e material — RCPM caso esta Cobertura
Adicional 03.A.1 — seja contratada, sera incluida com os seguintes termos:

Respeitado o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO indicado na
ESPECIFICACAO da APOLICE, a SEGURADORA garantird o pagamento de indenizagdes
cobertas, decorrentes de RECLAMACOES que tenham sido originadas a partir de FISSURAS
ou TRINCAS que causem DANOS SUPERFICIAIS em ELEMENTOS ESTRUTURAIS dentro do
imével/unidade habitacional se as mesmas forem identificadas dentro do PERIODO DE
VIGENCIA desta APOLICE
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03.A2 Cobertura Complementar Impermeabilizacéo e Infiltracéo :

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e
independentemente do disposto na exclusdo DANOS ESTRUTURAIS inserida nesta Condi¢ao
Especial — Responsabilidade Civil Profissional e material —- RCPM caso esta Cobertura Adicional
03.A.2 — seja contratada, sera incluida com os seguintes termos:

Respeitado o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO indicado na
ESPECIFICACAO da APOLICE, a SEGURADORA garantird o pagamento de indenizagdes
cobertas, decorrentes de RECLAMACOES que tenham sido originadas a partir de vicios de
impermeabilizacao que resultem em infiltracées dentro do imdével/unidade habitacional se as
mesmas forem identificadas dentro do PERIODO DE VIGENCIA desta APOLICE

A Clausula 4 “exclusdes” das condicoes gerais da Apédlice fica inteiramente substituido pelo

texto abaixo:

4. EXCLUSOES DE COBERTURA

ATOS DOLOSOS

Reclamagdes decorrentes de omissdées ou atos ilicitos dolosos, atos ilicitos
eivados de dissimulagidio ou ma-fé, praticados pelo Segurado, soécios
controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios e representantes
legais nos termos da lei aplicavel.

A. aexclusao descrita acima somente aplicar-se-a na hipétese
(i) de confissdo do Segurado atestando sua conduta dolosa ou (

(ii) de decisao judicial transitada em julgado ou decisao final arbitral
ou proferida em processo administrativo em que reste declarada,
conforme o caso, a pratica do ato doloso.

B. para fins de interpretagdao das coberturas deste Seguro, sera
considerado ato ilicito toda a Prestagdo de Servicos e/ou atividade
realizada pelo Segurado, seus empregados, subcontratados e/ou
colaboradores, sem o devido licenciamento, quando exigido por lei, ou
ainda em condi¢des de suspensao ou cassagao de licengas.

C. fica resguardado a Seguradora o direito de ressarcimento por qualquer
indenizacdo securitaria paga indevidamente, inclusive por qualquer
custo de defesa por ela adiantado ao Segurado, caso fique comprovada
a existéncia das situacdes descrita acima.

MULTAS E PENALIDADES
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Reclamacoes decorrentes de multas e/ou imposicdo de penalidades de natureza
ndo indenizatéria aplicadas ao Segurado, ressalvando-se que as multas aplicadas
a terceiro/Mutuario por culpa do Segurado estdo cobertas pela Apdlice.

GARANTIAS E CONVENGOES PARTICULARES

Reclamacdes decorrentes de responsabilidades assumidas pelo Segurado por
contratos, convengdes, promessas, compromissos, acertos e garantias, escritas
ou nao, ou de qualquer outro tipo de acordo. Todavia as responsabilidades que
nao sejam decorrentes de obrigagdes civis legais, incluindo, mas nao se limitando
a, responsabilidades determinadas pela associagao brasileira de normas técnicas
(ABNT) e aos prazos para obtencgao de licengas.

ATOS ANTERIORES A DATA DE RETROATIVIDADE DA COBERTURA

Reclamacdes decorrentes de servigcos prestados pelo Segurado cujo ato que
originou o Dano tenha ocorrido em periodo anterior ao estabelecido na Data de
Retroatividade de Cobertura, conhecidos ou nado pelo Segurado. estarao
igualmente excluidos os servigos prestados pelo Segurado cujo ato que originou
o Dano tenha ocorrido no Periodo De Retroatividade de Cobertura e que sejam do
conhecimento do Segurado antes da contratagao deste Seguro.

RECLAMAGOES NAO RELACIONADAS A PRESTAGAO DE SERVIGO DO
SEGURADO

Reclamagdes que ndo decorram da Prestacdao de Servigcos de Engenharia e/ou
Arquitetura, exercida pelo Segurado, inclusive as decorrentes de natureza
concorrencial, tributaria, trabalhista e previdenciaria, que ndo sejam conexas ou
diretamente acessoérias a prestacado de servigos realizada pelo Segurado e que
tenham gerado Danos a terceiro/Mutuario.

Ficam igualmente excluidas as reclamagdes decorrentes de qualquer reclamagao
baseada na infragdo de direitos autorais, contratagao de seguros, titulos, slogans,
patentes, marcas registradas de qualquer espécie, segredos comerciais ou
industriais.

FALENCIA E INSOLVENCIA

Qualquer Reclamacgao decorrente, direta ou indiretamente, de faléncia ou
Insolvéncia do Segurado ou de seus fornecedores e/ou subcontratados

ASBESTOS (AMIANTO)

Reclamagodes relacionadas com o uso, mineragao, manipulagao, processamento,
producdo, venda, transporte, distribuicdo, armazenamento, existéncia ou
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utilizacdo de asbestos ou de produtos, estruturas ou qualquer outro tipo de
propriedade real ou pessoal contendo Asbestos.

OBRAS REALIZADAS SEM A EMISSAO DE A.R.T. OU R.R.T.

Danos sofridos pelo Segurado, decorrentes de sua Prestagdo de Servigos cuja
anotacado de responsabilidade técnica (A.R.T.) ndo tenha sido emitida junto ao
CREA, conforme estabelece a lei federal N° 6496/77, juntamente com a resolucéo
do CONFEA N° 1.025, DE 30/10/2009, e/ou elaboragao de servigco em que a registro
de responsabilidade técnica (R.R.T) nao tenha sido emitido junto ao CAU,
conforme estabelecem as leis federais N° 6496/77 e n° 12.378 e a resolugédo do CAU
n° 17, de 02 de margo de 2012.

DANOS AMBIENTAIS

Danos Ambientais, iminentes ou alegados, resultantes da producgéo, transporte,
despejo, dispersdao, vazamento, tratamento ou armazenamento de poluentes, que
resultem em degradagcdo da qualidade ambiental, alterando negativamente as
caracteristicas do meio ambiente ou dos recursos naturais, incluindo lengéis
freaticos e aguas superficiais, solo e quaisquer outros elementos integrantes da
biosfera, fauna e flora.

OUTROS IMOVEIS

Reclamagdes decorrentes de Danos a iméveis distintos aquele identificado na
Especificagdao da Apdlice.

CUSTOS DE DEFESA

Honorarios de Advocaticios, custas processuais, despesas de locomogao,
encargos, honorarios e despesas periciais, bem como quaisquer despesas
necessarias para a defesa do Segurado.

DANOS ESTRUTURAIS

Danos a estrutura do imovel, caracterizados pelo desmoronamento de sua
infraestrutura ou superestrutura e defeitos de impermeabilizagdo, ainda que
decorrentes de falha na Prestagado de Servigo do Engenheiro e/ou Arquiteto.

As definicbes a sequir serdo excluidas (a excluir), substituidas (a substituir) ou incluidas (a

incluir) na clausula 1 “glossario de termos técnicos e definicoes” das condicdes gerais da

Apolice:
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1. GLOSSARIO
A Excluir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagdo de servigo profissional a
terceiros por preco definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins desta
definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas devidamente

estabelecidas na Especificagao

A substituir:
SEGURADO:

l. Pessoa fisica, na qualidade de Engenheiro e/ou Arquiteto; ou
II.  Vendedor do Imével, quando responsabilizado solidariamente por falha profissional do

Engenheiro e/ou Arquiteto, seja na qualidade de Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica

POLUENTES

qualquer substancia irritante, toxica, insalubre ou contaminante, de consisténcia sdlida,
liquida, gasosa, biolégica, radioldégica ou térmica, incluindo, porém sem se limitar a,
Asbestos, chumbo, fumaca, vapor, fuligem, fumo, germes, acidos, alcalinos, produtos
ou residuos quimicos e lixo. Tais residuos incluem, porém sem se limitar a, material a
ser reciclado, recondicionado ou restituido e materiais nucleares.

A Incluir:
ARQUITETO

€ o profissional formado em arquitetura, devidamente reconhecido pelo seu 6rgao de
classe, para a realizagado de atividades relacionadas a aplicagio de técnicas para projetar
e organizar espagos em processos construtivos em geral.

AR.T.

Anotacdo de Responsabilidade Técnica — atende ao disposto na Lei n® 6.496/77 e na
Resolucdo Confea n° 425/98, dando melhor oportunidade aos profissionais de
registrarem nos CREA’s suas obras e servigos, cargos ou fungbes, visando ao seu
cadastramento de seu acervo técnico e caracterizando a Responsabilidade Técnica do
profissional.

CAU

€ o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR).
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CONSELHOS DE CLASSE:

Sao os 6rgaos Federais e Regionais regulamentadores das profissdes de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia, estabelecidos nos termos da Lei Federal n° 5.194, de 24 de
Dezembro de 1966.

CREA
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia nos seus respectivos Estados.
DANOS SUPERFICIAIS

anomalias construtivas passiveis de serem vistas a olho nu e que nao comprometem a
estrutura da edificagao.

ELEMENTOS ESTRUTURAIS

tudo aquilo que sustenta a edificagdo. Nao sédo considerados Elementos Estruturais
fundagdes e elementos de fechamento.

ENGENHEIRO

€ o profissional formado em engenharia, devidamente reconhecido pelo seu 6rgao de
classe, para a realizagdo de atividades relacionadas a aplicagdo de conceitos
matematicos, técnicos e cientificos na criagdo, aperfeicoamento e implementacéo de
utilidades, tais como materiais, estruturas, maquinas, equipamentos, aparelhos,
sistemas ou processos que realizem uma determinada fungao ou objetivo.

FISSURA

qualquer abertura ocasionada por ruptura de um material ou componente inferior ou igual
a 0,5 milimetro.

IMPERMEABILIZAGCAO

técnica que consiste na aplicagéo de produtos especificos com o objetivo de proteger as
diversas areas de um imovel isolando-as do contato de liquidos e vapores indesejados.

INFILTRAGAO

penetracdo de agua nas paredes, teto ou piso, causado pela entrada de agua em algum
ponto ocorrido por meio de fissuras ou porosidade em materiais que nio tiveram a devida
impermeabilizagéo.

INSTITUICAO FINANCEIRA / AGENTE FINANCIADOR

134
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 4,?; https://www.allsegseguradora.com.br (C\j +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

€ aquela(e) que concede crédito para financiamento imobiliario ao Mutuario vinculado
ao programa Minha Casa, Minha Vida.

MUTUARIO

€ o tomador do empréstimo, ou seja, aquele que realiza o financiamento do
imovel/unidade habitacional junto a Institui¢ao Financeira.

PRESTAGAO DE SERVIGOS:

E a realizacdo de trabalhos reconhecidos como profissionais de Engenharia e/ou
Arquitetura junto aos seus respectivos Conselhos de Classe, pelo Segurado a
Terceiros em troca de remuneragao, honorarios, comissao ou forma similar de
pagamento. Para efeito de interpretagdo desta Apdlice, ndo é considerado Prestagao
de Servigos 0 uso e conservagdo de iméveis e/ou produtos comercializados e/ou
distribuidos pelo Segurado.

R.R.T

Registro de Responsabilidade Técnica - deve ser efetuado junto aos Conselhos de
Arquitetura e Urbanismo (CAU), a partir da vigéncia da Lei n° 12.378, de 31 de dezembro
de 2010, que regula a exigibilidade do Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) para
as atividades profissionais realizadas por Arquitetos e urbanistas e por pessoas
juridicas com finalidade social na area de Arquitetura e Urbanismo.

TRINCAS

qualquer abertura ocasionada por ruptura de um material ou componente superior a 0,5
milimetros e inferior a 1 milimetro.

VENDEDOR

€ a pessoa fisica ou juridica que vende o imovel/unidade habitacional para o Mutuario

A. As disposicoes das clausulas a seguir passardo a ser incluidas nesta Apélice

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

Fica entendido e acordado entre as partes que o Limite Maximo de
Garantia da Apdlice devera ser igual a 20% do valor de avaliagdo de cada unidade do
empreendimento objeto do contrato de financiamento da CAIXA, garantido pela Apdlice.

As condicoes de Limite Maximo de Garantia da Apdlice descritas
acima também se aplicam para outras INSTITUICOES FINANCEIRAS.
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CGDR

Central de Gestao dos Danos e Reparos

Condicdo exclusiva para clientes CAIXA

Fica entendido e acordado que a Central de Gestdo dos Danos e
Reparos sera a empresa responsavel pela gestdo das reclamagdes, atendimento e comunicagéo
aos Mutuarios/compradores de iméveis.

Apds o pagamento do Prémio e recebimento da Apdlice por parte do
Tomador, um certificado com resumo das Coberturas e dados cadastrais da Apdlice sera
enviado via e-mail ao Mutuario/comprador da unidade habitacional financiada.

O Mutuario, caso identifique um Dano ao imdével decorrente de um
suposto erro do Engenheiro, podera entrar em contato com o Segurado ou com a Central de
Atendimento da Central de Gestdo dos Danos e Reparos. A CGDR tomara as devidas acgdes
para auxiliar o MUTUARIO na solugdo da sua Reclamagao.

A CGDR recebera as Reclamagcoes e, de posse da
documentagao/informagdo sobre os Danos existentes, entrara em contato com o Segurado,
dando ciéncia da Reclamacgao e solicitara a manifestagdo formal a respeito.

Uma vez informado da solicitacdo de reparo dos Danos, o Segurado
tera 15 dias corridos para, de forma independente, realizar a Inspecao de risco € manifestar-se
sobre a corregdo dos Danos reclamados.

O Segurado, comprovada a impossibilidade de ser localizado pela
CGDR ou pela Seguradora, autoriza seu Corretor de Seguros, a comunicar a Seguradora as
notificagcdes ou Avisos de Sinistros, bem como autoriza a Seguradora, desde que identificada
Cobertura nos termos da Apdlice, a proceder com as devidas indenizagdes a quem de direito.

Uma vez comunicados a notificagdo ou o Aviso de Sinistro, a
Seguradora, apds andlise e baseada em documentagédo e vistorias realizadas no imovel,
restando comprovado que os Danos existentes no imével sao decorrentes de um erro na
Prestacdo de Servigo pelo Segurado, e estando estes cobertos nos termos descritos nestas
Condigbes Contratuais, a Seguradora providenciara o pagamento da indenizagao dos valores
necessarios para os devidos reparos, descontada a respectiva Franquia contratual.

O pagamento da indenizagédo pelos prejuizos podera ser realizado
diretamente ao Mutuario/comprador do imével, a titulo de reembolso, ou para a empresa
escolhida pelo Mutuario para realizagdo dos reparos, desde que o valor seja devidamente
analisado e aprovado pela Seguradora, descontada a Franquia contratual.
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Todas as informacdes dos atendimentos serdo reportadas a Central de
Qualidade da CAIXA.

A condigbes acima descritas sao exclusivas para Segurados que
possuam financiamento junto a CAIXA. Com relacdo aos Segurados com contratos de
financiamento vinculados a outras Instituigbes Financeiras, se aplicam os fluxos de
atendimento e regulacao de Sinistros descritos nas Condi¢cdes Gerais da Apélice original.

PRAZO PRESCRICIONAL PARA AVISO DE SINISTROS

Independentemente do estabelecido nas clausulas 31 -
“PRESCRICAQ” e 16 — “ PERDA DE DIREITOS ”, das Condi¢des Gerais e observado os demais
termos e condi¢cdes da Apdlice, exclusivamente em casos de Reclamagdes potencialmente
cobertas pela Apdlice onde o Segurado de forma pré-ativa tenha buscado uma solugéo junto
ao terceiro/Mutuario reclamante, inicialmente sem dar conhecimento do Aviso de Sinistro a
Seguradora, contudo as medidas adotadas nao tenham solucionado inteiramente o Dano do
terceiro/Mutuario, fica entendido e acordado que a Seguradora nao recusara o Sinistro por
Notificagdo tardia caso o terceiro/Mutuario apresente a Reclamagao durante o Periodo de
Vigéncia da Apdlice relacionada aos mesmos, fatos, atos ou evento que originaram a
Reclamacéo.

Esta clausula ndo se aplicara aos casos nos quais as medidas
adotadas pelo Segurado tenham agravado o risco e/ou majorado o Dano do terceiro/Mutuario
reclamante.

Esta clausula também né&o se aplicara para Segurados com contratos
de financiamento vinculados a outras Instituicées Financeiras que ndo a CAIXA.

CLAUSULA BENEFICIARIA

A presente Apdlice ndo podera ser cancelada a pedido do Segurado,
ou sofrer qualquer modificagdo através de Endosso, que implique em redugéo ou que restrinja
a Cobertura original contratada, sem prévia e expressa anuéncia do beneficiario/Agente
Financiador do imovel identificado na Especificagdo desta Apdlice, salvo nas seguintes
hipoteses:

a) Nao pagamento do Prémio a vista ou de qualquer parcela em se
tratando de Prémio fracionado, conforme previsto na Clausula 18 (Pagamento do Prémio —
Pagamento do Prémio através de Fracionamento) das Condi¢des Gerais da Apdlice;

b) Seja aplicavel o disposto na clausula 16 — “PERDA DE DIREITOS ”
das Condicoes Gerais.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cdes e exclusbes da
Apodlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

ENGENHARIA E ARQUITETURA - RETOMADA DE OBRA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Engenheiro ou Arquiteto tanto na elaboragéo de projetos ou na execugao de projetos
como estabelecido na Especificagdo sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢dao do Segurado. Quando o Segurado for uma
pessoa juridica a atividade deve ser exercida em seu nome por um Engenheiro ou
Arquiteto sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacgao do Segurado.

A incluir
ARQUITETO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em Arquitetura e habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado pelo
CAU, incluindo, mas nao se limitando, ao estabelecido na, Lei n°® 12.378, de 31 de
Dezembro de 2010 na Resolugéo n° 51, de 12 de Julho de 2013.

ENGENHEIRO

Significa a pessoa fisica devidamente graduada em engenharia e habilitada a exercer
legalmente a profissdo, estando regularmente inscrita em conselhos de classe
regulamentadores da profissdo e que exerce atividades conforme determinado pelo
CREA, Confea, incluindo, mas nao se limitando, ao estabelecido na, na Lei n°® 5.194, de
24 de Dezembro de 1966, e na Resolugdo Confea/CREA n° 218, de 29 de Junho 1973.
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SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

ASBESTOS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagdo direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia do uso,
mineragdao, manipulagdo, processamento, producido, venda, transporte,
distribuicao, armazenamento, existéncia ou utilizagdo de asbestos ou de produtos,
estruturas ou qualquer outro tipo de propriedade real ou pessoal contendo
asbestos.

AUSENCIA DE A.R.T. OU R.R.T.

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de execug¢ao de
Atividade Profissional em obras realizadas sem a emissdo de anotagdo de
responsabilidade técnica — A.R.T. ou sem o registro de responsabilidade técnica —
R.R.T..

PRATICAS EXPERIMENTAIS, NAO RECONHECIDAS LEGISLAGAO OU
OBJETO SOCIAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de

i Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagdo
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou ndo renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle;

ii. Emprego de técnicas experimentais;

iii. Elaboragao de projetos proibidos por leis ou regulamentos, ou
inobservancia voluntaria das normas da associagdo brasileira de
normas técnicas e/ou disposi¢cées especificas de outros orgaos
competentes
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CUSTOS DE DEFESA
Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa e/ou Custo de Investigagao.

RECLAMAGOES ANTERIORES AO HABITE-SE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcao ou Reclamacgao iniciada em face
ao Segurado em data anterior a concessao do habite-se.

FALENCIA E INSOLVENCIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagao ou Reclamacgao decorrente, direta
ou indiretamente, de faléncia ou Insolvéncia do Segurado ou de seus fornecedores
e/ou subcontratados

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

INSTITUIGAO DE TRANSAGOES FINANCEIRAS

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

As definicdes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausulai

“glossario de termos técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por preco definido. Para fins desta definicdo, serdo consideradas Atividades
Profissionais apenas aquelas diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissdo
por Segurado qualificado como Instituicdo de Transag¢ées Financeiras sendo certo
que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagado do Segurado.

A incluir
INSTITUICAO DE TRANSACOES FINANCEIRAS

Significa a pessoa fisica ou juridica regularmente credenciada pelo Banco Central do
Brasil para atuar como Instituicao Financeira Bancaria, Instituicdo Financeira Nao
Bancaria, e Outras Instituicbes estando sujeitas a sua supervisdo prudencial e
fiscalizagédo continua.

INSTITUIGAO FINANCEIRA BANCARIA

Quaisquer bancos multiplos; comerciais; de investimento; de desenvolvimento e caixas
econdmicas.

INSTITUICAO FINANCEIRA NAO BANCARIA
Quaisquer:
i. Cooperativas de Crédito;
ii. Sociedades de Crédito;
ii.  Sociedades de Crédito Imobiliario;

iv. Companhias Hipotecarias; Associagdes de Poupanca e Empréstimo;
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V. Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e a Empresa de Pequeno
Porte; e

Vi. Instituicdes de Pagamento habilitadas a prestar servicos de pagamento,
incluindo:

e Emissores de moeda eletronica
e Emissores de instrumento de pagamento pés-pago
e Credenciadoras (adquirentes)
e |niciadoras de transagédo de pagamento
OUTRAS INSTITUIQOES
Quaisquer:
i. Sociedades de Arrendamento Mercantil (Leasing)
ii. Sociedades Corretoras e Distribuidoras de Titulos e Valores Mobiliarios
iii. Agéncias de Fomento
iv. Administradoras de Consorcio
v. Bancos de Cambio.

vi. Consoércios de Empregadores Rurais

vii. Representagdes de Instituicbes Financeiras Estrangeiras Escritérios de

representacao de bancos estrangeiros no Brasil

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

A substituir

PRESTAGAO DE SERVICO PROIBIDO OU NAO RELACIONADO A
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:
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xi Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servico profissional proibido por qualquer legislagio ou
regulamentagao publicada por 6rgao competente;

xii violagdo de quaisquer leis ou regulamentos federais, estaduais ou
municipais

xiii Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional nao relacionado a sua Atividade Profissional;

xiv infracdo a direitos autorais, titulos, slogans, patentes, marcas
registradas de qualquer espécie, segredos comerciais ou industriais;

xv precos elevados, duplicidade de cobrangas, ndao fornecimento de
recibos e/ou exigéncias de garantias de pagamentos, cheques caug¢ao e
outros meios de pagamento;

xvi eventos de forga maior, incluindo, mas nao se limitando a, falta ou falha
de energia, qualquer falha de sistema, infraestrutura ou rede, sobre os
quais o Segurado nao tenha o controle direto

xvii obrigacdes de natureza concorrencial, tributaria, trabalhista,
previdenciaria ou que nao diretamente relacionadas a Atividade
Profissional realizadas pelo Segurado

xviiifornecimento de produtos defeituosos ou com vicios com base na
legislagdo consumerista ou civil. Descricdo equivocada de prego de
qualquer produto. Venda ou oferta para venda de qualquer produto, que,
efetiva ou alegadamente, infrinja o nome, desenho, logotipo, simbolo ou
marca comercial de outro produto qualquer.

Xix uso e a conservagao de imoveis e/lou produtos comercializados e/ou
distribuidos pelo Segurado.

xx Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagdo
profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a
Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou ndo renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle

A incluir
INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:
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vi. falhas mecanicas;
vii. falhas elétricas incluindo interrupgdes, cortes ou apagoes de qualquer
porte;
viii. falhas dos sistemas de telecomunicag¢bes; de servigos de internet,

satélite, cabo eletricidade, gas, agua ou qualquer outro prestador de
servigo publico;

ix. Equipamentos com falhas ou defeitos;

X. Defeitos, falhas ou mal funcionamento de infraestrutura propria ou de
terceiros utilizada para a Atividade Profissional.

OPERAGOES PROPRIETARIAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de perdas do Segurado com operagoes proprietarias.

RESPONSABILIDADE CONTRATUAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer:

i multa contratual ou qualquer outro tipo de indenizagao prevista no contrato
com anuéncia do Segurado; ou

i garantia prestada pelo Segurado.
Entretanto, a presente exclusdo nao se aplicara quando:

i o Segurado tenha falhado no comprimento de suas obrigagcoes embora
possua comprovada competéncia e tenha atuado de forma diligente. Neste
caso ressalva-se que a responsabilidade da Seguradora sera limitada a
quantia a qual o Segurado seria responsavel pelo pagamento
independentemente da existéncia do contrato; ou

ii. a responsabilidade assumida pelo Segurado tenha sido por forca de
qualquer limitagao, rentncia ou dispensa de responsabilidade de terceiros
impostas por determinagdo, condicionante presente dentro de regras de
afiliagao, regulamentagoes ou acordo de usuarios de:
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a) Qualquer bolsa de valores supervisionada, camara de
compensagao ou qualquer outra entidade, sistema ou rede
de negociagcoes supervisionados oferecendo servigos de
natureza semelhante;

b) qualquer entidade com o qual o Segurado possua acordo
eletrénico ou escrito quanto aos servigos de custédias e
registros de titulos e valores mobiliarios; ou

¢) VocaLink Limited, Fedwire, Clearing House Interbank
Payment System (CHIPS), Society for Worldwide Interbank
Financial Telecommunication (SWIFT), Clearing House
Automated Payment System (CHAPS), e organizagdes
prestando servicos semelhantes em qualquer outra
jurisdigao.

RECLAMAGOES APRESENTADAS POR SEGURADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa ou Perda Indenizavel relacionado
a qualquer Reclamacgao apresentada contra um Segurado por parte ou em nome
de qualquer Segurado, seus sucessores ou representantes legais exceto quando
a Reclamag¢ao seja proposta por Colaborador na condi¢cdao de cliente, sem
assisténcia, intervenc¢ao ou participagao voluntaria do Segurado.

RISCO DO NEGOCIO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigagcdo ou Reclamagao direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:

i quantia principal, juros ou outras importancias acumuladas ou devidas,
no presente e no futuro, porém ainda nao pagas ao Segurado em
decorréncia de possivel empréstimo, arrendamento ou linha de crédito;

ii.. honorarios, comissdes, taxas ou outros encargos cobrados pelo
Segurado;

iii. de declaracdo expressa, fianga ou garantia fornecida pelo Segurado, ou
em seu nome, em relagdo ao desempenho de algum investimento ou
outro item de valor; qualquer prejuizo decorrente da auséncia de
desempenho ou desempenho insuficiente de algum produto financeiro;

iv. qualquer quebra real ou alegada das regulamentagées aplicaveis em
relagao a praticas de financiamento predatoérias, abusivas ou de usura;
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V. operacao ou controle de uma entidade ou propriedade que o Segurado
tenha adquirido como garantia de empréstimo, arrendamento ou linha
de crédito, ou como resultado de execugao ou reintegragao de posse
em relacéo a qualquer empréstimo ou linha de crédito, ou

Vi. recompra de qualquer empréstimo ou linha de crédito, ou qualquer
indenizacdo oferecida ou exigida do Segurado em relagdo a tais
empréstimos ou linhas de crédito.

SANGOES E ACORDOS COM REGULADORES

Qualquer valor pecuniario ou penalidade imposta em virtude da violagdao de
quaisquer regulamentagdes aplicaveis (inclusive multas civis), ou acordos, termos
de ajustamento de conduta ou termos de compromisso com 6rgaos reguladores,
Ministério Publico ou qualquer outra entidade similar

PROFISSIONAL INABILITADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagado direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de servigos
prestados por profissional inabilitados pelo Banco Central do Brasil.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES ESPECIAIS

CORRESPONDENTE BANCARIO

acordado que:

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e

As definicdes a seqguir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausulai

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional

a terceiros por preco definido. Para fins desta definicdo, serdo consideradas Atividades

Profissionais apenas aquelas diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao

por Segurado qualificado como Correspondente Bancario sendo certo que escopo de

cobertura sera delimitado pelo Segmento de Atuagao do Segurado.

A incluir

CORRESPONDENTE BANCARIO

Significa a pessoa fisica ou juridica regularmente credenciada pelo Banco Central do

Brasil para atuar por conta e sob as diretrizes da Instituicdo Contratante visando ao

fornecimento atividades de atendimento e de produtos e servigos de responsabilidade

da Instituicao Contratante a seus clientes e usuarios, podendo incluir:

recepcao e encaminhamento de propostas de abertura de contas de depositos
e de pagamento mantidas pela Instituicdo Contratante;

realizacado de recebimentos, pagamentos e transferéncias eletrénicas visando a
movimentagcdo de contas de depdsitos e de pagamento de titularidade de
clientes mantidas pela Instituigdo Contratante;

recebimentos e pagamentos de qualquer natureza, e outras atividades
decorrentes da execugao de contratos e convénios de prestacdo de servigos
mantidos pela Instituicdo Contratante com terceiros;

execucao ativa e passiva de ordens de pagamento cursadas por intermeédio da
Instituicdo Contratante por solicitacdo de clientes e usuarios;

recepcdo e encaminhamento de propostas de operagdes de crédito e de
arrendamento mercantil concedidas pela Instituigdo Contratante, bem como
outros servigos prestados para o acompanhamento da operacéo;
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VI. recebimentos e pagamentos relacionados a letras de cédmbio de aceite da
Instituicdo Contratante; e

VII. realizagdo de operagdes de cambio de responsabilidade da Instituigcao
Contratante e em exclusividade com ela sempre com entrega ao cliente de
comprovante para cada operagéao realizada, contendo a identificagdo da
Instituicdo Contratante, da empresa contratada e do cliente, a indicagéo da
moeda estrangeira, da taxa de cambio, dos valores em moeda estrangeira e
em moeda nacional e do valor efetivo total - VET, bem como a identificagao do
pagador ou recebedor no exterior, restrito as seguintes operagodes:

a. compra e venda de moeda estrangeira em espécie, cheque ou cheque de
viagem, bem como carga de moeda estrangeira em cartdo pré-pago de até
US$3.000,00 (trés mil ddlares dos Estados Unidos), ou seu equivalente em
outras moedas, por operagao, € no caso de operagao de compra ou de
venda de moeda estrangeira em espécie com entrega do contravalor em
moeda nacional também em espécie, limitagdo ao valor de US$1.000,00
(mil dolares dos Estados Unidos), ou seu equivalente em outras moedas;

b. execucgao ativa ou passiva de ordem de pagamento relativa a transferéncia
unilateral do ou para o exterior de US$3.000,00 (trés mil délares dos
Estados Unidos), ou seu equivalente em outras moedas, por operagao, e
no caso de operagédo de compra ou de venda de moeda estrangeira em
espécie com entrega do contravalor em moeda nacional também em
espécie, limitagdo ao valor de US$1.000,00 (mil délares dos Estados
Unidos), ou seu equivalente em outras moedas; e

c. recepgao e encaminhamento de propostas de operagbes de cambio.

INSTITUICAO CONTRATANTE

Quaisquer instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.

SEGMENTO DE ATUAGAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das
condicoes gerais da Apdlice
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A substituir

PRESTAGAO DE SERVIGO PROIBIDO OU NAO RELACIONADO A
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigacado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:

xxi Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional proibido por qualquer legislagdo ou
regulamentacao publicada por 6rgdao competente;

xxii violagdo de quaisquer leis ou regulamentos federais, estaduais ou
municipais

xxiii Danos causados a terceiros, por Segurados praticando qualquer tipo de
servigo profissional nao relacionado a sua Atividade Profissional;

xxivinfragdo a direitos autorais, titulos, slogans, patentes, marcas
registradas de qualquer espécie, segredos comerciais ou industriais;

xxv pregcos elevados, duplicidade de cobrangas, nao fornecimento de
recibos e/ou exigéncias de garantias de pagamentos, cheques caugao e
outros meios de pagamento;

xxvi eventos de forga maior, incluindo, mas nao se limitando a, falta ou falha
de energia, qualquer falha de sistema, infraestrutura ou rede, sobre os
quais o Segurado nao tenha o controle direto

XXVii obrigagbes de natureza concorrencial, tributaria, trabalhista,
previdenciaria ou que nao diretamente relacionadas a Atividade
Profissional realizadas pelo Segurado

xxviii ~ fornecimento de produtos defeituosos ou com vicios com base na
legislagdo consumerista ou civil. Descricdo equivocada de preco de
qualquer produto. Venda ou oferta para venda de qualquer produto, que,
efetiva ou alegadamente, infrinja o nome, desenho, logotipo, simbolo ou
marca comercial de outro produto qualquer.

xxix uso e a conservagao de imoveis e/ou produtos comercializados e/ou
distribuidos pelo Segurado.

xxx Praticas incompativeis com seu objeto social e/ou habilitagdo

profissional dos responsaveis técnicos do Segurado bem como para a

149
Processo Susep: 15414.609601/2025-54 versdo margo2026

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagdo - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 fﬁ‘; https://www.allsegseguradora.com.br :’\J +55113017-0022



Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

Segurado com licenga suspensa revogada, expirada ou nao renovada
junto as entidades de classe responsaveis por este controle

A incluir
INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigacado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de:

xi. falhas mecanicas;
xii.  falhas elétricas incluindo interrupgodes, cortes ou apagdes de qualquer
porte;
xiii. falhas dos sistemas de telecomunicag¢bes; de servigos de internet,

satélite, cabo eletricidade, gas, agua ou qualquer outro prestador de
servigo publico;

xiv.  Equipamentos com falhas ou defeitos;

XV. Defeitos, falhas ou mal funcionamento de infraestrutura propria ou de
terceiros utilizada para a Atividade Profissional.

OPERAGOES PROPRIETARIAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de perdas do Segurado com operagoes proprietarias.

RECLAMAGOES APRESENTADAS POR SEGURADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa ou Perda Indenizavel relacionado
a qualquer Reclamagao apresentada contra um Segurado por parte ou em nome
de qualquer Segurado, seus sucessores ou representantes legais exceto quando
a Reclamacdo seja proposta por Colaborador na condigdo de cliente, sem
assisténcia, intervengao ou participagao voluntaria do Segurado.

SANGOES E ACORDOS COM REGULADORES

Qualquer valor pecuniario ou penalidade imposta em virtude da violagdo de
quaisquer regulamentagoes aplicaveis (inclusive multas civis), ou acordos, termos
de ajustamento de conduta ou termos de compromisso com 6rgéaos reguladores,
Banco Central do Brasil, Ministério Publico ou qualquer outra entidade similar
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CORRESPONDENTE BANCARIO INABILITADO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de quaisquer servigos prestados por Correspondente
Bancario inabilitados pelo Banco Central do Brasil.

USO INDEVIDO DE LOGOMARCA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacido ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer utilizagao, pelo Correspondente Bancario,
de logomarca ou de outros atributos que sejam similares aos adotados pela
Instituicdo Contratante em suas agéncias, postos de atendimento, sitio eletrénico
na internet, aplicativo ou outras plataformas de comunicag¢ado em rede.

AUSENCIA DE DIVULGAGAO AO PUBLICO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer nao divulgagcao ao publico, pelo
Correspondente Bancario, de sua condi¢ao de prestador de servigos a Instituicao
Contratante, identificada pelo nome com que é conhecida no mercado, com
descricdo dos produtos e servigos oferecidos e canais de contato da Instituicao
Contratante, inclusive de sua ouvidoria, em local visivel, em destaque e em formato
legivel, por meio de:

a) sitio eletrénico do correspondente na internet, acessivel na pagina inicial;

b) aplicativo e outras plataformas de comunicagdao em rede do Correspondente
Bancario; ou

c) painel mantido nos locais onde seja prestado atendimento aos clientes e
usuarios, no caso de o Correspondente Bancario possuir dependéncias fisicas

OCULTAGAO DE CUSTOS E DAS CONDIGOES DE CONTRATAGAO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagcédo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer auséncia de apresentagdao aos clientes,
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durante o atendimento, dos custos e das condi¢gées de contratagcao dos produtos
e servigos oferecidos pelas Instituigoes Contratantes

COLETA DE PAGAMENTO EM BENEFICIO PROPRIO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer emisséao, a favor préprio de instrumentos
de pagamento ou titulos relativos as operagodes realizadas, ou de cobranga em seu
proprio beneficio, a qualquer titulo, valor relacionado com os produtos e servigos
de fornecimento da Instituicdo Contratante

ADIANTAMENTO A CLIENTE

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer realizagao de adiantamento a cliente, pelo
Correspondente Bancario, por conta de recursos a serem liberados pela
Instituicdo Contratante

PRESTAGAO DE GARANTIA

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagado ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direto ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de qualquer prestacdo de garantia, inclusive
coobrigagao, pelo Correspondente Bancario nas operagdes a que se refere o
contrato. Nao se aplica as operagdoes de financiamento e de arrendamento
mercantil de bens e servigos fornecidos pelo proprio Correspondente Bancario no
exercicio de atividade comercial integrante de seu objeto social.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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CONDIGOES PARTICULAR

CONSULTORIA TRIBUTARIA

Observados os termos e condicbes desta Apdlice fica entendido e
acordado que:

1. As definicbes a sequir serdo incluidas e quando for o caso substituidas na Clausula 1

“glossario de termos técnicos e definicbes” das condicdes gerais da Apdlice:

A substituir
ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Para fins
desta definicdo, serdo consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas
diretamente relacionadas ao exercicio legal da profissao por Segurado qualificado como
Consultor sendo certo que escopo de cobertura sera delimitado pelo Segmento de
Atuacédo do Segurado. Quando o Segurado for uma pessoa juridica a atividade deve
ser exercida em seu nome por um Consultor sendo certo que escopo de cobertura sera
delimitado pelo Segmento de Atuag¢ao do Segurado.

A incluir
CONSULTOR
Significa a pessoa fisica ou juridica que presta servigos de consultoria.

SEGMENTO DE ATUAGCAO

Significa a area de atuagéo do Segurado dentro da Atividade Profissional indicada na
Especificagdao que delimitara o escopo de cobertura da Apdlice.

2. As clausulas a sequir passardo a ser incluidas na Clausula 4 “exclusdes de cobertura” das

condicoes gerais da Apdlice

A substituir
AREAS ESPECIFICAS

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigagdo ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamagido direta ou
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indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia Servigos de
Consultoria:

i A lInstituigées Financeiras e

ii A empresas listadas em bolsa de valores;

iii De Investimento de qualquer natureza;

iv. Ambiental

v Em ou sobre Operag¢des Societarias

vi Atuarial

A Incluir

REVOGAGAO OU GLOSA DE CREDITO TRIBUTARIO

Qualquer pagamento a titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigag¢dao ou Perda
Indenizavel relacionado a qualquer Investigacdo ou Reclamag¢dao em face a
qualquer Segurado cujo objeto seja direta ou indiretamente baseada em resultante
de ou como consequéncia de revogacao de decisao judicial e/ou recusa da receita
federal ao reconhecer a compensacao do crédito tributario ou sua glosa.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da Apdlice
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Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDICOES PARTICULARES

COBERTURAS ADICIONAIS
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL — HONORARIOS RETIDOS

Observados os termos e condicbes da Apélice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se o0 Segurado tiver seus honorarios, sua comissao ou qualquer forma similar de pagamento em
retribuigdo a execucdo de sua Atividade Profissional retidos pelo terceiro contratante da
Atividade Profissional por alegado Dano causado no decorrer de tal execugéo, a Seguradora:

i. Adiantara ao Segurado os valores equivalentes a tal retengao excetuada os
valores referentes a margem de lucro e tributos incidentes;

ii. Pagara ao Segurado os valores equivalentes a tal retengdo excetuada os
valores referentes a margem de lucro e tributos incidentes com a condi¢ao de
aceite pelo terceiro contratante da Atividade Profissional da recusa ou
desisténcia da Reclamagao contra o Segurado.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - CALUNIA, INJURIA E DIFAMAGAO

Observados os termos e condigdes da Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora, e
independentemente do disposto na exclusdo “Calunia, Injaria e Difamag¢ao”, esta pagara ao
Segurado os (i) Custos de Defesa; e as (i) Perdas Indenizaveis, estabelecidos na
Especificagido, resultante de Reclamagao cujo objeto seja Calunia, Injuria e Difamagao
apresentada contra o Segurado, durante o Periodo de Vigéncia.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL — OMISSAO DE SOCORRO

Observados os termos e condigdes da Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a ser acusado de crime omissao de socorro
a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao e os (ii) Custos de Defesa
estabelecidos na Especificagdo com o objetivo de demonstrar sua inocéncia.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da

Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL — INFECGAO HOSPITALAR

Observados os termos e condigdes da Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
infeccao hospitalar definida pela ANVISA causada como consequéncia da Atividade
Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de
Defesa; e as (ii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagéo.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - INFECCAO POR TRATAMENTO
ODONTOLOGICO

Observados os termos e condigdes da Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
infecgdo por tratamento odontoldgico definida pela ANVISA causada como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL - DIRETOR OU CHEFE DE EQUIPE MEDICA

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto
sejam Danos diretamente relacionados a Atividade Profissional por corpo clinico, equipe
clinica ou outro profissional agindo sob a lideranga do Segurado que atua como chefe de equipe
ou diretor clinico médico, a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigacao;
(ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DIRETOR OU CHEFE DE EQUIPE
ODONTOLOGICA

Observados os termos e condigdes da Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto
sejam Danos diretamente relacionados a Atividade Profissional por corpo clinico, equipe
clinica ou outro profissional agindo sob a lideranga do Segurado que atua como chefe de equipe
ou diretor clinico odontolégico, a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de
Investigagao; (ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na
Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DANOS A EXAMES E OU LAUDOS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora, e
independentemente do disposto na exclusao “Perda de Exames e Laudos”, esta pagara ao
Segurado os (i) Custos de Defesa; e as (i) Perdas Indenizaveis, estabelecidos na
Especificagido, resultante de Reclamagado cujo objeto seja Perda de Exames e Laudos
apresentada contra o Segurado, durante o Periodo de Vigéncia.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
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CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL - ATOS INTENCIONAIS DE COLABORADORES

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a ser incluido no polo passivo de uma
Reclamacgao em que se alegue Danos causados a terceiros por atos fraudulentos ou desonestos
de seus Colaboradores no decorrer da Atividade Profissional, a Seguradora pagara ao
Segurado as Perdas Indenizaveis, estabelecidas na Especificagdo, sendo certo que para o
acionamento desta cobertura adicional o Colaborador que cometeu os atos fraudulentos ou
desonestos deve ser desligado e ndo podera ser subcontratado ou recontratado mesmo que
indiretamente através de uma pessoa juridica.

Esta cobertura adicional ndo se estende ao Colaborador que deu
origem aos atos fraudulentos ou desonestos que embasaram a Reclamagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - EXTRAVIO, FURTO, ROUBO OU DANOS, A
DOCUMENTOS DE CLIENTES

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
caso o0 Segurado mantenha documentos fisicos de clientes sob sua posse legal e no decorrer
desse periodo ocorram Danos ou o desaparecimento de tais documentos fisicos, a Seguradora
pagara ao Segurado até o valor estabelecido na Especificagao referentes:

i aos Danos causados tais documentos fisicos,

ii. as despesas necessarias a reconstituicdo e reparagédo de tais documentos
fisicos em caso de extravio, furto ou roubo.

Para fins desta cobertura, Dano nao abrange qualquer alteragado
decorrente do uso ou desgaste natural dos documentos fisicos.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — ERROS OU OMISSOES EM TRANSMISSAO DE
PROPOSTAS

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto
sejam eventuais erros causados nas transmissbes de proposta como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — ADMINISTRAGAO DE UNIDADE DE IMOVEIS
LOCADOS

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
administragédo de unidade de imével locado e/ou disponivel para locagdo como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL —SUBCONTRATADOS OU CORRESPONDENTES

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a ser envolvido em uma Reclamagado como
consequéncia da Atividade Profissional em face Subcontratados ou Correspondentes a
Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigacgao; (i) Custos de Defesa; e as
(iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

1. As definicbes a sequir serdo incluidas ou substituidas na Clausula 1 “glossario de termos

técnicos e definicdes” das condicdes gerais da Apdlice:

A incluir
SUBCONTRATADOS OU CORRESPONDENTES

Significa a pessoa fisica ou juridica que, durante o Periodo de Vigéncia ou do Periodo
de Retroatividade da Apdlice, é contratada para prestar servicos em nome do
Segurado como em carater eventual e com o objetivo especifico sob contrato e sem
subordinagao ao Segurado nao fazendo, assim, parte do seu corpo de Colaboradores.

A substituir

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Significa a atividade exercida pelo Segurado a titulo de prestagao de servigo profissional
a terceiros por precgo definido ou pro bono, por opgao exclusiva do Segurado. Quando
contratada a COBERTURA ADICIONAL - SUBCONTRATADOS OU
CORRESPONDENTES, esta definicdo também significara atividade exercida por
Subcontratados ou Correspondentes em nome do Segurado a titulo de prestagéo de
servico profissional a terceiros por preco definido. Para fins desta definicdo, seréo
consideradas Atividades Profissionais apenas aquelas devidamente estabelecidas na
Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - ACIDENTES COM VEICULOS UTILIZADOS
PARA TRANSPORTES DE PASSAGEIROS

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
decorrente de acidentes com veiculos, terrestres, maritimos e aéreos, com passageiros e/ou
turistas como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os
(i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos
na Especificagdo desde que:

i o Segurado seja responsavel pelo transporte e tenha contratado empresa
especializada, bem como por profissionais especializados, com relagao oficial
de emprego vigente com tal empresa especializada e que o profissional esteja
com a devida habilitagdo e tenha realizado treinamento para realizar tal
atividade;

i no momento do transporte 0 meio de transporte esteja devidamente
autorizado e em condicdes de seguranga, manutengdo e normas
regulamentares para realizar os respectivos transportes;

i no momento do transporte os respectivos seguros de vida e acidentes
pessoais dos clientes, bem como o Seguro de Acidentes Pessoais
Passageiro — APP - do veiculo estejam devidamente vigentes. A presente
clausula aplica-se somente ao transporte terrestre;

iv Seja, obrigatoriamente, o transporte de passageiros seja parte integrante e
inseparavel do pacote turistico comercializado pelo Segurado.

v Seja devidamente respeitada a lotagdo maxima do meio de transporte

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cdes e exclusbes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
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CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL - ROUBOS DE BAGAGENS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
decorrente de roubo e/ou furto de bagagens de turistas e/ou passageiros caracterizados
comprovadamente como clientes do Segurado como consequéncia da Atividade Profissional
a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; e as
(i) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagdo, sendo certo que dinheiro de
qualquer espécie e valores (metais preciosos, pedras preciosas ou semi-preciosas, pérolas,
joias, cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, obra de arte, apodlice e quaisquer
outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro) ndo fazem
parte desta cobertura adicional.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - QUEBRA DE SIGILO PROFISSIONAL

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
decorrente de quebra involuntaria de sigilo profissional como consequéncia da Atividade
Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii) Custos de
Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagdao

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL — ERROS DE AVALIAGAO DE BENS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
decorrente de erros de avaliagdo de bens efetuadas por profissionais (com vinculo empregaticio
ou de prestagao de servigo com o Segurado) legalmente habilitados nos termos da legislagéo
pertinente em vigor e como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora pagara ao
Segurado os (i) Custos de Investigacao; (ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis;
estabelecidos na Especificagao

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — NOVAS SUBSIDIARIAS E CONTROLADAS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional, se, durante o Periodo de Vigéncia, o Segurado pessoa
juridica:

i adquirir participacdo societaria direta ou indireta com direito de voto em alguma pessoa
juridica, inclusive via fusdo ou incorporagao; ou

i constituir alguma pessoa juridica; e
i tal pessoa juridica adquirida ou constituida:

a) possuir um faturamento anual bruto que represente menos do
que o percentual indicado na Especificagdo dos ativos totais do
Segurado

b) se enquadrar nos requisitos da definicdo de Subsidiaria da
presente Apdlice;

c) exerca a mesma Atividade Profissional do Segurado; e
d) seja constituida e atue exclusivamente em territério nacional
brasileiro.

entdo, automaticamente, tal pessoa juridica adquirida ou constituida e seus Colaboradores
serao considerados como Segurados para os fins desta Apélice, mas somente em relagéo a
Atos Danosos posteriores a respectiva aquisicdo ou constituicao.

Caso tal pessoa adquirida ou constituida pelo Segurado nao se
enquadre nas hipoteses exaustivas acima listadas, O Segurado podera solicitar a extensao da
Apodlice para tal pessoa juridica. Caso queira fazé-lo, devera fornecer as informacgdes solicitadas
pela Seguradora que permitam fazer uma avaliagao do potencial aumento de sua exposigcao de
risco. Caso a Seguradora aceite a inclusdo da pessoa juridica na Apolice, esta podera determinar
os termos e condigdes, incluindo, mas néo se limitando a cobrancga de Prémio adicional para tanto.

A presente extensdo da cobertura sera valida e eficaz uma vez
atendidos todos os requisitos especificados acima e, no caso da inclusdo que dependa de analise
por parte da Seguradora, esta devera ser por ela confirmada por escrito. Quando houver
necessidade pagamento de Prémio adicional, a validade da inclusdo somente se dara apds o
pagamento de tal Prémio adicional.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cdes e exclusdes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DANOS A REPUTAGAO OU DESPESAS DE
PUBLICIDADE

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
esta pagara ao Segurado as Despesas de Publicidade.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL - CUSTOS DE DEFESA EMERGENCIAIS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagdo desta cobertura adicional, Os Custos de Defesa poderdo ser incorridos pelo
Segurado antes de a Reclamagao ter sido devidamente avisada e sem a regulagao do Sinistro
por parte da Seguradora se, por motivo de emergéncia, o imediato aviso do Sinistro a
Seguradora ndo puder ser realizado, e desde que o Segurado comunique a Reclamagéao a
Seguradora tao logo seja possivel, mas nunca em um prazo superior a 5 (cinco) dias Uteis
contatos a partir da data da referida Reclamagao.

E condigao para a utilizacdo da presente cobertura a comprovac&o, por
meio de documentos, de que o Segurado nao teve tempo habil para notificar a Seguradora
sobre a existéncia da Reclamagdo, bem como da necessidade de dispéndio dos valores
apresentados..

E vedado ao Segurado utilizar a presente cobertura para a celebracéo
de qualquer tipo de acordo ou para a pratica de qualquer ato que possa agravar o risco.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - CONJUGE, ESPOLIO, HERDEIROS E
REPRESENTANTES LEGAIS

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao movida por um
terceiro em face do espdlio, herdeiros ou representante legal do Segurado cujo objeto seja
consequéncia de sua Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos
de Investigacdo; (i) Custos de Defesa; e as Perdas Indenizaveis; estabelecidos na
Especificagao

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — MULTAS APLICADAS A TERCEIROS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
da aplicagdo de multa ao terceiro contratante como consequéncia da Atividade Profissional a
Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigac¢ao; (i) Custos de Defesa; e as
(iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL -DESVIOS OU VIOLAGOES DE PROTOCOLO

Observados os termos e condigbes da Apodlice e em caso de contratagdo desta cobertura
adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora e independentemente do
disposto na exclusdo Reagbes Adversas / Eventos Adversos, se durante o Periodo de
Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéao cujo objeto seja o desvio acidental do
Protocolo do Ensaio Clinico como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora
pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigac¢ao; (ii) Custos de Defesa;e as (iii) Perdas
Indenizaveis estabelecidos na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL -ViCIO NO PROCESSO DE OBTENGAO DE
CONSENTIMENTO

Observados os termos e condigdes da Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora, e
independentemente do disposto na exclusdo Reag¢6es Adversas / Eventos Adversos, se
durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagao cujo objeto seja
algum vicio no processo de obtencao de consentimento dado pelo Paciente do Ensaio Clinico
como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i)
Custos de Investigacgao; (ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis estabelecidos
na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - EXTENSAO A PESSOA JURIDICA

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
quando o Segurado indicado na Especificagao for uma pessoa fisica e possuir uma pessoa
juridica aberta exclusivamente para o desempenho de sua Atividade Profissional e esta for
envolvida em Reclamacido cujo objeto seja um Ato Danoso alegado ou praticado pelo
Segurado, tal pessoa juridica sera considerada Segurado por extensao para fins desta Apodlice
desde que seja:

i  Seja classificada como Microempresa, Microempreendedor Individual ou
Sociedade Limitada Unipessoal; e

i Nao tenha quadro de Colaboradores; e
i Tenha o Segurado indicado na Especificagdao como sécio.

Esta Cobertura Adicional ndao tem efeitos caso a Reclamacgao
tenha como objeto o desempenho da Atividade Profissional por outro sécio ou cotista
diferente do Segurado indicado na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusbes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - COMERCIALIZAGAO DE COTAS DE
CONSORCIO

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
decorrente exclusivamente da comercializagdo de cotas de Consércio e como consequéncia da
Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de Investigagao; (ii)
Custos de Defesa e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - COMERCIALIZAGAO DE PLANOS DE
ASSISTENCIA A SAUDE

Observados os termos e condicoes desta Apodlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a receber uma Reclamagéo cujo objeto seja
decorrente exclusivamente da comercializagdo de planos de assisténcia a saude estruturado
e/ou administrado pela Operadora de Plano de Saiude em que o Segurado estiver vinculado e
como consequéncia da Atividade Profissional a Seguradora pagara ao Segurado os (i)
Custos de Investigagao; (ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos
na Especificagao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES
COBERTURA ADICIONAL — ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS

Observados os termos e condicdes desta Apdlice e em caso de
contratagao desta cobertura adicional e mediante anuéncia prévia por escrito da Seguradora,
se durante o Periodo de Vigéncia o Segurado vier a sofrer uma Reclamacgao ou Investigacao
cujo objeto seja decorrente exclusivamente da execugdo da Atividade Profissional como
Administradora de Beneficios, a Seguradora pagara ao Segurado os (i) Custos de
Investigagao; (ii) Custos de Defesa; e as (iii) Perdas Indenizaveis; estabelecidos na
Especificacao.

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURAS ADICIONAIS

PROGRAMA DE SEGUROS
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL — DIFERENGA EM COBERTURAS DA APOLICE DE
PRIMEIRO RISCO (DIC)

Em caso de contratagdo desta cobertura adicional, fica acordado que
se as coberturas adicionais devidamente listadas na Especificagao desta Apodlice de Excesso
forem mais abrangentes do que as da Apélice de Primeiro Risco, entdo, exclusivamente para
aquelas coberturas adicionais mais abrangentes podera haver o acionamento da Apdlice de
Excesso como se fosse uma Apodlice de Primeiro Risco

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocacao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

COBERTURA ADICIONAL - DIFERENCA EM LIMITES DA APOLICE DE
PRIMEIRO RISCO (DIL)

Em caso de contratagdo desta cobertura adicional, fica acordado que
exclusivamente para os Limites Maximos de Indenizagdo devidamente listados na
Especificagdo da Apolice de Excesso de coberturas adicionais em excesso a coberturas da
Apdlice de Primeiro Risco Limites Maximos de Indenizagao inferiores ao Limite Maximo de
Garantia da Apdlice de Primeiro Risco podera haver o acionamento de tais coberturas
adicionais uma vez exauridos Limites Maximos de Indenizacado da Apélice de Primeiro Risco

O acionamento desta cobertura adicional deve respeitar a alocagao
indicada na Especificagao para os Limites Maximos para Custos de Defesa e para os Limites
Maximos para Perdas Indenizaveis.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢des e exclusdes da
Apdlice.
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Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULAS

PARTICULARES
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& allssg
seguradora

CONDIGCOES PARTICULARES
CLAUSULA PARTICULAR - COSSEGURO

Considerando que a Apdlice é emitida em regime de Cosseguro, com
prévia anuéncia do Segurado e/ou de seu representante legal, fica certo e acordado que:

i Seguradora Lider é responsavel por operacionalizar o arranjo de Cosseguro com a
distribuicao de riscos sem solidariedade entre as Cosseguradoras, como dispde o artigo
25° da Resolugdo CNSP n° 451, de 19/12/2022. As Cosseguradoras, portanto, responderao
com o percentual de sua participagao, limitada a importadncia maxima indicada para cada
uma delas na Especificagdo da Apdlice.

i A Seguradora Lider devera administrar o seguro em todas as suas fases, comprometendo-
se 0 Segurado a enviar a Seguradora Lider todas as comunicagdes a ele inerentes, nos
termos da Apdlice.

i A Seguradora Lider repassara proporcionalmente o Prémio as Cosseguradoras e apenas
respondera pelo pagamento de qualquer indenizagcdo, de acordo com sua participagdo no
risco, respeitando o percentual e valor maximo fixados na Apdlice.

As condigbes contratuais da Apdlice aplicam-se a todas as
Cosseguradoras.

Permanecem inalterados os demais termos, condigdes e exclusdes da
Apolice.
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Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil Profissional (E&O) Q& aIIS?g
seguradora

CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULA PARTICULAR — APOLICE DE EXCESSO EM PROGRAMA DE
SEGUROS EM FAIXAS

Considerando que esta Apdlice foi contratada e é emitida como
Apodlice Excesso em Programa de Seguros conforme indicado na Especificagao e desta
forma suas garantias e coberturas so terao aplicabilidade apds o esgotamento da Apdlice de
Primeiro Risco ou demais Apélices de Excesso Intermediarias.

Se devidamente contratadas e estabelecidas na Especificagdao da
Apdlice de Primeiro Risco, as coberturas adicionais ou extensbes de garantia e demais
clausulas particulares de cobertura aplicar-se-ao, observados os respectivos Limites Maximos
de Indenizagao, Limite Agregado ou sublimites estabelecidos na Apdlice de Primeiro Risco.

Esta Apodlice de Excesso nao € um instrumento de reintegragdo do
Limite Maximo de Indenizagao, Limite Agregado ou sublimite por cobertura contratada na
Apdlice de Primeiro Risco, quando este for menor do que o Limite Maximo de Garantia da
Apodlice de Primeiro Risco. Exaurido o Limite Maximo de Indenizagao, Limite Agregado ou
sublimite em Reclamagéao coberta e devidamente indenizada pela Apélice de Primeiro Risco
ou Apdlices de Excesso Intermediarias, a cobertura especifica ndo sera passivel de utilizagao
na Apodlice de Excesso. A excecdo a essa regra sera estabelecida exclusivamente pela
Cobertura Adicional “Diferenga em Limites da Apdlice de Primeiro Risco (DIL)”,,

A Apodlice de Excesso se aplica as garantias ou coberturas oferecidas
na Apolice de Primeiro Risco com limites excedentes ao Limite Maximo de Garantia na
prépria Apdlice de Primeiro Risco. Caso seja oferecida, essa garantia ou cobertura devera ser
de exclusiva responsabilidade da Seguradora da Apélice de Primeiro Risco.

Essa Apodlice de Excesso nao concederara coberturas mais amplas
do que é oferecida nos termos, condicdes e exclusbes da Apdlice de Primeiro Risco, exceto
se disposto de maneira diferente na Especificagao da Apdlice, ou se contratada a Cobertura
Adicional “Diferenga em coberturas da Apolice de Primeiro Risco (DIC)”, na medida que seja

devidamente contratada e prevista na Especificagao da Apdlice

As condicdes contratuais da Apdlice aplicam-se a todas as
Cosseguradoras.
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CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULA PARTICULAR - EXCLUSAO DE ASSUNTO ESPECIFICO

Fica entendido e acordado que observados os termos e condigbes
desta Apélice, no item 4 “Exclusdes” das Condi¢des Gerais da Apdlice também tera o seguinte
item:

A Seguradora ndo sera responsavel por qualquer pagamento a
titulo de Custo de Defesa, Custo de Investigacdo ou Perda Indenizavel relacionado a
qualquer Investigacdo ou Reclamacgao em face a qualquer Segurado cujo objeto seja direta
ou indiretamente baseada em resultante de ou como consequéncia de assunto especifico
devidamente descrito na Especificagao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cées e
exclusoes da Apdlice.
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CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULA PARTICULAR - EXCLUSAO DE CUSTO DE DEFESA

Fica entendido e acordado que observados os termos e condigbes
desta Apélice, no item 4 “Exclusdes” das Condi¢des Gerais da Apdlice também tera o seguinte
item:

A Seguradora ndo sera responsavel por qualquer pagamento a
titulo de Custo de Defesa e/ou Custo de Investigacao.

Permanecem inalterados os demais termos, condi¢cées e
exclusoes da Apdlice.
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