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CONDICOES GERAIS

SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL — COMERCIO E SERVIGOS

CLAUSULA 1 - DISPOSIC()ES PRELIMINARES
1. Aaceitacdo da proposta de seguro estd sujeita a analise do risco.
2. Orregistro do produto é automatico e ndo representa aprovacdo ou recomendacado por parte da Susep.

3. 0O Segurado podera consultar a situa¢do cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora
no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

4. Paraos casos ndo previstos nestas Condi¢gdes Contratuais, serdo aplicadas as leis que regulamentam os
seguros no Brasil.

5. Eventuais encargos de tradugdo referentes a reembolso de despesas efetuadas no exterior serdo de
exclusiva responsabilidade desta Seguradora.

6. Para as situagbes nao previstas nestas Condigbes Contratuais, serdo aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

7. Para todos os fins e efeitos, ndo sao consideradas contratadas e, portanto, nao entendidas como
parte integrante deste contrato de seguro, as coberturas que nao estiverem devidamente mencionadas e
identificadas na proposta de seguro e na apdlice.

8. Mediante a contratagdo deste seguro, o Segurado aceita as cldusulas limitativas que se encontram no
texto destas Condi¢Ges Contratuais.

9. Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente nacional,
vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza.Essa obrigatoriedade ndo se aplica as
operagdes contratadas em moeda estrangeira, expressamente autorizadas nos termos da regulamentagdo
especifica.

10. O Segurado, por meio proprio ou por seu corretor de seguros ou representante legal, ao assinar a
proposta de seguro, declara o conhecimento e o acesso a presente condi¢gdes contratuais, pelos canais
disponiveis pela seguradora e constante na proposta de seguro, sendo de sua inteira resposabilidade a
leitura do presente documento, assim como da apdlice de seguro, reportando a seguradora imediatamente
eventuais incorreg¢oes, através do seu Corretor de Seguros.

CLAUSULA 2 - OBJETIVO DO SEGURO

1. Este seguro tem por objetivo, garantir ao Segurado identificado na apdlice, o pagamento de uma
indenizagdo por prejuizos que o mesmo possa sofrer em consequéncia dos riscos previstos e cobertos nas
Condi¢Ges Especiais e/ou Particulares, observados o Limite Maximo da Garantia (LMG) da apdlice e os
Limites Maximo de Indeniza¢do (LMI) fixados para cada cobertura contratada e, ainda, as demais condicoes
contratuais aplicaveis.
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2. Para a efetivacdo do seguro, deverd ser contratada, além da Cobertura Bdsica de Incéndio, de
contratacdo obrigatdria, uma ou mais das coberturas adicionais, escolhidas a critério do Proponente do
seguro.

3. Pelo contrato de seguro, a seguradora obriga-se, mediante o pagamento do prémio equivalente, a
garantir interesse legitimo do segurado contra riscos predeterminados.

4. Este contrato de seguro é regido pela Lei n2 15.040, de 9 de dezembro de 2024 e, no que couber, pela
Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil Brasileiro), sem prejuizo da aplicacdo supletiva de
Resolugdes, Circulares e Instru¢des Normativas emitidas pelos érgdos reguladores, desde que, em acordo
com a Lei n? 15.040/2024.

CLAUSULA 3 - DEFINICOES

1. Aceitagdo do Risco: Ato de aprovacao, pela seguradora, da proposta a ela submetida pelo segurado ou
pelo corretor de seguros para a contratagdo do seguro.

2. Acidente: Acontecimento que deriva de causa subita, imprevista e ocasional, que provoca danos
materiais aos bens e direitos segurados, passiveis de reparac¢do, e constru¢do ou reposicao.

3. Agravamento Relevante do Risco: Ato que conduza o aumento significativo e continuado da
probabilidade de realiza¢do do risco descrito no questionario ou da severidade dos efeitos.

4. Alagamento: E a entrada de dgua no imdvel segurado, proveniente de aguaceiro, tromba d’agua,
chuvas torrenciais, seja ou ndo, conseqliente de obstrucdo de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros e
enchentes.

5. Apolice: Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo das coberturas
solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos planos
coletivos (apdlice coletiva). Quando o risco for assumido em cosseguro, a apdlice indicara a Seguradora que
administrard o contrato e representard as demais, para todos os fins e efeitos.

6. Ato llicito Culposo: S3o as acdes ou omissdes involuntdrias, que violem direito e causem dano a
outrem, ainda que, exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia, impericia ou imprudéncia do autor

da acdo.

7. Ato llicito Doloso: S3o as agGes ou omissdes voluntarias, que violem direito e causem dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral.

8. Avaria: Termo empregado no Direito Comercial para designar os danos as mercadorias, como seja, o
dano aos bens segurados.

9. Aviso de Sinistro / Comunica¢do de Sinistro: Documento por meio do qual o Segurado deve
comunicar a ocorréncia de sinistro a Seguradora, conforme previsto nas Condi¢des Contratuais a fim de que
esta possa tomar as providéncias necessarias, em seu proprio interesse e no interesse do Segurado.

10. Beneficiario: E a pessoa fisica ou juridica a quem se destina a indenizacdo em caso de sinistro.

11. Bens: S3o todas as coisas, direitos e agdes que podem ser objeto de propriedade.
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12. Boa Fé: No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a
Sociedade Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem
em conformidade com a lei.

13. Cancelamento do Seguro: E a dissolucdo antecipada do contrato de seguro, por acordo, por
inadimplemento (quando couber) ou por pagamento de indeniza¢do ao Segurado em que seja totalmente
utilizado o limite maximo indenizével da cobertura (LMI) ou, quando superior, o limite maximo de garantia
da apdlice (LMG).

14. Ciclone: Grande massa de ar com circulagao fechada em que os ventos sopram para dentro, ao redor
deste centro, também conhecido por ciclone extratropical com ventos de velocidade acima de 102 (cento e
dois) e até 119 (cento e dezenove) quildmetros por hora.

15. Cobertura: E a responsabilidade assumida pela Seguradora quanto as garantias, limite maximo
indenizavel, riscos assumidos, periodo de vigéncia e ambito geografico de cobertura.

16. Condigbes Contratuais: Conjunto de disposicdes que regem a contratacdo de um mesmo plano de
seguro.

17. Condig6es Especiais: Conjunto de cldusulas que complementam ou alteram as Condi¢bes Gerais do
Contrato de Seguro, ampliando ou restringindo as Coberturas.

18. CondigGes Gerais: Sdo as clausulas destinadas a estabelecer os termos e condi¢des contratuais deste
Seguro e representando os direitos e as obrigagGes inerentes as partes contratantes, segurado e
seguradora.

19. Condig¢des Particulares: Clausulas que alteram as Condi¢bes Gerais e/ou as Condi¢des Especiais do
Contrato de Seguro, com a finalidade de destacar, modificar ou particularizar aspectos da Cobertura do
seguro, quer em relagdo ao Segurado, quer em relacdo a determinado Risco. As Condig¢Ges Particulares
podem aumentar ou diminuir o nivel de abrangéncia das Coberturas contratadas.

20. Contengdo: E o conjunto de medidas imediatamente adotadas pelo segurado, para evitar a ocorréncia
de um sinistro.

21. Corretor de Seguros: O corretor de seguros configura-se como interessado na relagdao contratual
securitaria. Ele é o profissional que participa ativamente da formacdo do contrato, representando o
segurado e intermediando a negociacdo com a seguradora, prestando informacGes fidedignas e completas
para a andlise do risco e repassando aos segurados os documentos e informacgdes disponibilizadas pela
seguradora, sempre que pertinente, dentro do prazo legal. Seu interesse é econémico, pelo direito a
comissao, e juridico, em razdo do dever de atuar com boa-fé e lealdade na prestacao de informacées entre
as partes da relagdo contratual.

22. Dano: E o prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel de acordo com as condicdes da apdlice.

23. Despesas de Contengdo de Sinistro: Representadas pelos gastos com as medidas emergenciais
empreendidas pelo Segurado ou por outra pessoa agindo por interesse dele, com o objetivo de evitar a
materializacdo do Sinistro que seria coberto pela Apdlice, diante de determinado fato ou situacdo de
Ocorréncia plausivel de provoca-lo. As Medidas de Contencdo de Sinistro devem ser legais e adequadas,
oportunas, proporcionais e plenamente justificadas em relacdo ao fato ou situacdo ocorrida.
Diferentemente das Despesas de Prevencdo de Sinistro, as quais devem ser empreendidas e os seus

custos exclusivamente suportados pelo Segurado, as Medidas de Contencdo de Sinistro sdo indenizaveis
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por este Contrato de Seguro até o limite estipulado na especificacdo da Apdlice. Para valores que
excederem o valor maximo estipulado, o Segurado pode contratar cobertura especifica para indenizacao
por despesas com Contencdo e Salvamento. Ver Despesas de Prevencdo de Sinistro e Despesas de
Salvamento de Sinistro.

24. Despesas de Salvamento de Sinistro: Representadas pelos gastos com as medidas emergenciais
empreendidas pelo Segurado ou por outra pessoa agindo por interesse dele, com o objetivo de minorar
os Danos consequentes do Sinistro ocorrido e coberto por esta Apdlice. As Despesas de Salvamento de
Sinistro sdo indenizaveis por este Contrato de Seguro até o limite estipulado na especificacdo da Apdlice.
Para valores que excederem o valor maximo estipulado, o Segurado pode contratar cobertura especifica
para indenizagao por despesas com Contengdo e Salvamento. Ver Despesas de Contengdo de Sinistro.

25. Despesas de Prevencao de Sinistro: Representadas pelos gastos, entre outros, com as providéncias
gue devem ser tomadas pelo Segurado e sob suas expensas, com a manuteng¢ao ordindria preventiva,
conserto, renovag¢dao, ampliagdao, reforma, implanta¢do de sistemas de segurancga, substituicdo preventiva
ou saneamento de equipamentos operacionais ou de instalagdes em geral, assim como de terrenos ou
imdveis e quaisquer bens, inclusive alugados, arrendados, sob o regime de leasing (arrendamento
mercantil) ou de comodato, ou de qualquer outra natureza juridica.

26. Documentos Contratuais: A apdlice, o certificado individual (nas apdlices coletivas), e o endosso

27. Dolo: Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem
em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

28. Download: Ato de transferir (baixar) um ou mais arquivos de um servidor remoto para um
computador local. E um procedimento muito comum e necessario quando o objetivo é obter dados
disponibilizados na internet. Os arquivos para download podem ser textos, imagens, videos, programas
entre outros

29. Endosso: Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas
alteragGes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

30. Emolumentos: Conjunto de despesas adicionais que é cobrado, na conta do prémio, do Segurado,
correspondente as parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro.

31. Especificacdo da Apolice: documento que faz parte integrante da apdlice, no qual estdo
particularizadas as caracteristicas do seguro contratado.

32. Evento: Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de
ser garantido por uma apélice de seguro.

33. Forga Maior: acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém
nao controlado ou evitado.

34. Franquia/Participacio Obrigatéria do Segurado: E a participacdo do Segurado nos prejuizos
indenizdveis em cada evento coberto. O seu valor é sempre aplicado em primeiro lugar, ndo havendo
indenizacdo até o seu limite, ja que a Seguradora responde apenas pelos prejuizos superiores ao valor da
franquia/participacdo obrigatdria do segurado até o limite maximo indenizavel da apdlice.
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35. Fraude: E a obtencdo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou material, em prejuizo
alheio, mantendo ou até induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou qualquer outro meio que
possa enganar. Nos termos da legislacdo penal brasileira, € uma das formas de estelionato.

36. Furacdo: Nome dado a um ciclone tropical com ventos continuos acima de 119 (cento e dezenove)
quildmetros por hora, sendo também conhecido como tufao.

37. Furto Qualificado: Acdao cometida para subtracdo de coisa mdvel, com destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtracdo da coisa, com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza, com
emprego de chave falsa ou mediante concurso de duas ou mais pessoas, que deixe vestigios ou seja
comprovada mediante inquérito policial.

38. Furto Simples: Subtragao, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem violéncia contra a pessoa
e sem deixar vestigios.

39. Garantia: designac¢do genérica utilizada para indicar as responsabilidades pelos riscos assumidos pelo
segurador. Pode ser empregada como sinGnimo de cobertura.

40. Granizo: Precipitacdo atmosférica que se origina de nuvens caindo sob a forma de pedras de gelo.

41. Greve: paralisacdo do trabalho promovida por ajuntamento de 3 (trés) ou mais pessoas de uma
mesma categoria ocupacional, empregados do segurado, que provoque a suspensdo total ou parcial da
atividade do estabelecimento segurado.

42. Implosao: fendmeno violento, que ocorre quando as paredes de um recipiente cedem a uma pressao
gue é maior no exterior do que no interior.

43. Incéndio: Toda e qualquer combustdo fora do controle do homem, tanto no espago quanto no tempo,
gue destréi ou danifica o bem segurado..

44. Indenizagao: Valor a ser pago pela sociedade seguradora na ocorréncia do evento coberto, limitado ao
valor do capital segurado da cobertura contratada.

45. Inundagdo: E a invasdo do local do risco ou do canteiro de obras por dgua de cursos d’agua
nagegaveis.

46. Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG): Valor maximo de responsabilidade assumida pela
Seguradora em cada apdlice, por evento ou série de eventos.

47. Limite Maximo Indenizavel (LMI): O limite maximo de indeniza¢do é o respectivo valor fixado pelo
segurado para a cobertura contratada, e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em
decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice, amparados por aquela
Garantia, respeitado, ainda, o Limite Maximo de Garantia da Apdlice. Os Limites Maximos de Indenizagdo
estabelecidos para garantias distintas s3o independentes, ndo se somam nem se comunicam. E vedado ao
Segurado indicar quantia superior ao efetivo valor do bem, sob pena de perder o direito & garantia e, em
caso de ma fé, responder a uma agdo penal.

48. Local do Risco: Endereco do estabelecimento segurado, composto de: logradouro, identificacdo

numérica completa, bairro, municipio, UF e CEP.

pagina 7 de 61
Processo Susep n. 15414.631972/2024-31 v.abril/2026

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagao - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 @ https://www.allsegseguradora.com.br "\‘\n +55113017-0022



Q allseg
seguradora

49. Lockout: E a interrupcdo transitdria das atividades empresariais por iniciativa de seus dirigentes (greve
patronal).

50. Prejuizo: E qualquer dano ou perda que reduz, na quantidade ou qualidade, o valor de um bem ou de
um interesse financeiro.

51. Prémio: E o valor pago pelo Segurado a Seguradora, em moeda corrente, para que esta assuma as
garantias pactuadas.

52. Prémio Unico: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apdlice,
podendo ser pago a vista ou parcelado.

53. Pré-Rata Temporis: E a metodologia de célculo da proporcionalidade referente ao periodo de tempo
decorrido e/ou a decorrer em relagdo ao periodo de vigéncia do contrato de seguro.

54. Proponente: E a pessoa fisica ou juridica que pretenda fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim,
a Proposta de seguro.

55. Proposta de Seguro: Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou
renovar o seguro, abrangendo, no caso de contratacdo ou renovacdao de apdlices coletivas, tanto a
proposta de contratacdo formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesdo dos segurados
individuais. Cota¢des e documentos como, mas ndao se limitando a e-mails, tabelas de Excel e ou
notificagdes, emitidos e ou recebidos durante a fase de negocia¢cdo de um contrato de seguro, ndo serdo
considerados como uma Proposta de Seguro.

56. Rateio: Condicdo contratual que prevé a possibilidade do segurado assumir uma propor¢do da
indeniza¢do do seguro quando o valor segurado é inferior ao valor efetivo do bem segurado.

57. Regulagdo e Liquidagao de Sinistro: Processos que tém, respectivamente, por objetivo identificar as
causas e os efeitos do fato comunicado pelo interessado e quantificar em dinheiro os valores devidos pela
seguradora, salvo quando convencionada reposicdo em espécie.

58. Reintegragao: Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizac¢do relativo a uma ou mais das coberturas
contratadas, apds ter sido efetuado o pagamento de alguma indeniza¢do ao Segurado.

Risco: Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado,
cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.

59. Roubo: Subtracdo da coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia
a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

60. Salvados: Sdo os bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor
econdmico. Assim sdo considerados tanto os bens que tenham ficado em perfeito estado como os
parcialmente danificados pelos defeitos do sinistro.

61. Segurado: E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu
beneficio pessoal ou de terceiros.

62. Seguradora: E a Sociedade Seguradora, empresa autorizada pela Superintendéncia de Seguros
Privados — SUSEP, a funcionar no Brasil, que, recebendo o prémio, assume o risco e garante a indenizac¢do
em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de seguro.
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63. Seguro a Primeiro Risco Absoluto: E a forma de indenizar pelo valor integral dos prejuizos apurados,
em caso de sinistro coberto, respeitado o limite maximo indenizavel da apdlice, sem aplicacdo de rateio.

64. Seguro a Risco Relativo: Termo utilizado para definir a forma de contratacdo de cobertura indicada
guando houver a probabilidade de qualquer bem do Segurado, num determinado local, ser atingido por
um evento sem que o dano seja total. O Segurado estabelece um Limite Maximo de Indenizagdo (LMI)
baseado no valor do dano maximo provavel, independentemente do valor em risco declarado (VRD),
pagando um prémio agravado sempre que a relacdo LMI/VRD for inferior a 1 (um). Na hipotese de
ocorréncia do sinistro garantido por esta cobertura, a Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA) no
momento e local do sinistro e, caso o VRD seja inferior a 80%, o Segurado participard dos prejuizos
proporcionalmente, aplicando-se rateio.

65. Seguro a Risco Total: Termo para definir a forma de contratagdao de cobertura em que o Segurado,
no momento de sua contratac¢do, estabelece o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) correspondente ao
valor real (atual) dos bens garantidos pela mesma. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro garantido por
esta cobertura, a Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA) no momento e local do sinistro e, caso o
LMI do seguro da cobertura seja inferior ao VRA, o Segurado participara dos prejuizos proporcionalmente.

66. Sinistro: Ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

67. Sub-Rogacdo: E o direito que a lei confere a Seguradora, que pagou a indeniza¢do ao Segurado, de
assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

68. SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados: E a autarquia com poderes de normatizag3o, controle
e fiscalizagdo do mercado de seguros no Brasil.

69. Terremoto: Movimento subito de vibragdes no terra causado por uma liberagdo abrupta de energia.
70. Tumulto: Acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracdo, que perturbe a ordem publica através
da pratica de atos predatdrios, para cuja repressdo nao haja necessidade de intervencdo das Forgas

Armadas.

71. Valor Atual: E o valor econédmico atribuido aos bens patrimoniais segurados, em estado de novo
menos depreciacdo pelo uso, idade e estado de conservagao.

72. Valor de Novo: E o valor econdmico dos bens patrimoniais segurados ou de bens similares, no estado
de novo, no local e na data da ocorréncia do sinistro.

73. Valor em Risco Apurado: Importancia em dinheiro que corresponde ao valor total (Valor Atual) dos
bens segurados, existentes no local do seguro, no momento da ocorréncia de um eventual sinistro,

apurado pela seguradora.

74. Valor em Risco Declarado: Importancia em dinheiro que corresponde ao valor total (Valor Atual) dos
bens segurados, existentes no local do seguro, no momento da contratagdo e declarado pelo segurado.

75. Vandalismo: destrui¢do gratuita e injustificavel de bens privados ou publicos

76. Vendaval: E o vento de velocidade igual ou superior a 54 km/h.
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77. Vicio ndo aparente: defeito ou condicdo do bem que ndo poderia ser percebido ou detectado de
forma imediata.

78. Vigéncia: Intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro, podendo
ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme
estabelecido no plano de seguro.

79. Vistoria Prévia / Inspecdo Prévia: E a verificacdo feita por peritos habilitados, de modo a qualificar e
qguantificar as condic¢des do risco que se quer segurar.

CLAUSULA 4 - FORMA DE CONTRATAGAO

a) As coberturas deste seguro, serdo contratadas a 12 Risco Absoluto, nesta forma de contratagdo, a
Seguradora responde integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos até os respectivos
Limites Mdximos de Indeniza¢do, sem aplica¢do de rateio.

CLAUSULA 5 - AMBITO GEOGRAFICO

1. As disposi¢Oes deste contrato de seguro aplicam-se, exclusivamente, as perdas e danos ocorridos nos
locais segurados situados no Territério Brasileiro, salvo estipulagdo em contrario nas condi¢Ges especiais
das coberturas ou particulares da apdlice.

CLAUSULA 6 — RISCOS COBERTOS

1. Para fins deste seguro, consideram-se "Riscos Cobertos" aqueles expressamente convencionados nas
CondicGes Especiais e/ou Particulares das coberturas efetivamente contratadas pelo Segurado e constantes
da apdlice.

1.1 Se danos multiplos e/ou sucessivos forem associados a diversos fatos geradores, sem que haja
possibilidade de individualizd-los com respeito aqueles danos, numa relacdio de causa e efeito
perfeitamente definida, O CONJUNTO FORMADO POR TODOS ELES SERA INTERPRETADO COMO UMA
UNICA “OCORRENCIA”.

2. Na hipdtese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por vdrias coberturas,
prevalecerd aquela que for mais favoravel ao segurado, a seu critério, salvo se convencionado em contrdrio
nas Condi¢Bes Especiais e/ou Coberturas Adicionais, ndo sendo admitida, em hipdtese alguma, a
acumulagdo de coberturas e seus Limites Maximos de Indeniza¢do por Cobertura contratados.

3. Despesas de Contengdo e Salvamento

3.1 Ainda que tenha sido contratada a cobertura adicional especifica de despesas de contengdo e
salvamento de sinistros, estdo também garantidos pelo presente seguro, até o valor definido entre as
partes, conforme indicado no glossario da Apdlice e especificado na apdlice, sem reducdo da garantia do
seguro, as despesas de contenc¢do e salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

3.2. Fica estabelecido que as despesas de contencdo e salvamento acima estabelecidas:
a) so serdo indenizaveis caso, no processo de regulacdo do sinistro, seja identificada cobertura ou, caso o
sinistro tenha sido evitado, que, se tivesse de fato ocorrido, ele encontraria cobertura na apdlice; e
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b) ndo serdo indenizaveis quando se tratar de evento abrangido por cobertura especifica que ndo foi
contratada na Apdlice ou, ainda, evento abrangido por outro ramo de produto nio abrigado pela Apdlice
contratada, como, por exemplo, mas nao se limitando a Responsabilidade Civil Ambiental ou Riscos de
Engenharia.

3.3. Fica a critério do Segurado contratar cobertura adicional especifica de despesas com contencdo e
salvamento.

3.3.1. Havendo sido contratada a cobertura adicional, o seu acionamento, tendo em vista o disposto nas
cldusulas acima, se dard a partir do esgotamento do valor fixo ou o percentual do limite maximo de
indenizagdo estabelecido no glossdrio para as despesas de contengdo e salvamento.

3.4. NAO CONSTITUEM DESPESAS DE CONTENGAO E SALVAMENTO E AS REALIZADAS COM PREVENGAO
ORDINARIA, INCLUIDA QUALQUER ESPECIE DE MANUTENGAO.

3.5. A SEGURADORA NAO ESTA OBRIGADA AO PAGAMENTO DE DESPESAS COM MEDIDAS
NOTORIAMENTE INADEQUADAS, OBSERVADA A GARANTIA CONTRATADA PARA O TIPO DE SINISTRO
IMINENTE OU VERIFICADO.

3.5.1. Entende-se como notoriamente inadequadas as despesas ndo apropriadas aos objetivos de
contencdo e salvamento intentados. Fica estabelecido, com isso, que o Segurado se obriga, sob pena de
perder o direito a indenizagdo, a observar os critérios de razoabilidade e proporcionalidade no empenho de
recursos as despesas de contenc¢do e salvamento, ndo sendo admitido adotar praticas deliberadamente
mais custosas quando se tiver a disposicao meios semelhantes e mais econémicos.

3.5.2. Ainda, entendem-se como notoriamente inadequadas as despesas que comprovadamente
ultrapassarem o valor razodvel de mercado para os servicos/produtos adquiridos em sede de contencgdo ou
salvamento, ou medidas que, comprovadamente, conheciam-se ou poderiam conhecer-se como ineficazes
aos objetivos praticos de salvamento e contencao.

3.6. Ainda, entendem-se como notoriamente inadequadas as despesas incorridas em métodos que
contrariem as normas técnicas e boas praticas aplicaveis ao caso.

CLAUSULA 7 - RISCOS EXCLUIDOS

Além dos riscos excluidos especificamente descritos em cada cobertura e, salvo contratagdo de cobertura
especifica, este seguro ndo cobre quaisquer prejuizos, 6nus, perdas, danos ou responsabilidades de
qualquer natureza, causados direta ou indiretamente por, resultante de, ou para os quais tenham
contribuido, riscos decorrentes de:

1) ma qualidade, mau acondicionamento dos bens segurados, vicio intrinseco ndo declarado, ou
mesmo declarado, pelo segurado na proposta de seguro;

2) desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, manutencdo deficiente
e/ouinadequada, operacdes de reparo, ajustamento e servicos de manutenc¢io dos bens / interesses
garantidos, erosdo, corrosdo, ferrugem, oxidagdo, incrustacdo, fadiga, fermentacdo e/ou combustio
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natural ou espontanea, corrosdao de origem mecanica, térmica ou quimica, umidade, maresia, chuva e
mofo;

3) atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos cobertos por este seguro;

4) perdas ou danos direta ou indiretamente causados porguerra, invasdo, ato de inimigo estrangeiro,
hostilidades ou operagdes bélicas, guerra civil, guerra quimica, guerra bacterioldgica, insurreicao,
rebelido, revolugdo, conspiracdo ou ato de autoridade militar ou usurpadores de autoridade ou atos de
qualquer pessoa que esteja agindo porparte de, ou em ligagdo com qualquer organizagao cujas atividades
visem a derrubada, pela forga, do governo "de jure"ou "de facto" ou a instigar a queda do mesmo por
meio de atos de terrorismo ou subversao, nem cobre, ainda, prejuizos relacionados com, ou para os
guais tenham contribuidotumultos, motins, arruagas, greves, lock-out e quaisquer outras perturbagoes
da ordem publica, cabendo a seguradora, neste caso, comprovar com documentacdo habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de
seu proposito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela
autoridade publica competente;

5) prejuizos causados por extravio, roubo, furto, desaparecimento inexplicavel ou simples extravio,
ainda que, direta ou indiretamente, tenham concorrido para tais perdas quaisquer dos eventos cobertos;

6) dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ouresultante de qualquer arma quimica,
biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a utilizacio ou operagao como meio de causar
prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de qualquer
outro sistema eletronico;

7) qualquer perda ou destruicao ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou despesa
emergente, ou qualquer dano consequente de qualquer responsabilidade legal de qualquer natureza,
direta ou indiretamente causadospor, resultantes de ou para os quais tenham contribuido fissdo nuclear,
radiagGes ionizantes, contaminaciao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear, residuos
nucleares, ou material de armas nucleares;

8) qualquer ato, falha, inadequacao, incapacidade, inabilidade oudecisdao do segurado ou de terceiro,
relacionado com a nao utilizagdo ou ndo disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de
qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretacao ou
processamento de datas de calendario. para todos os efeitos, entendem-se como equipamento ou
programa de computador os circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores,
sistemas embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas residentes em
equipamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento de
dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicagées ou qualquer outro equipamento similar, sejam
eles de propriedade do segurado ou nao;

9) quaisquer danos nao materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda de mercado ou de
lucros esperados, multas, juros e outros encargos financeiros decorrentes do ndo cumprimento de
qgualquer contrato, bem como da paralisa¢ao total ou parcial do estabelecimento segurado;

10) quaisquer 6nus decorrentes de danos a terceiros, inclusive qualquer tipo de polui¢cdo, em fungdo dos
servicos e bensgarantidos pela apdlice, mesmo os consequentes dos riscos cobertos;

11) custos extras de reparo ou substituicdo exigidos por qualquer norma, regulamento, estatuto ou lei
que restrinja oreparo, alteragao, uso, operagao, construcao, reconstrugcaoou instalacio na propriedade
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segurada;

12) perdas ou danos consequentes de destrui¢do (salvo se para evitar propagacao de riscos cobertos),
confisco, nacionalizagdao ou requisicao por ordem de qualquerautoridade que possua o poder de direito
ou de fato para assim proceder;

13) perdas ou danos consequentes de apropriacio ou destruicio por forca de regulamentos
alfandegarios;

14) perdas ou danos consequentes de operac¢oes de transporte, ou transladag¢do dos bens segurados
fora ou dentro do recinto ou local de funcionamento expressamente indicado na apdlice;

15) qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor oufabricante perante o segurado por forga de lei
ou de contrato;

16) perdas ou danos consequentes, direta ou indiretamente, de terremoto, tremor de terra, maremoto,
inundagao, alagamentos e erupg¢ao vulcanica, salvo se contratada cobertura especifica;

17) fraude contra o segurado;

18) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro.

19) tratando-se de pessoa juridica, as disposi¢ées da alinea “18” aplicam-se aos sdcios controladores,
aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes;

20) danos e despesas emergentes de qualquer natureza inclusive lucros cessantes e outros prejuizos
indiretos, mesmo que resultantes de riscos cobertos, exceto os previstos no item 3 da clausula - RISCOS
COBERTOS;

21) perdas ou danos decorrentes de submissio dos bens segurados a quaisquer processos de
tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

22) perdas ou danos consequentes de operagdes de transporte, ou transladagdo, dos bens segurados
fora ou dentro do recinto ou local de funcionamento expressamente indicado no contrato de seguro;

23) incéndio resultante de queimadas em zonas rurais, florestas ou matas, de origem fortuita ou em
razao de limpeza de terreno;

24) arruaca, depredagoes, pichacoes, badernas, aglomeragées, vinganga, comogao civil, manifestagées
de protesto, qualquerperturbacao da ordem, destrui¢coes deliberadas do bem segurado, com uso de arma
de fogo ou qualquer objeto contundente, material incendiario, inclusive pontapés, dentre outros meios
deliberados, inclusive ameacgas, tudo ainda que em situagées fora do controle habitual do segurado e ou
do segurador, sendo ou nao possivel identificar e individualizar precisamente os seus autores;

25) defeitos de fabricacgao;
26) asimples queima de objetos (sem chamas), por nao caracterizar a ocorréncia de incéndio;

27) quaisquer danos decorrentes de caldeiras, compressores, transformadores e geradores, caso se
comprove a inobservincia pelo estabelecimento as recomendacdes do fabricante e/ou aos regulamentos
vigentes sobre o funcionamento/manutencio;

28) explosao de pg;
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29) atosdevandalismo, saques, inclusive os ocorridos durante ouapods o sinistro;
30) operagoes de reparo, ajustamento, servicos em geral demanutengao;

31) demoras de quaisquer espécies ou perda de mercado;

32) danos causados pela circulagao de veiculos, aeronaves ou embarcacoes de propriedade ou a servigo
do seguro;

33) inobservancia das normas técnicas vigentes, quando elas forem aplicaveis para a prote¢do de cada
um dos riscos cobertos, bem como atos de autoridade publica, salvo aquelescom a finalidade de evitar a
propagacao de danos cobertos pelas garantias contratadas;

34) explosao de caldeira em que ficar comprovada ainobservancia, por parte da empresa segurada, da
norma brasileira n? 55 da ABNT (associa¢cdo brasileira de normas técnicas), bem como a norma
regulamentadora n2 13, de 08/06/1978, e portaria 3.511, de 20/11/1985 - ambas do ministério do
trabalho - bem como as recomendagdes emanadas do fabricante, ou ainda todas as normas e
regulamentos vigentespara o funcionamento das caldeiras;

35) perdas, danos ou avarias ocasionados pela entrada de areia, terra, poeira e agua de chuva por
descuido do segurado, infiltragcao de agua, umidade, mofo, fungos téxicos, ferrugem e corrosao, salvo se
em consequéncia de risco coberto;

36) danos causados pela a¢do de temperatura, umidade, infiltragao e vibra¢do, bem como poluigio,
contaminac¢do evazamento, despejo de produtos, matéria-prima ou residuos industriais;

37) acidentes resultantes de sobrecarga, ou seja, peso excessivo em relagdo a capacidade normal de
operacao dos equipamentos segurados;

38) danos relacionados com a existéncia, uso e conservagdo de aeronaves e aeroportos;
39) operagoes de consertos, manutengao e servigos em geral de letreiros e antincios luminosos;

40) apropriagdo indébita, estelionato, furto simples, extravio ou simples desaparecimento, de quaisquer
bens, inclusive por eventos ocorridos nolocal segurado, cobertos ou nao;

41) riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércioilegal e apropriacdo ou destruicao, por
forca de regulamentos alfandegarios;

42) rapto, sequestro ou extorsio; extorsao mediante sequestro, conforme definido no artigo 159 do
cddigo penal brasileiro: "sequestrar pessoa, com fim de obter, para si ou para outrem, qualquer
vantagem, como condigdo ou prego do resgate”;

43) extorsdo indireta, conforme definido no artigo 160 do cédigo penal brasileiro: "exigir ou receber
como garantia de divida, abusando da situacio de alguém, documento que pode dar causa a
procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”;

44) quaisquer falhas ou defeitos pré-existentes a data do inicio devigéncia deste seguro e que ja eram
de conhecimento do segurado ou seus prepostos, independentemente de serem ou ndo de
conhecimento da seguradora;

45) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhdes em
superficies polidas ou pintadas, salvo se comprovadamente em consequéncia de risco coberto por este
seguro;
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46) vibracoes, defeitos de material, de fabricacdo e erros de projeto, entendendo-se como erro de
projeto tanto os de instalagio e/ou montagem, quanto os das maquinas e equipamentos objetos do
seguro;

47) manutenc¢do inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagées
minimas especificadas pelo fabricante;

48) desligamento intencional de dispositivo de seguran¢a ou de controles automaticos;

49) danos corporais aos socios do segurado, representantes, contratados, seus ascendentes,
descendentes e conjuge, bemcomo quaisquer parentes que com eles residam ou que deles dependam
economicamente;

50) danos corporais a hospedes do segurado;

51) danos ou prejuizos decorrentes da manuteng¢ado ou guarda deveiculos em locais inadequados, ou de
ma conservac¢ao dos equipamentos utilizados pelo segurado;

52) danos ou prejuizos decorrentes de negligéncia do segurado em usar todos os meios para salvar e
preservar os bens segurados, durante ou depois da ocorréncia de qualquer doseventos cobertos;

53) qualquer dano resultante de queima de florestas, matas ou semelhantes, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza de terreno por fogo;

54) implosdes programadas para demolicdo de edificagGes;

55) danos ou prejuizos causados por fumaca proveniente de fornos ou aparelhos industriais;
56) danos causados pela dilatacdo de liquidos em congelamento;

57) desmoronamentos totais ou parciais, exceto quando contratada a cobertura especifica;

58) prejuizos sofridos, bem como acidentes causados a terceiros,decorrentes de construcao, demoligdo,
reconstrugdo, alteracdo estrutural do imodvel, instalagdbes e montagens, com exce¢io a pequenos
trabalhos destinados a manuteng¢ao do imével;

59) acidentes causados em decorréncia de instalagbes e montagens, bem como qualquer prestagao de
servigos controlados pelo segurado em local de propriedade de terceiros, exceto aqueles mencionados
nas coberturas especificas de responsabilidade civil operacées comerciais e/ou responsabilidade civil
operagdes de estabelecimentos comerciais e industriais e/ou responsabilidade civil operagéescom visitas
comerciais, quando contratadas;

60) acidentes causados a terceiros e aos préprios participantes decorrentes de competigées e jogos
esportivos de qualquer natureza;

61) danos ambientais;
62) responsabilidade do segurado pelo inadimplemento de contratos e convengdes ndo previstos em lei;

63) multas ou despesas administrativas e processuais de qualquer natureza; multas convencionais (por
exemplo, as decorrentes da falha ou atraso na entrega dos objetos segurados); garantias de desempenho
e producgdo, assim como os custos excedentes, que deverdao ser entendidos como os custos extras de
reparo ou substituicao exigidos por qualquer norma, regulamento, estatuto ou lei que restrinja o reparo,
alteragdo, uso, operacdo, construgao,reconstrucao ou instalagcao na propriedade segurada.
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64) perdas, danos ou avarias aos bens segurados, vicio proprio, fermentagdo natural, pela falta de ou
ma conservagao dos bens e interesses segurados, inclusive ao proprio imdvel, reagées por falhas de
férmulas quimicas e/ou no seu acondicionamentoe defeito ndo manifesto (oculto, desarranjo mecanico,
corrosao, incrustagdo e ferrugem);

65) aquecimento espontineo de substincias, produtos acabados, matéria-prima, mercadorias,
maquinismos e equipamentos de propriedade ou guarda do segurado;

66) fiancas e sangoes legais;

67) danos genéticos causados por acidente, bem como por asbesto, talco asbestiforme, diethilsti-
bestrol, dioxina, uréia,formaldeido, vacina para gripe suina, dispositivo intrauterino (diu), contraceptivo
oral, fumo ou derivados, hepatite b ou sindrome de deficiéncia imunolégica adquirida (aids);

68) recomposi¢ao de documentos, salvo se contratada cobertura especifica;

69) perda de ponto, de clientes, desvalorizacdo dos bens segurados, mesmo resultantes de riscos
cobertos;

70) softwares de qualquer natureza, bem como seus periféricos, configuracées, formatagées, back-ups,
disquetes, apagamentos e/ou danificagbes de trilhas, programas ou registros gravados e, ainda,
velamento de filmes ou fitas magnéticas;

71) interpretagao de datas por equipamentos eletronicos, nos seguintes termos:

71.1) fica entendido e concordado que este seguro ndo cobre qualquer prejuizo, dano, destrui¢do, perda
e/ou reclamagdo de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, mesmo que
devidamente comprovados pela seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou
consistir em:

I - falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou
sistema de computagioeletrdnica de dados em reconhecer corretamente e/ouinterpretar e/ou processar
e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como real e correta data de calendario, ainda que continue a
funcionar corretamente apoés aqueladata;

Il - qualquer ato, falha, inadequacdo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do segurado ou de terceiro,
relacionado com a ndo utilizagdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de
qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretagao ou
processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou
programa de computador ou circuitos eletrénicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores,
sistemas embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas utilizados ou a
serem utilizados em equipamentos computadorizados), firmwares (programas residentes em
equipamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento de
dados, sistemas ou equipamentos de telecomunica¢6es ou qualquer outro equipamento similar, sejam
eles de propriedade do segurado ou ndo.

- a presente cldusula é abrangente e invalida inteiramente qualquer dispositivo do contrato de
seguro que com ela conflite ou que dela divirja;

72) despesas com recomposi¢io e/ou reposicio de trabalhos artisticos;
73) danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
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contratados, ainda que a servico do segurado;

74) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos,estagiarios, bolsistas e terceiros contratados,
ainda que a servigo do segurado;

75) danos causados a bens transportados pelo segurado ou a seumando, sejam eles de sua propriedade
ou pertencentes a terceiros;

76) armas quimicas, bioquimicas, bioldgicas e eletromagnéticas;
77) ataques cibernéticos;
78) lucro esperado (alop - advanced loss of profit);

79) riscos financeiros de qualquer natureza (i.e. valores de agGes, variacdo das taxas cambiais, etc.)
inclusive os que incluem “gatilho duplo” “double trigger” (por exemplo, as perdas decorrentes de
catastrofe natural que provoquem ouinfluenciem a queda da cotacdo de agOes na bolsa de valores),a¢oes,
guotas e outros titulos financeiros;

80) danos punitivos;
81) perda de mercado;
82) riscos agricolas ou de cultivo de terra;

83) criacdo de animais de qualquer tipo ou natureza, tais como granjas, criacdo de suinos, bovinos,
peixes e similares;

84) morte natural de animais vivos ou quaisquer prejuizos ou danos consequentes de epidemias e
doengas; acidentes (entendidos como tais as lesGes causadas aos animais em decorréncia de evento
distinto de incéndio e seus riscos acessorios);

85) doencas infecto-contagiosas;
86) danos causados por amianto ou tabaco;

87) riscos politicos.
CLAUSULA 8 - BENS NAO COMPREENDIDOS

Além dos bens nao compreendidos especificados em cada cobertura e, salvo contratacdo de cobertura
especifica, este seguro nao abrange:

1) edificios construidos em madeira ou com paredes em chapa metalica ou material combustivel, em
parte ou no todo, excetodivisorias anti-chama;

2) edificios em construgdo ou reconstrucdo, salvo estipulagdo expressa na apdlice;

3) papéis de crédito, pegas de arte ou de valor estimativo, raridades, antiguidades, colegGes, tapetes e
livros, considerados como raridades, excetuando-se os casos em que tais bens forem mercadorias
inerentes ao ramo de negdcios do segurado, limitando-se a indenizagdo ao valor material e intrinseco.

4) peles, jéias, relégios, metais preciosos ou pedras preciosas, obrigacbes em geral, titulos, cartGes
eletronicos ou magnéticos e outros papéis que tenham ou representem valor, selos, moeda cunhada,
papel moeda, cheques, dinheiro em espécie, letras, livros de contabilidade ou quaisquer outros livros
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comerciais;

5) represas, agua estocada, reservatoérios d’agua e acudes;

6) estradas de qualquer tipo e seus ramais, ramais de estradas de ferro;

7) terrenos, fundagoes e alicerces;

8) minas subterraneas ou ndo, pogos artesianos e outras jazidas, de qualquer espécie;
9) bens e mercadorias em transito;

10) bens fora de uso e/ou sucata;

11) lenha ou carvdao em qualquer circunstancia;

12) linhas de transmissao e distribuicdo, incluindo cabos, fios, postes, pilares, colunas, torres e outras
estruturas de suporte e equipamento de qualquer tipo que possa estar a servico de tais instalagdes
(incluindo antenas), de qualquer natureza, com o propdsito de transmissdo e distribuicdo de energia
elétrica, sinais de telefonia e qualquer sinal de comunicag¢ao, sejam audiovisual e dados de informatica;

13) transmissores e equipamentos eletrénicos de informatica e comunicagées portateis (como por
exemplo, mas ndao somente, tablet e seus similares, pendrive, telefones celulares, smartphones e seus
acessorios), salvo quando decorrente de risco coberto, estes itens aqui exemplificados, estiverem no
interior do estabelecimento segurado;

14) moldes (exceto pelo valor intrinseco do material), modelos e debuxos (graficos ou esbogos);
15) animais vivos e ovos de qualquer espécie;

16) arvores, jardins, cultivos, bosques, gramados, florestas, plantacdes, pastos, mudas e qualquer tipo
de vegetacdo, mesmo sendo inerente a atividade fim do segurado;

17) caixas eletronicos de banco instalados, inclusive dinheiro;

18) perda de dados armazenados ou processados em equipamentos de informatica;
19) ampolas de raios x, valvulas e similares;

20) galpoes de vinilona e assemelhados, inclusive o seu contetdo;

21) armas e munigoes;

22) veiculos de qualquer espécie ou finalidade, maquinas e implementos agricolas, aeronaves e
engenhos aéreos, vagoes, locomotivas e qualquer material rodante, embarcagées de qualquer espécie,
trailers, carretas, reboques, moto aquatica, bicicletas, motocicletas e motonetas incluindo seus
acessorios, contetido, componentes e pegas;

23) acessorios, pecas e componentes de veiculos, exceto quando se tratar de mercadorias préprias
destinados exclusivamente a venda e cuja venda seja atividade inerente ao ramo de negodcios do
segurado, devidamente comprovado através de notas fiscais;

24) bens do segurado quando se encontrem sob a responsabilidade e em locais de
terceiros, para guarda, custddia, beneficiamento e outros trabalhos, salvo se contratada cobertura
especifica e respeitadas suas disposi¢oes;

25) imodveis que estejam sendo utilizados para fins distintos daqueles informados na proposta de
seguro, bem como os seus respectivos contetdos;

26) edificacdo utilizada como moradia seja habitual ou temporaria, inclusive seus contetudos, salvo
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meng¢do em contrario expressa na apdlice;
27) torres e linhas de transmissao;

28) edificacoes desapropriadas pelo poder publico, tombadas pelo patriménio histérico municipal,
estadual, federal ou mundial, bem como as edificagdes invadidas, notificadas, condenadas ou impedidas
de ser habitadas;

29) bens de terceiros ndo inerentes a atividade fim da empresa;

30) anuncios e letreiros luminosos e n3do luminosos, salvo se contratada a cobertura especifica;
empresas com razio social distintas que ocupem o mesmo espaco fisico (endereco);

31) edificagbes construidas em fazendas, inclusive seus contetdos, entendendo como tal propriedades
onde sao exploradas atividades tais como: agricultura, pecudria, suinocultura, avicultura, piscicultura,
apicultura e outras atividades analogas as mencionadas seja para qualquer fim;

32) equipamentos de terceiros, exceto quando tais equipamentos encontrarem-se sob a
responsabilidade do segurado para reparos ou manutencio e desde que existam registros (documentos)
comprovando através de notas fiscais ou ordem de servico a sua entrada e existéncia no local de risco.

CLAUSULA 9 — LIMITE MAXIMO INDENIZAVEL (LMI)

1. O Limite Maximo de Indenizagdo é o respectivo valor fixado para a cobertura contratada pelo
Segurado, e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorrénciade um sinistro ou série de
sinistros garantidos por aquela cobertura, respeitado o LimiteMaximo de Garantia da apdlice.

2. Os Limites Maximos de Indenizagao fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo sendo admissivel,
durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de uma para outra.

3. Aocorréncia de sinistros com efeitos parciais importa em reducdo do valor da garantia.
CLAUSULA 10 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)

1. O Limite Maximo da Garantia deste seguro é o valor fixado pela Seguradora, que representa o valor
maximo a ser pago por esta apdlice em fungdo da ocorréncia, durantea vigéncia do seguro, de um ou mais
sinistros resultantes do mesmo fato gerador, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas.

2. Os limites previstos nesta Cldusula e na Clausula 9 — Limite Maximo de Indenizacdo (LMI), ndo
representam em qualquer hipdtese, pré-avaliacdo dos bens / interesses garantidos, ficando entendido e
acordado que o valor da indenizacdo que o Segurado tera direito, com base nestas condi¢ées, ndo podera
ultrapassar o valor do bem / interesse garantido no momento do sinistro, independentemente de qualquer
disposicdo constante neste seguro.

CLAUSULA 11 - ACEITACAO E ALTERACAO DO RISCO

1. A aceitacdo, alteragdo e renovacdo deste seguro foi precedida da analise do risco pela Seguradora, com
base nas informacGes fornecidas na Proposta de Seguro e no Questionario de Avaliagdo de Risco.

2. A contratacdo deste seguro devera ser precedida da entrega de Proposta de Seguro a Seguradora,
preenchida e assinada pelo potencial segurado, por seu representante, ou corretor de seguros habilitado
gue representard o proponente na formacao do contrato, na forma da lei.

pagina 19 de 61
Processo Susep n. 15414.631972/2024-31 v.abril/2026

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagao - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 @ https://www.allsegseguradora.com.br "\‘\n +55113017-0022



Q allseg
seguradora

3. O(s) pedido(s) de cotacdo a seguradora nido equivale(m) a Proposta, e as informacdes prestadas pelas
partes e por terceiros intervenientes integram o contrato que vier a ser celebrado.

4. A Proposta de Seguro e o Questiondrio fazem parte integrante deste Contrato de Seguro, uma vez que
contém todas as informacgdes que foram essenciais a avaliacdo e Aceitacdo do Risco pela Seguradora.

5. A aceitacdo da Proposta é diretamente dependente de andlise interna da Seguradora, que se reserva o
direito de, através de critérios técnicos, negar os riscos que considere em desacordo com os interesses do
seu negdcio, nao ficando tal recusa caracterizada como ato discriminatério ou inibente da livre iniciativa
empresarial.

6. O Potencial Segurado é obrigado a fornecer todas as informagdes necessarias a aceita¢do da proposta e a
fixacdo da taxa para cdlculo do valor do prémio, de acordo com o Questiondrio que lhe submeta a
Seguradora. As partes e os terceiros intervenientes nos contratos, ao responderem o Questionario, devem
informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito do interesse e do risco a
serem garantidos, de acordo com as regras ordindrias de conhecimento.

6.1. O descumprimento doloso do dever de informar previsto acima, importara em perda da garantia,
sem prejuizo da divida de prémio e da obrigacdo de ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora.

6.2. O descumprimento culposo do dever de informar previsto acima, implicara a reducdao da garantia
proporcionalmente a diferenga entre o prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagoes
posteriormente reveladas.

6.3. Se, diante dos fatos ndao revelados, a garantia for tecnicamente impossivel, ou se tais fatos
corresponderem a um tipo de interesse ou risco que nao seja normalmente subscrito pela seguradora, o
contrato sera extinto, sem prejuizo da obriga¢do de ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora.

6.3.1. Risco normalmente ndo subscrito é aquele que, conforme as diretrizes técnicas vigentes da
Seguradora a época da contratacdo, ndo é objeto de aceitagao, independentemente de ajustes de prémio,
limites ou condi¢Ges contratuais..

6.3.2. A andlise ou impossibilidade de garantia de um risco é de competéncia exclusiva e interna da
Seguradora, de acordo com os seus controles, entre eles, mas ndo se limitando, comerciais, atuariais e
técnicos.

6.3.3. Despesas incorridas com a contratacdo sdo todas aquelas necessdrias para que haja a contratagdo
de um seguro, entre elas, mas ndo se limitando, custos administrativos de pessoas internas e prestadores
de servicos externos, custos de sistemas internos e externos, tributos, valores gastos com vistoria,
inspecdo, exames, avaliacdo médica, honorarios de advogados, entre outros.

7. Apods verificar que a Proposta de Seguro atendeu a todos os requisitos formais estabelecidos para seu
recebimento, a Seguradora fornecera ao Proponente, protocolo que identifica a Proposta de Seguro por ela
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recepcionada, com indicagdo de data e hora do recebimento da referida proposta. Apenas serao
consideradas como recebidas as propostas enviadas através do Portal.

8. A Seguradora tem o prazo de 25 (vinte e cinco) dias para se manifestar sobre a aceitacdo ou ndo da
Proposta de Seguro, contados a partir da data de recebimento da referida proposta. Nos casos em que a
Seguradora indicar a necessidade de esclarecimentos, documentos, novo questiondrio, ajuste de
questionario, producdo de exames periciais, vistoria, entre outros, este prazo tera novo inicio, passando a
ser contado a partir do momento em que forem atendidas as solicitacdes de informacdes ou concluido o
relatério do exame pericial ou da vistoria.

9. A solicitacdo de esclarecimentos, documentos, novo questionario, ajuste de questionario, produgao de
exames periciais, vistoria, entre outros, podera ser realizada quantas vezes se fizer necessario, a critério da
Seguradora.

10. As propostas serao consideradas aceitas através da manifesta¢ao formal e expressa da Seguradora
ou, ainda, no caso de a Seguradora ndao se manifestar expressamente pela sua recusa no prazo de 25
(vinte e cinco dias), contados da data da recepgao da Proposta.

11. Qualquer alteragao neste Contrato de Seguro devera ser efetuada mediante nova Proposta de Seguro
assinada pelo Segurado, seu representante legal ou por Corretor de Seguros habilitado que representara
o proponente na formagao do contrato, na forma da lei. A Seguradora tera o mesmo prazo de 25 (vinte e
cinco) dias para aceitar ou recusar a alterag¢do a ela proposta. NAO SERA ADMITIDA A PRESUNGAO DE
QUE A SEGURADORA POSSA TER CONHECIMENTO DE CIRCUNSTANCIAS QUE NAO CONSTEM DA
PROPOSTA DE SEGURO OU QUE NAO TENHAM SIDO COMUNICADAS POR ESCRITO.

12. No caso de ndo aceitacdo da Proposta de Seguro, a Seguradora comunicara sua justificativa, por escrito,
ao Proponente, potencial Segurado, ou seu representante legal.

13. A seguradora podera garantir provisoriamente o interesse, a seu exclusivo critério, manifestando-se
formalmente a este respeito perante o Segurado ou seu representante legal, sem obrigar-se a aceitagdao
definitiva do negdcio.

13.1. O recebimento do prémio, parcial ou total, nos casos em que for concedida cobertura provisdria, é
pressuposto para tal concessdo, e ndo caracteriza aceitacao definitiva do risco pela Seguradora.

13.2. A garantia provisdria somente serd vélida a partir do momento em que a Seguradora expressamente
manifesta-se a este respeito, e perdurard durante o prazo de analise da Proposta submetida pelo Segurado.

13.3. Recusada a Proposta aceita provisoriamente, a Seguradora, concomitantemente, (i) devolvera o
adiantamento de prémio recebido, dele deduzindo a parcela proporcional ao periodo da cobertura
concedido, no prazo 10 (dez) dias corridos a contar da data da formalizacdo da recusa, atualizados, apds o
transcurso daquele prazo, pela variacdo positiva do IPCA / IBGE, ou, caso este seja extinto, pelo indice que
vier a substitui-lo, calculado entre o ultimo indice publicado antes da data da formalizacdo da recusa e
aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva restituicdo, (ii) assim como concedera a
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cobertura provisdria do seguro por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data da formalizagdo da
recusa.

14. A data de aceitagao da proposta serd aquela que ocorrer primeiro entre, devendo constar na proposta
o critério de aceitacdo:
I. - a data da manifestacdo expressa pela sociedade seguradora;
Il. - a data de emissdo da apdlice com consequente envio e/ou disponibilizacdo do documento
contratual; ou
lll. - a data de término do prazo previsto no item 8. acima, quando caracterizada a aceitagdo tdcita da
proposta, conforme especificado no item 10. desta cldusula.

CLAUSULA 12 - VIGENCIA DO SEGURO

1. O contrato de seguro tera seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para
tal fim neles indicadas.

2. Em se tratando de apdlice coletiva, o inicio e o término de vigéncia de cada item segurado dar-se-a
sempre dentro do prazo de vigéncia da apdlice.

3. A emissdo da Apdlice, do certificado ou do endosso sera feita em até 30 (trinta) dias, a partir da data
da aceitacdo da Proposta. Em caso de utilizagdo de meios remotos na emissdo de documentos contratuais,
serd garantido a possibilidade de impressao ou download do documento pelo cliente.

4. Da apdlice, deverao constar, além destas Condi¢des Gerais, das Condi¢desEspeciais e, quando houver,
das CondigGes Particulares para as coberturas efetivamentecontratadas, as seguintes informacgdes:

a) aidentificacdo da Seguradora, com o respectivo CNPJ;

b) o ndmero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;

c) asdatas de inicio e fim de sua vigéncia;
d) ascoberturas contratadas;

e) o Limite Maximo de Garantia da apdlice e o Limite Maximo de Indenizagdo, por cobertura
contratada;

f) o valor, a vista, do prémio e a data limite para o seu pagamento ou, caso tenha havido
parcelamento, o valor de cada parcela e o total fracionado, as respectivas datas de vencimento e a taxa
de juros praticada;

g) onome ou arazdo social do Segurado;

h) o nome ou arazdo social do beneficidrio, quando for o caso.

CLAUSULA 13 - RENOVACAO

1. Arenovacgdo do seguro ndo sera automatica. O Segurado, seu representante e/ou Corretor de seguro
devera enviar a Seguradora pedido de renovacdo até 30 (trinta) dias antes do final da vigéncia deste
seguro.
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2. A Seguradora poderd enviar proposta ao Segurado, seu representante ou Corretor de seguro,
contendo as condi¢des para a contratacdo de novo periodo de cobertura.

3.  Apds o protocolo da proposta de renovacdo, a Seguradora dispora de até 25 (vinte e cinco) dias para
aceitar ou ndo, a renovacao das coberturas da apdlice vincenda e emitir a respectiva apdlice de renovacao,
nos mesmos termos apresentados na Cldusula 11 “ACEITACAO E ALTERACAO DO RISCO”.

4. Na hipdtese de ndo aceitacdo da renovacdo, a Seguradora fard os mesmos procedimentos de
comunicac3do ao Segurado caso fosse um seguro novo, conforme previstos na Clausula 11 - “ACEITACAO E
ALTERACAO DO RISCO”.

CLAUSULA 14 — SEGURO CUMULATIVO

1. Ocorre seguro cumulativo quando a distribuicao entre varias seguradoras for feita pelo Segurado por
forga de contratagGes independentes, sem limitagdo a uma cota de garantia.

2. O segurado que, na vigéncia desta apdlice, pretender obter novo seguro independente sobre os mesmos
bens e/ou contra os mesmos riscos cobertos e sem limitacdo a uma cota de garantia, nesta ou em outra
seguradora, deverd comunicar previamente, por escrito, a sua inten¢do a todas as Seguradoras envolvidas,
SOB PENA DE PERDA DE DIREITO.

3. Sera reduzida proporcionalmente a importancia segurada de cada contrato celebrado, quando a soma
das importancias seguradas, nos seguros concorrentes de dano, superar o valor do interesse, desde que
haja coincidéncia de garantia entre os seguros cumulativos.

4. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a) as despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;
b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo

entre as partes, nesta Ultima hipdtese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

5. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas
serd constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de contencdo e salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apods a ocorréncia do sinistro, observando-se o limite maximo de indenizagao estabelecido;
b) c) Danos sofridos pelos bens segurados.

6. A indenizacgdo relativa a qualquer sinistro ndo poderd exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

7. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporc¢do da cota de participacdo de cada
Seguradora na indenizagao paga.
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8. Salvo disposicdo em contrdrio, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizacao
ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta
negociag¢do, as demais participantes.

9. Esta clausula n3o se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.
CLAUSULA 15 - PAGAMENTO DO PREMIO

1. O prémio do seguro podera ser pago a vista ou em parcelas, mediante acordo entre as partes.

2. Afalta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o cancelamento da apélice.

3. A data limite para pagamento do prémio ndo podera ultrapassar o 302 (trigésimo) dia da data de
emissdo da apdlice ou endosso para pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela e a ultima ter
vencimento posterior ao término de vigéncia da apdlice.

4. Quando a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas
coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro
dia atil em que houver expediente bancdrio. A Seguradora encaminhard o documento de cobranga
diretamente ao Segurado ou seu representante ou, ainda, por expressa solicitacgio de qualquer um
destes, ao Corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo ao
respectivo vencimento.

5. Ocorrendo sinistro dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas, sem que este tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo nao ficard prejudicado. Quando o
pagamento da indenizacdo acarretar o cancelamento da apdlice, as parcelas vincendas do prémio
deverdo ser deduzidas do valor da indenizacdo, excluido os juros, bem como, o adicional de
fracionamento.

6. Fica vedado o cancelamento do seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a institui¢Ges financeiras, nos casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento.

7. Pagamento do prémio a vista.

7.1 Decorrido o prazo de pagamento do prémio a vista, sem que tenha sido quitado o respectivo
documento de cobranga, a apdlice, ou endosso, ficard automaticamente e de pleno direito cancelado.

8. Pagamento do prémio através de fracionamento.
8.1 0 ndo pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia ou
endosso sera ajustado em fung¢do do prémio efetivamente pago, tomando-se por base, a tabela de prazo

curto a seguir:

Tabela de Prazo Curto

Prazo de Vigéncia % do Prémio Anual Prazo de Vigéncia % do Prémio Anual

15 dias 13% 195 dias 73%
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30 dias 20% 210 dias 75%
45 dias 27% 225 dias 78%
60 dias 30% 240 dias 80%
75 dias 37% 255 dias 83%
90 anos 40% 270 dias 85%
105 dias 46% 285 dias 38%
120 dias 50% 300 dias 90%
135 dias 56% 315 dias 93%
150 dias 60% 330 dias 95%
165 dias 66% 345 dias 98%
180 dias 70% 365 dias 100%

8.1.1 Para percentual ndo previsto na tabela acima, deverd ser aplicada a percentagem relativa ao
prazo imediatamente superior.

8.2 A Seguradora informara ao segurado ou a seu representante, por meio de comunicagdo escrita, a
nova vigéncia ajustada da apélice ou endosso, conforme a aplicagao da tabela de prazo curto prevista no
subitem anterior.

8.3 A vigéncia original da apdlice ou endosso podera ser restabelecida, desde que o segurado retome o
pagamento das parcelas vencidas corrigidas monetariamente, dentro do periodo ajustado pela tabela de
prazo curto. O pagamento de multa, atualizagdo monetdria e juros moratdrios serd efetuado de uma sé
vez, juntamente com os demais valores devidos, conforme a Cldusula “ATUALIZACAO DOS VALORES
CONTRATADOS.

8.3.1 Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas, na forma acima, ficard automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original da apdlice.

8.4 Se a vigéncia ajustada ja houver expirado sem que o segurado retome os pagamentos, ou se a
aplicacdo da tabela ndo implicar alteragdo da vigéncia, a Seguradora notificard o segurado, concedendo-
Ilhe prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da notificacdo para quitar a parcela vencida,
periodo este, em que as coberturas estdo suspensas. Findo o prazo sem pagamento, a apdlice e/ou
endossos serdo cancelados de pleno direito, sem direito a restituicdo de prémio ja pago, sendo a
resolucdo eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo.

8.4.1 A notificacdo mencionada no item anterior devera ser realizada por meio idéneo que comprove o
recebimento pelo segurado, contendo a adverténcia de que o ndo pagamento no novo prazo suspendera
a garantia, e que a Seguradora ndo efetuara qualquer pagamento relativo a sinistros ocorridos a partir do
vencimento original da parcela ndo paga.

8.4.2 0O prazo de 15 (quinze) dias se inicia com o recebimento da notificagdo. Porém, se o Segurado, ou o
Estipulante, o corretor de seguros, ou o representante, recusar o recebimento da notificagdo ou, por
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qualquer razdo, nao for encontrado no ultimo endereco informado a Seguradora, o prazo terd inicio na
data da frustragao da notificagao.

8.4.3 Durante o periodo em que o seguro estiver suspenso por falta de pagamento, ndao havera cobertura
para sinistros, nem cobranca de prémio durante o periodo de suspensdo. Se o pagamento for feito apds
este prazo, a cobertura sera retomada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data do pagamento, sem
efeito retroativo.

8.5 0O Segurado poderd antecipar o pagamento de qualquer parcela, com a reducdo do valor com base
nos juros de fracionamento pactuados, ficando entendido que fragdes de um més serao desconsideradas
para fim de reducdo.

8.6 Fica vedada a cobranca de valor adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento. E
garantido ao Segurado, quando houver parcelamento com juros, a possibilidade de antecipar o
pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente redugdo proporcional dos juros pactuados

8.7 Os juros de fracionamento pactuados constarao da apdlice.
CLAUSULA 16 — ATUALIZAGAO DOS VALORES CONTRATADOS

1. Fica expressamente pactuado o indice IPCA/IBGE (indice de Pregos ao Consumidor Amplo, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica) para atualizacdo monetaria de valores, quando couber, de todos os
valores contratados e de eventuais importancias a serem pagas, devolvidas ou complementadas,
observadas as disposi¢Ges especificas de cada clausula deste contrato. No caso de extingdo do indice
pactuado, sera utilizado o indice que o venha suceder, em substituicdo ao previsto nesta clausula.

2. A atualizacdo serd efetuada com base na variagdo apurada entre o ultimo indice publicado antes da
data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente antes da data de sua
efetiva liquidacdo.

3. O pagamento dos valores relativos a atualizacgdo monetdria e juros moratdrios se fard
independentemente de notificacdo ou interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

4. Os valores devidos pela Seguradora, a titulo de devolugdo do prémio sujeitam-se a atualizacdo
monetaria pela variacdo do indice definido nesta cldusula, a partir das seguintes datas de exigibilidade:

a) em caso de cancelamento do contrato, ou de alguma cobertura, por iniciativa do Segurado: a partir da
data do recebimento da solicitagdo de cancelamento;

b) em caso de cancelamento do contrato, ou de alguma cobertura, por iniciativa da Seguradora: a partir
da data do efetivo cancelamento;

c) em caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento do prémio; e,

d) em caso de recusa da proposta de seguro: a partir da data de formalizacdo da recusa, se ultrapassado
o prazo de 10 (dez) dias.

5. Osvalores devidos pela Seguradora, nos demais casos, inclusive indeniza¢des de sinistros, sujeitam-se
a atualizacdo monetaria pela variacdo do indice definido nesta cldusula, a partir
das seguintes datas de exigibilidade:

a) em caso de indenizac3o, serd a data da ocorréncia do evento; e
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b) em caso de reembolso de despesa, serd a data do efetivo dispéndio pelo Segurado.
CLAUSULA 17 — JUROS DE MORA

1. Este contrato prevé juros de mora equivalente a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento
de impostos devidosa Fazenda Nacional, calculado més a més, quando as liquida¢des de valores relativos as
obrigacbes pecunidrias forem feitas apds os prazos previstos neste contrato, além da aplicacdo do indice
previsto na clausula - “ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS” destas Condi¢des Contratuais e serdo
calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término desse prazo até a data do
efetivo pagamento.

CLAUSULA 18 — FRANQUIA E PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

1. As franquias e/ou participacdo obrigatdria do segurado (POS) estabelecidas no texto das Condicdes
Especiais serdo deduzidas dos prejuizos indenizaveis em cada sinistro.

CLAUSULA 19 — AVISO DE SINISTRO, E PROCESSO DE REGULACAO E LIQUIDAGAO DE SINISTRO

1. Ao tomar ciéncia de um sinistro ou iminéncia de seu acontecimento, que possa vir a ser indenizado por
estre contrato, devera segurado, o beneficidrio ou o estipulante, ou quem o representar:

1.1 Comunicd-lo imediatamente a Seguradora, tdo logo dele tome conhecimento, sem prejuizo da
comunicagdo escrita. Junto desta comunicac¢do, deverdo constar todas as informagGes e os esclarecimentos
necessarios que possibilite, a Seguradora, a apuracdo da causa, natureza e extensdo dos danos e/ou
prejuizos causados, conforme o aqui disposto, assim como em lista disposta em item abaixo;

2. Fazer constar da comunicagao formal: data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas provaveis
do sinistro;

3. Tomar as providéncias consideradas necessdrias e Uteis para resguardar os interesses comuns e
minorar as perdas, danos ou despesas até a chegada do representante da Seguradora;

4. Com exce¢cdo das medidas que visarem evitar o agravamento dos prejuizos, aguardar o
comparecimento do representante da Seguradora antes de providenciar qualquer reconstrugdo, reparo ou
reposicao, preservando as partes danificadas;

5. Franquear ao representante da Seguradora, o mais breve possivel, o acesso ao local da ocorréncia,
possibilitando a sua inspecdo, e prestando as informacdes e os esclarecimentos solicitados, colocando-lhe a
disposicdo a documentacgdo para comprovacgao ou apuracgao dos valores prejuizos;

6. Nao promover modificacoes no local do sinistro, preservar as partes danificadas e possibilitar a
inspeg¢do das mesmas pelo representante da Seguradora:

a) O descumprimento culposo do dever previsto no item acima implicara na obrigagao do Segurado
suportar as despesas acrescidas para a regulagdo e liquidagdo do sinistro;

b) O descumprimento doloso do dever previsto no item acima exonera a Seguradora do dever de
indenizar ou pagar capital segurado.
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7. Proceder, caso necessdrio, mediante a anuéncia prévia da Seguradora, a imediata substituicdo dos bens
sinistrados, visando evitar a diminuicdo da eficiéncia de seus servicos e o prosseguimento normal de suas
atividades, sem prejuizo dos itens acima.

8. Entregar a Seguradora, com a devida diligéncia, os documentos basicos e elementos necessarios por ela
solicitados, dentre os relacionados no item 23 desta cldusula.

9. Correm por conta da seguradora todas as despesas com a regulacdo e a liquidacao do sinistro, salvo as
realizadas para a apresentag¢dao dos documentos predeterminados para comunicagao da ocorréncia e para
prova da identificacdo e legitimidade do interessado, além de outros documentos ordinariamente em
poder do interessado. O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado pela Seguradora
com base no cambio oficial de venda do dia util imediatamente anterior a data do efetivo pagamento.

10. A Seguradora se reserva, ainda, o direito de:

a) tomar providéncias para prote¢do dos bens ou interesses seguraveis, ou ainda, dos salvados, sem que
tais medidas, por si s6, a obriguem a indenizar os prejuizos reclamados;

b) proceder reducdo da indenizacdo na mesma proporcdo da agravagdo dos prejuizos, se for por ela
comprovado que os mesmos foram majorados em decorréncia da morosidade na apresentagdo dos
documentos necessarios para apuragao dos prejuizos e valor a ser indenizado.

11. Cabem, exclusivamente, a Seguradora, os procedimentos de regulacdo e de liquidacdo do sinistro, que
servem respectivamente para identificar as causas e os efeitos do fato comunicado pelo interessado e
quantificar em dinheiro os valores devidos pela seguradora, salvo quando convencionada reposicdao em
espécie. A execugao desses procedimentos ndo importa em reconhecimento de nenhuma obrigacdo de
pagamento do valor do seguro por parte da Seguradora.

11.1. A Seguradora poderd contratar regulador e liquidante de sinistro para desenvolver esses
procedimentos em seu lugar, cabendo, porém, exclusivamente a Seguradora a decisdo sobre a cobertura
do fato e o valor da indenizagdo, se devida, ao Segurado ou ao beneficiario.

11.2. A Seguradora terd o prazo mdaximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre a cobertura, sob pena
de decair do direito de recusa-la, contando-se esse prazo da data de apresentac¢do do aviso de sinistro pelo
interessado, acompanhado de todos os elementos necessarios a decisdo a respeito da existéncia de
cobertura.

11.3. A Seguradora ou o regulador do sinistro poderao solicitar documentos complementares, de forma
justificada, ao interessado, desde que |Ihe seja possivel produzi-los, quantas vezes se fizerem necessarias.

11.4. Solicitados documentos complementares dentro do prazo estabelecido no subitem acima, o prazo
para a manifestacdo sobre a cobertura suspende-se por, no maximo, 2 (duas) vezes, recomecando a correr
no primeiro dia util subsequente aquele em que for integralmente atendida a solicitacdo.

11.5. Porém, nos sinistros em que a importancia segurada ndo exceder o correspondente a 500
(quinhentas) vezes o saldrio-minimo vigente, o prazo de manifestacdo sobre a cobertura s6 podera ser
suspenso 1 (uma) vez.
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12. Arecusa de cobertura sera expressa e motivada, ndo podendo a Seguradora inovar posteriormente o
seu fundamento, salvo quando, depois da recusa, vier a tomar conhecimento de fatos que anteriormente
desconhecia.

13. Entende-se por motivacdo, a indicacdo do fundamento legal e/ou contratual da negativa.

14. Fica ressalvado que o exercicio da ampla defesa e do contraditério, previstos no artigo 52, inciso LV,
da Constituicdo Federal, por parte da Seguradora, ndo constitui, sob nenhuma hipdtese, inovacao.

15. O relatdrio de regulagdo e liquidagdao do sinistro é documento comum as partes e, negada a
cobertura, no todo ou em parte, a Seguradora entregara ao interessado os documentos produzidos ou
obtidos durante a regulagao e a liquidagao do sinistro que fundamentem sua decisao.

16. N&o é considerado comum as partes toda documentacdo e/ou informagdo que contenha segredos
e/ou estratégias negociais da Seguradora, capazes de comprometer seu desenvolvimento e a
confidencialidade das informacgdes sensiveis.

17. S3o considerados como documentos que contém segredos de negdcios aqueles que possuem
informagdes confidenciais, ndo trivialmente conhecidas ou acessiveis, desenvolvidas, utilizadas ou
possuidas pela Seguradora, cuja divulgacdo possa comprometer a integridade de seus processos decisérios
e a metodologia subjacente a avaliacdo e gerenciamento de riscos de forma confidencial.

18. A Seguradora podera, mediante acordo entre as partes contratantes, indenizar o Segurado em
dinheiro, reparo ou por meio de reposicdo dos bens danificados ou destruidos, em qualquer hipdtese,
retornando-os ao estado em que se achavam imediatamente antes do sinistro, até os limites estabelecidos
na apélice para as respectivas coberturas.

18.1 O Segurado se obriga a fornecer a Seguradora, plantas, desenhos, especificagGes e quaisquer outros
esclarecimentos e informacgGes necessdrios a reposicdo prevista no subitem anterior.

18.2 Em nenhum caso a Seguradora sera responsdvel por quaisquer altera¢des, ampliacdes, melhorias ou
revisOes feitas na reparagdo do bem segurado que sofreu o sinistro, que resultem no aumento do valor a
ser indenizado, conforme disposto no subitem acima.

18.3 A Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para pagar a indenizagao.

18.4 A Seguradora ou o liquidante do sinistro poderd solicitar documentos complementares, de forma
justificada, ao interessado, desde que Ihe seja possivel produzi-los, quantas vezes se fizerem necessarias.

18.5 Solicitados documentos complementares dentro do prazo estabelecido no subitem 18.3, o prazo
para o pagamento da indenizacdo suspende-se por, no maximo, 2 (duas) vezes, recomecando a correr no
primeiro dia util subsequente aquele em que for integralmente atendida a solicitagao.

18.6 Porém, nos sinistros em que a importancia segurada ndo exceder o correspondente a 500
(quinhentas) vezes o saldrio-minimo vigente, o prazo de manifestacdo sobre a cobertura s6 podera ser
suspenso 1 (uma) vez.
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18.7 O valor da indenizacdo apurada serd apresentado ao Segurado ou ao beneficidrio de forma
fundamentada, ndo podendo a Seguradora inovar posteriormente o seu fundamento, salvo quando vier a
tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia.

19. Fica ressalvado que o exercicio da ampla defesa e do contraditério, previstos no artigo 52, inciso LV,
da Constituicdo Federal, por parte da Seguradora, ndo constitui, sob nenhuma hipdtese, inovacao.

20. Em caso de descumprimento do prazo estipulado nos itens 11.2 e 18.3 desta cldusula, os valores de
indenizacdo sujeitam-se a multa de 2%, além dos juros legais e da atualizagdo monetaria, pelo IPCA / IBGE
(caso seja extinto pelo indice que vier a substitui-lo, contados a partir da data em que a indenizag¢do ou
capital segurado deveriam ter sido pagos, exceto no caso de reembolso de despesas, em que a atualizagdo
monetdria serd a partir da data do efetivo desembolso.

21. Avregulacdo e a liquidagdo do sinistro serdo realizadas simultaneamente, sempre que possivel.

22.  Em apurando existéncia de sinistro coberto e de quantias parciais a pagar, a Seguradora adiantara os
respectivos valores, por conta do pagamento final, ao Segurado ou ao beneficidrio, no prazo maximo de 30
(trinta) dias.

23. O Segurado disponibilizard todos os documentos abaixo relacionados, bem como registros,
controles, escrita contdbil e outras informagdes adicionais a Seguradora, bem como facilitard o acesso
desta as inspegGes e verificagbes necessdrias a regulacdo e liquidacdo dos sinistros ou a outro fato
relacionado com este seguro:

S 8
g 3 3
7 = «a =
5] o 2 a
S| 2| > g §| =| w| 2
DOCUMENTOS / COBERTURAS 5l =S| gl 3| @ g g =
g © @
w| >| o g S| 5| & '.'; i)
B vl 8 B o 9| ®| ® =| ©
9 o = © o= Q2 > > o £
B 5§/ & 2| 3| 3| al al 8| o
oo ol > £ 8 x| ee| | O O

Comunicacdo escrita contendo data, hora, local, descricdo
detalhada da ocorréncia e causas provaveis do sinistro, bens
sinistrados e estimativa dos prejuizos

Relagdo dos bens sinistrados e comprovagdo da preexisténcia dos
mesmos (notas fiscais, demonstrativos contabeis) ou comprovagao
de propriedade no caso de bens de terceiros

Orgamento/custo de recuperagdo ou reposi¢do

Boletim de ocorréncia policial

Comprovante dos valores furtados

Ficha de registro dos portadores
Comprovante dos valores furtados do estabelecimento

Nota Fiscal de reparo ou reposi¢do dos bens sinistrados

23.1  Além dos documentos acima, deverdo ser apresentados:
a) Relagdo de todos os seguros que existam sobre os mesmos bens ou responsabilidades;
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b) Cdpia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado;

c) Cdpia dos documentos de dados cadastrais dos beneficiarios ou terceiros envolvidos.
CLAUSULA 20 - APURACAO DOS PREJUIZOS

1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as condicdes expressas na apdlice, a
responsabilidade da Seguradora ficara limitada:

a) No caso de mercadorias e matérias-primas, tomar-se-a por base o custo de reposicdo, no dia e local do
sinistro, tendo em vista o género de negdcio do Segurado, limitado ao valor de venda, se este for menor,
descontando-se os valores referentes aos tributos recuperaveis, conforme a legislagdo tributdria vigente.

b) Sobre filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, pelo valor do
material em branco, mais o custo de copiar informag¢des de meios de suporte ou de originais de geragao
anterior, sendo que este seguro ndo cobre qualquer outro custo, incluindo o custo de pesquisas,
engenharia ou outro, de restaura¢do ou recriagdo de informagdes perdidas, inclusive de elaboracdo de
programas ("software");

c) No caso de edificios, maquinismos, instalagcGes, moveis e utensilios:

d) Pelo Valor de Novo correspondente ao conserto, reconstrugdo ou substituicdo, no mesmo tamanho,
tipo, capacidade e qualidade do bem sinistrado, que nao podera, em hipdétese alguma, ser superior a
duas vezes a indenizagdo pelo Valor Atual (Valor de Novo menos a deprecia¢do pelo uso, idade,
obsolescéncia e estado de conservagdao do bem), descontando-se os valores referentes aos tributos
recuperaveis, conforme a legislagao tributdria vigente.

e) Se os bens danificados ou destruidos ndo forem, por qualquer motivo, reconstruidos, reparados ou
substituidos no mesmo ou em outro local, dentro de 1 (um) ano, a contar da data do sinistro, a
Seguradora sera responsavel exclusivamente pelo efetivo Valor Atual (Valor de Novo menos
Depreciacdao) de reconstrucdo, repara¢ao ou substituicdo dos bens danificados, descontando-se os
valores referentes aos tributos recuperaveis, conforme a legislagao tributdria vigente.

2. Para fixacdo da indenizacdo, devem ser deduzidos dos prejuizos, o valor da franquia, assim como toda
e qualquer parte danificada do bem sinistrado que tenha valor econémico, quando essa ficar de posse do
Segurado.

3. Parafins de indenizagdo, mediante acordo entre as partes contratantes, serdo admitidas as hipdteses
de pagamento em dinheiro, reposicdo ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposi¢do da coisa a época
da liquidagdo, a indenizacdo devida sera paga em dinheiro

CLAUSULA 21 - CLAUSULA DE RATEIO

1. Para as coberturas firmadas sob a forma de contratacdo a Primeiro Risco Relativo, as quais sdo
passiveis da aplicacdo da Clausula de Rateio, esta, se dara em consonancia a Cldusula 4 — “FORMA DE
CONTRATACAQ” destas condicdes gerais.

CLAUSULA 22 - REDUCAO E REINTEGRACAO DOS LIMITES MAXIMOS — (LMI) E (LMG)

1 Durante o prazo de vigéncia deste seguro, do Limite Maximo da Garantia e do Limite Maximo de
Indenizagdo, serd sempre automaticamente deduzido, a partir da data da ocorréncia do sinistro, o valor de
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toda e qualquer indenizacdo que vier a ser efetuada, reduzindo-se tais Limites ao valor remanescente, nao
tendo, o Segurado, direito a restituicao do prémio correspondente aquela reducao.

2  Em caso de sinistro, a reintegracao do Limite Maximo da Garantia e do Limite Maximo de Indenizacao
podera ser efetuada, a pedido do Segurado, e tera validade caso a Seguradora manifeste sua aceitacdao no
prazo de até 15 (quinze) dias, a contar a partir da data do sinistro até o término de vigéncia do contrato. A
auséncia de manifestacdo da Seguradora neste prazo implicara sua aceitacdo tdcita.

3 Em caso de aceitacdo, o prémio adicional referente a reintegracao serd estabelecido de acordo com o
estado do risco na época da aceitacdo e serd calculado proporcionalmente ao periodo compreendido entre
a data de ocorréncia do sinistro e a data do término da vigéncia do contrato.

CLAUSULA 23 - SALVADOS

1. Ocorrido sinistro que atinja os bens descritos na apdlice, o Segurado ndo deverda abandonar os
salvados e devera tomar desde logo todas as providéncias no sentido de protegé-los e de minorar os
prejuizos.

2. A Seguradora podera providenciar, de comum acordo com o Segurado, o melhor aproveitamento dos
salvados, ficando, no entanto, entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas por ela ndo
implicardo no reconhecimento de obrigacdo de indenizagdo nem a admissao do abandono dos mesmos por
parte do Segurado.

3. A Seguradora e o Segurado rateardo os bens atingidos pelo sinistro, na propor¢do do prejuizo
suportado.

4. O Segurado deve usar todos os meios cabiveis para salvar e preservar os bens segurados, durante ou
apods a ocorréncia de qualquer sinistro.

5. No caso de sinistro indenizado, todos os itens indenizados e/ou substituidos (salvados) passam
automaticamente a propriedade da Seguradora, ndo podendo o Segurado dispor dos mesmos sem
expressa autorizacdo da primeira.

6. Caso a Seguradora faca uso da opg¢do de tomar posse de todo e qualquer bem indenizado e/ou
substituido em razao do sinistro, o Segurado se reserva o direito de, primeiramente, remover seus
emblemas, garantias, nimero de série, nomes e outras quaisquer evidéncias de seu interesse nos mesmos
ou em relagdo aos mesmos.

CLAUSULA 24 - PERDA DE DIREITO

1. Além dos casos previstos em Lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade
decorrente deste Seguro, sem qualquer pagamento de indenizagdo a quem de direito, quando o
Segurado, ou conforme o caso, o beneficiario:

a) Provocar dolosamente o sinistro ou agir com culpa grave equiparavel a dolo, ou agir de ma-fé, ou
procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos, quer seja por acdo propria ou em conjunto com
terceiros;

b) Se agravar intencionalmente e de forma relevante o risco objeto do contrato de seguro:
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b.1) Sera relevante o agravamento que conduza ao aumento significativo e continuado da probabilidade
de realizagdo do risco descrito no questionario de avaliagao de risco ou da severidade dos efeitos de tal
realizagao;

b.2) Sera continuado quando o ato do Segurado perdurar por minutos, horas, e ou dias, ndo necessitando
ter sido reiterado anteriormente.

c) O segurado esta obrigado a comunicar a seguradora, tao logo dele tome conhecimento, qualquer
fato suscetivel de agravar de maneira relevante o risco coberto, e, deixando de fazé-lo dolosamente
perdera o direito a garantia, sem prejuizo da divida do prémio e da obrigacao de ressarcir as despesas
incorridas pela Seguradora.

c.1) Se o Segurado culposamente deixar de comunicar a Seguradora sobre agravamento relevante do
risco, o Segurado fica obrigado ao pagamento da diferengca do prémio apurada ou, se a garantia for
tecnicamente impossivel ou o fato corresponder a tipo de risco que nao seja normalmente subscrito pela
Seguradora, ndo fara jus a garantia;

c.2) A analise ou impossibilidade técnica da garantia de um risco é de competéncia exclusiva e interna da
Seguradora, de acordo com os seus controles, entre eles, mas nao se limitando, comerciais, atuariais e
técnicos.

c.3) Ciente do agravamento, a seguradora poderda, no prazo de 20 (vinte) dias, cobrar a diferenca de
prémio ou, se nao for tecnicamente possivel garantir o novo risco, resolver o contrato, hipétese em que
este perdera efeito em 30 (trinta) dias contados do recebimento da notificacdo de resolugdo.

d) Se, dolosamente, efetuar alteragdao na ocupacgdo do local segurado, de que resulte no agravamento
relevante do risco, sem prévia e expressa comunicagao do segurado e anuéncia da seguradora;

d.1) O descumprimento culposo do dever previsto no item imediatamente anterior implica obriga¢do de
suportar as despesas acrescidas para a regulagdo e a liquidagao do sinistro.

e) Se, dolosamente deixar de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigacdo ou que
estejam ao seu inteiro alcance, no sentido de evitar, reduzir ou ndo agravar os prejuizos resultantes de
um sinistro;

f) Se o segurado, ou seu representante, dolosamente fizer declaragées inexatas ou omitir informagoes
gue possam influir direta ou indiretamente no conhecimento, analise e aceitagao do risco e na fixa¢ao da
taxa para calculo do valor do prémio do seguro, sem prejuizo da divida de prémio e da obrigacdo de
ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora.

f.1) Se o descumprimento do dever de informar se der de forma culposa ocorrera a redu¢ao da garantia
proporcionalmente a diferenga entre o prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagoes
posteriormente reveladas.

f.2) Se diante dos fatos ndo revelados, a garantia for tecnicamente impossivel ou se tais fatos
corresponderem a um tipo de interesse ou risco que ndo seja normalmente subscrito pela Seguradora, o
contrato sera extinto — sem pagamento de qualquer indeniza¢do securitdria ou capital segurado — sem
prejuizo da obrigacdo do Segurado de ressarcir as despesas incorridas pela Seguradora.

g) Se nos seguros que, por sua natureza ou por expressa disposicdo, for do tipo que exige informacgoes
continuas ou averbagdes de globalidade de riscos e interesses, o segurado dolosamente as omitir, sem
prejuizo da divida do prémio, ainda que a omissdo seja detectada apds a ocorréncia do sinistro. A perda
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do direito, contudo, podera ser afastada caso o segurado consigne a diferenca de prémio e prove a
casualidade da omissdo e sua boa-fé.

h) Se ao tomar ciéncia do sinistro ou da iminéncia do seu acontecimento, com objetivo de evitar
prejuizos a Seguradora o Segurado dolosamente deixar de adotar as medidas estabelecidas nos incisos |,
Il e Il do art. 66 da Lei 15.040/2024, incorrera em perda do direito a indenizacdo securitaria ou capital
pactuado, sem prejuizo da divida de prémio e da obrigacdao de ressarcir as despesas incorridas pela
Seguradora.

h.1) Se o descumprimento das medidas estabelecidas nos incisos |, 1l e lll do art. 66 da Lei 15.040/2024 se

der culposamente, culminard em perda do direito a indenizacdo do valor equivalente aos danos
decorrentes da omissao.

a) for omisso ou inerte quanto a entrega de documentos solicitados pela Seguradora, culminando na
inconclusdao do procedimento de regulacao e liquidagao de sinistros;

b) ndo havera direito a indeniza¢do securitaria, sinistros cuja causa e ou enquadramento de cobertura
nao forem possiveis de serem apurados e ou concluidos, durante o processo de regulagao e liquidagao de
sinistros.

CLAUSULA 25 — RESCISAO E CANCELAMENTO

1. Este contrato pode ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, por iniciativa do
Segurado, ou por comum acordo das partes contratantes, além das demais hipdteses previstas neste
contrato e também aquelas previstas na Lei no. 15.040/2024.

2. Ainda, este contrato podera ser cancelado quando ocorrer o ndo pagamento nos casos previstos na
Clausula de PAGAMENTO DO PREMIO, destas Condigdes Gerais.

3. Se o seguro tiver sido contratado por prazo diferente de 1 (um) ano, aplicam-se as mesmas disposicoes.

3.1. A Seguradora, se for o caso, restituird ao Segurado parte do prémio do seguro, calculada de acordo
com o que se segue:

a. Tanto por iniciativa da Seguradora ou do segurado: hipdtese em que esta podera fazer jus aos
emolumentos e ao prémio, este calculado na forma pro rata temporis, com base no periodo entre o
inicio de vigéncia da apdlice e a data da rescisdo. Neste caso, o prémio a ser devolvido sera corrigido
pelo indice IPCA/IBGE, a partir da data do efetivo cancelamento.

4. Na hipotese de restituicdo de prémio ao segurado, as datas de exigibilidade relativas a esta clausula
estdo previstas na Clausula - “ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS”, deste contrato.

5. Além das demais situacGes previstas nesta Clausula, o presente Contrato de Seguro serd cancelado
guando a indenizacdo, ou a série de indenizacGes pagas, atingir o LMI para as coberturas especificamente
discriminadas e/ou atingir o LMG expressamente estabelecido na Especificagdo da Apdlice.

6. Este Contrato estara automaticamente cancelado, ficando esta Seguradora isenta de qualquer
responsabilidade por este seguro, se houver dolo, fraude ou tentativa de fraude, por parte do Segurado.
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CLAUSULA 26 — INSPECAO NO RISCO

1. A Seguradora se reserva o direito de realizar inspecdo periddica para fins de conhecimento e
controle do risco e de prevengao de sinistros, devendo ser fornecido ao Segurado o relatério da referida
inspegao.

2. A data dessa inspec¢ao serd avisada previamente pela Seguradora ao Segurado, que prestara toda a
colaboracgdo e apoio necessario a sua realizagao.

3. Em consequéncia da inspe¢do do risco, fica reservado a Seguradora o direito de, a qualquer
momento da vigéncia da apdlice, suspender a cobertura mediante notificagdo prévia, no caso de ser
constatada qualquer situacdao grave ou de iminente perigo ou que nao tenham sido tomadas pelo
Segurado, apos sua constatagao, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal situagao.

3.1. A cobertura podera ser restabelecida por decisdo expressa da Seguradora, que devera reembolsar
ao Segurado o prémio proporcional correspondente ao periodo em que a cobertura ficou suspensa.

CLAUSULA 27 — SUB-ROGACAO DE DIREITOS

1. Paga a indenizagdo, cujo recibo valerd como instrumento de cessdo, a Seguradora fica sub- rogada, nos
limites do valor respectivo, nos direitos e agdes que competirem ao Segurado contra o autor do dano.

2. A sub-rogacdo ou ac¢do prépria da Seguradora ndo tem lugar quando o sinistro decorrer de culpa ndo
grave:

a. do conjuge do Segurado, ou dos parentes até o segundo grau, consanguineos ou por afinidade, do
Segurado ou do beneficiario; ou

b. de empregados ou pessoas sob a responsabilidade do Segurado.

2.1. Porém, quando o culpado pelo sinistro for garantido por seguro de responsabilidade civil, é admitido o
exercicio de sub-rogacdo contra a seguradora que o garantir.

3. O segurado é obrigado a colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-rogacdo, respondendo
pelos prejuizos que causar a Seguradora.

4. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os direitos a
gue se refere esta clausula.

CLAUSULA 28 - CESSAO DE DIREITOS

1. Nenhuma disposicdo deste seguro dara quaisquer direitos contra os Seguradores a qualquer pessoa ou
pessoas que ndo o Segurado. A Seguradora nao ficara obrigada por qualquer transferéncia ou cessdo de
direitos feita pelo Segurado, a menos e até que a Seguradora, por meio de endosso, declare o seguro valido
para o beneficio de outra pessoa.

CLAUSULA 29 - SISTEMA DE PROTECAO

1. Os descontos concedidos nas taxas de seguro pela existéncia de sistemas de prevencdo, deteccdo,
combate a incéndio e prevengdo contra roubo ou subtragdo de bens mediante arrombamento para os locais
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citados na Apdlice estarao sujeitos a revisao imediata, se ocorrer modificacdo nos sistemas ou no risco ou se
for verificada a existénciade fatores de agravacao ndo considerados na ocasido da concessao dos mesmos.

2. 0O Segurado se compromete a comunicar de imediato a Seguradora sobre qualquer modificacdo, bem
como conservar os sistemas em perfeitas condi¢cdes de funcionamento e eficiéncia.

3. A inobservancia desta condicdao implicard, em caso de sinistro, na reducdo da indenizacdo a que o
Segurado teria direito se houvesse cumprido o ora disposto, na mesma proporc¢do do desconto concedido.

CLAUSULA 30 - MEDIDAS DE SEGURANCA

1. O segurado se compromete a tomar todas as medidas de seguranga possiveis visando a protegao de
seu patrimbnio, bem como da manutengdo da integridade fisica deseus funcionarios, colaboradores, clientes
e vizinhos.

2. Visando auxiliar o Segurado, a Seguradora disponibilizara informag¢des importantes sobre seguranga,
melhores praticas e prevencao de perdas para o estabelecimento.

CLAUSULA 31 — CLAUSULA BENEFICIARIA

1. Se houver indicagdo de clausula beneficiaria, este seguro ndo poderd ser canceladoou sofrer alteragdo
sem prévia concordancia, por escrito, do beneficiario, ao qual deverdser paga qualquer indenizagdo em caso
de sinistro do bem segurado.

2. Quando o seguro for contratado por inquilinos do imdével da empresa segurada, e ndo houver
indicacdo de cldusula beneficidria em favor do proprietario do mesmo, fica entendido e acordado que a
importancia destacada pelo Segurado para as coberturas contratadas, tera a seguinte destinagdo:

a) Danosaoimodvel sera destinada ao proprietario;
b) Danos ao conteudo serd destinada ao Segurado.

3. Na hipétese de sinistro do imdvel da empresa segurada locado com mobilidrio e maquinario, o
pagamento da indenizag¢do sera devido ao proprietario destes bens.

CLAUSULA 32 - PRESCRICAO

1. Este contrato rege-se pelo Cddigo Civil e pelas normas especificas de cada seguro, aplicando-se os
prazos prescricionais determinados em lei.

CLAUSULA 33 - FORO

1. Aplica-se a este contrato a Lei n? 15.040, de 9 de dezembro de 2024 e, no que couber, a Lei 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil Brasileiro), sem prejuizo da aplicacdo supletiva de Resolucdes,
Circulares e Instrugcdes Normativas emitidas pelos drgdos reguladores, desde que em acordo com a Lei n?
15.040/2024.

2. As questdes judiciais entre o Segurado e a Seguradora relacionados a este Contrato, se levadas em
juizo, serdo dirimidas no foro do domicilio do Segurado, ou Beneficiario, conforme o caso.
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2.1. Nas questdes judiciais entre o Segurado Pessoa Juridica e a Seguradora, sera valida a eleicdo de foro
diverso daquele previsto no item acima.
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO - COMPREENSIVO EMPRESARIAL COMERCIO E SERVICOS

OPCGES DE COBERTURAS
1. Cobertura Basica de contratagdo obrigatdria:

001 — Cobertura Bésica de INCENDIO / QUEDA DE RAIO / EXPLOSAO / IMPLOSAO ACIDENTAL / FUMAGA /
QUEDA DE AERONAVES

2. Coberturas Adicionais disponiveis para contratacdao, mediante pagamento de prémio adicional e
analise de aceitagdo do risco pela seguradora.

2.1 Além da cobertura bdsica, sera obrigatdria a contratagdo de no minimo uma das cobertura adicionais
escolhida a critério do segurado:

1 Cobertura Adicional — Anuncio Luminosos

2 Cobertura Adicional — Danos Causados por Problemas Hidraulicos

3. Cobertura Adicional — Danos Elétricos

4 Cobertura Adicional — Demolicdo/Desentulho/Remocdo de Escombros/Implosdo Programada (de
edificio)

5 Cobertura Adicional - Desmoronamento

6 Cobertura Adicional — Equipamentos Eletronicos (Danos de causa externa)

7. Cobertura Adicional — Equipamentos Estaciondrios

8 Cobertura Adicional — Equipamentos Mdveis (NO LOCAL)

9 Cobertura Adicional — Impacto de Veiculo Terrestres

10. Cobertura Adicional — Pagamento de Aluguel de Equipamentos

11. Cobertura Adicional — Perda ou Pagamento de Aluguel a Terceiros

12. Cobertura Adicional — Quebra de Vidros

13. Cobertura Adicional — Recomposi¢do de Registros e Documentos

14. Cobertura Adicional — Roubo e/ou Subtracdo de Bens Mediante Arrombamento

15. Cobertura Adicional - Roubo e/ou Subtragdo Mediante Arrombamento Dentro do Local Segurado
16. Cobertura Adicional — Vazamento de Tubula¢des e Tanques

17. Cobertura Adicional — Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado e Chuva de Granizo

18. Cobertura Adicional — Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado, Chuva de Granizo e Impacto de
Veiculos Terrestres

19. Cobertura Adicional - Lucros Cessantes (em decorrencia da basica)

20. Cobertura Adicional Home Office;

21. Cobertura Adicional — Despesaas de Contencgdo e Salvamento

01 COBERTURA BASICA - INCENDIO / QUEDA DE RAIO / EXPLOSAO / IMPLOSAO ACIDENTAL / FUMACA /
QUEDA DE AERONAVES

1. RISCOS COBERTOS

1.1 A presente cobertura garante ao Segurado os prejuizos que venha a sofrer em consequéncia de
perdas e danos materiais causados aos bens compreendidos no seguro, descritos na apdlice,
diretamente resultantes de:

a) Incéndio;
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b) Queda de raio ocorrido dentro da area do terreno ou edificio onde estiverem localizados os bens
segurados e que deixe vestigios inequivocos de sua ocorréncia;

c) Explosdo de qualquer origem e natureza;
d) Implosdo acidental;

e) Fumaca proveniente de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de
qualquer aparelho, regularmente existente e/ou instalado no local segurado, bem como por fumaca
proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o estabelecimento segurado,
ressalvadas as exclusdes contidas nasCondicdes Contratuais.

f) Queda de aeronaves, sendo assim entendido qualquer engenho aéreo ou espacial, bem como
quaisquer partes integrantes destes ou por estes transportadas.

3.1 Paraefeito desta cobertura, entende-se por incéndio o fogo descontrolado e inesperadosob a forma
de chama, com capacidade de propagacdo.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além das exclusdes constantes da Clausula 7 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 - BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Gerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos industriais de
tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

b) simples queima de objetos (sem chamas), por ndo caracterizar a ocorréncia de incéndio;

c) fermentagdo prépria ou aquecimento / combustio espontinea;

d) destruicdo por ordem de autoridade publica, exceto para evitara propagacdo do sinistro;

e) quaisquer danos materiais e/ou corporais causados a terceiro;

f) extravio, subtracdo ou furto cometido em razao da ocorrénciade sinistro envolvendo os eventos
da cobertura.

3. RATIFICAGAO

1.1 Ratificam-se todos os termos das Condi¢Oes Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

COBERTURAS ADICIONAIS

01 - ANUNCIOS LUMINOSOS

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
prejuizos decorrentes de perdas e danos materiais advindosde eventos acidentais de causa externa que
atinjam letreiros, anuncios luminosos colocados na fachada ou que sejam parte integrante dos
estabelecimentos da EmpresaSegurada indicados na Apdlice.

pagina 39 de 61
Processo Susep n. 15414.631972/2024-31 v.abril/2026

Av. Angélica, 2626 - Térreo - Consolagao - Sao Paulo/SP - CEP: 01228-200 @ https://www.allsegseguradora.com.br "\‘\n +55113017-0022



Q allseg
seguradora

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1 Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) danos causados a antincios que nao estejam fixados no local segurado;

b) operacoes de reparo, ajustamentos ou qualquer servico em geral realizado no anuncio;

c) ma conservagdo do antincio e sua estrutura;

d) quaisquer danos provocados pelo segurado ou prestador de servigo contratado pelo segurado;

e) quebra ocorrida durante o periodo de realizagdo de obras;

f) danos decorrentes de montagem, manutengao, colocagdo, substituicdo ou remogdo de anuncios;
g) sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura do suporte;

h) curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros distirbios elétricos causados aos dinamos,
alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessdrios elétricos;

i) queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
apdlice.

3. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apédlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condig¢des Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

02 DANOS CAUSADOS POR PROBLEMAS HIDRAULICOS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indeniza¢do estabelecido na apdlice para esse fim,
avarias, perdas e danos materiais causados as mercadorias, bens e instalacGes, de origem subita e
imprevista, causados pelo vazamento de tubulagGes, inclusive as da rede de hidrantes, e tanques fixos
existentes no endereco segurado, diretamente causados por acidentes de causa externa.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicoes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) ovalorintrinseco do liquido perdido no vazamento;

b) danos pelo impacto de veiculos;

c) danos decorrentes de vazamento de esgotos e tubulagdes publicas, externas ao local de risco;
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d) danos causados por alagamento, destelhamento, chuva,granizo, vendaval.
3. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura estd sujeita a Participacdo Obrigatdria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apdlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condi¢des Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

03 DANOS ELETRICOS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
prejuizos decorrentes de perdas e danos materiais diretamente causados a fios, chaves, circuitos e a
quaisquer maquinas, aparelhos elétricos, equipamentos ou instalagdes eletrdnicas ou elétricas de
qualquer tipo, devido a variagdes anormais de tensdo, curto-circuito, arco-voltaico, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza
elétrica.

1.1.1 A presente cobertura se estende a eventos decorrentes de danos elétricos exclusivamente a inversor
das placas fotovotaicas/solares.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 - BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) por sobrecarga, entendendo-se como tal as situag6es que superem as especificagdes fixadas em
projeto para operagao das maquinas, equipamentos ou instalagdes seguradas;

b) por manutengdo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendacgdes
minimas especificadas pelo fabricante;

c) por deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito defabricacio de material, erro de projeto,
erro de instalagio/montagem/teste e negligéncia;

d) pordesligamento intencional de dispositivos de seguranca ou decontroles automaticos;

e) por quaisquer falhas ou defeitos pré-existentes a data de iniciode vigéncia desta cobertura e que
ja eram do conhecimento do segurado ou de seus prepostos, independentemente de serem ou nao do
conhecimento da seguradora;

f) afusiveis, disjuntores, resisténcias de aquecimento, lampadas dequalquer tipo, tubos catddicos de
equipamentos eletronicos, valvulas e condutores elétricos ou quaisquer outros componentes que, por
sua natureza, necessitem de trocas periddicas;

g) alampadas e/ou ampolas de aparelhos de raios-x e de radioterapia;
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h) a rolamentos, engrenagens, buchas, eixos ou outros componentes dos aparelhos e/ou
equipamentos ndo-suscetiveis a danos elétricos, bem como mao-de-obra aplicada na reparacdo dos
referidos componentes, mesmo que em consequéncia de eventocoberto;

i)  por desgaste pelo uso, deterioragdo gradativa, erosdo, corrosio, oxidagdo, incrustacao e fadiga;

j) inversores em elevadores
3. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatdéria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Clausula 18 - FRANQUIAS E OBRIGAGAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condiges Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

04 DEMOLIGAO / DESENTULHO / REMOGAO DE ESCOMBROS / IMPLOSAO PROGRAMADA (DE EDIFICIO)
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido na apdlice para esse fim, as
despesas incorridas para desentulho.

1.2. Por despesas incorridas para desentulho entende-se aquelas necessarias a remocdo do entulho,
incluindo a demolicdo do edificio, o carregamento, o transporte e o descarregamento em local
adequado. Essa remogdo pode estar representada pordesmantelamentos, raspagem, escoramento e até
simples limpeza.

1.3. Por entulho entende-se a acumulagdo de escombros resultantes de partes danificadas do objeto
Segurado, desde que decorrentes de coberturas previamente contratadas.

1.4. Estdo também amparadas por esta cobertura, até o respectivo Limite Maximo de Indenizacdo, as
despesas decorrentes do servico de implosdo programada do edificio atingido por sinistro coberto pela
Apdlice, e que tenha sido condenado pela Defesa Civil.

2. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

2.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatdria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condi¢des Gerais do Seguro.

3. RATIFICACAO

3.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢Ges Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.
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05 DESMORONAMENTO
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizarda, até o Limite Mdximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
danos causados aos bens segurados diretamente por desmoronamento total ou parcial do prédio,
considerando-se parcial somente quando houver desmoronamento de parede ou de quaisquer
elementos estruturais, tais como colunas, vigas ou lajes.

1.2. N3o serda considerado desmoronamento parcial o simples desabamento de revestimentos,
marquises, beirais, acabamentos, efeitos arquitetonicos, muros de qualquer tipo, telhas e similares.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Cldusula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) desmoronamento total ou parcial do imével devido a tremor de terra, terremoto e maremoto;

b) simples desabamento de revestimento, marquises, beirais, acabamentos, forros, efeitos
arquitetonicos, telhas e similares;

c) danos provocados por defeito de construgao, vicio intrinsecoou erro de projeto e que ja eram de
conhecimento do segurado ou seus prepostos, e ndo comunicados a seguradora;

d) desmoronamento de muros de divisa e arrimos;

e) danos causados a veiculos de qualquer espécie;
f) colisdo de veiculos ou queda de aeronaves.

3.  PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatdria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condigbes Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢Ges Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.
06 EQUIPAMENTOS ELETRONICOS (danos de causa externa)

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido na apdlice para esse fim,
perdas e danos materiais diretamente causados aos equipamentos eletronicos e/ou de baixa tensido
regularmente existentes na Empresa Segurada, decorrentes de quaisquer acidentes de causa externa,
exceto os Riscos Excluidos.
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2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) roubo, furto simples ou com vestigios, ou simples desaparecimento;
b) danos elétricos;
c) deficiéncia ou interrupg¢ao de servigo ou suprimento de gas, agua, eletricidade e ar-condicionado;

d) operagao de transporte ou traslado dos bens segurados fora do recinto ou local de
funcionamento;

e) desgaste pelo uso, deteriora¢do gradativa de qualquer parte do objeto segurado, inclusive efeitos
ou influéncias atmosféricas, ferrugem, fuligem, escamagodes, corrosao e oxidagdo, estando cobertos,
entretanto, os acidentes destes consequentes, excluindo-se sempre da cobertura o custo de reposi¢ao
ou reparo da peca afetada que tenha provocado o acidente;

f) defeitos pré-existentes a vigéncia desta cobertura e que ja eram do conhecimento do segurado
ou seus prepostos, independentemente de serem ou nao do conhecimento da seguradora;

g) atos propositais, negligéncia, acdo ou omissdo dolosa do segurado, seus diretores, ou de quem
proveito deles tirar;

h) terremoto, maremoto, queda de barreira, aluimento de terreno;
i)  impacto de veiculos ou embarcagoes;
j)  desmoronamento total ou parcial, exceto quando em decorréncia de sinistro coberto;

k) danos emergentes de qualquer natureza, ainda que consequentes de risco coberto, considerando-
se como emergentes as avarias, perdas, danos ou despesas nao-relacionadas diretamente com a
reparagao ou reposicao do bem;

) cabos de alimentagao de energia elétrica que n3ao fagcam parte integrante do equipamento
eletronico segurado;

m) cabos externos de transmissdo de dados entre equipamentos de processamento instalados em
prédios distintos;

n) fitoteca (arquivos de fitas magnéticas) e dados em processamento;

o) quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que ndo estejam conectados aos bens segurados;
p) materiais auxiliares e pegas consumiveis, exceto quando fizerem parte integrante de um
equipamento que sofra danos cobertos pela apdlice.

3. PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condi¢des Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.
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07 EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizara, até o Limite Mdximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
prejuizos decorrentes das perdas e danos materiais diretamente causados aos equipamentos
estacionarios de propriedade do Segurado ou arrendados de terceiros, inerentes as atividades da
Empresa Segurada, desde que estejam no local de risco especificado na Apdlice, por quaisquer acidentes
decorrentes de causa externa, exceto os Riscos Excluidos.

1.2. Entende-se por equipamentos estaciondrios as maquinas e equipamentos comerciais do tipo fixo,
magquinas e equipamentos de contabilidade e de trabalhos normais de escritério, exceto equipamentos
eletrdnicos.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio proprio, defeito latente,
desarranjo mecanico, corrosao, incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

b) furto com vestigios, roubo, extorsdo, apropria¢ao indébita, estelionato, praticados contra o
patrimonio do segurado por seus funciondrios ou prepostos, quer agindo por conta prépriaou em
conluio com terceiros;

c) danos elétricos;

d) operagoes de reparo, ajustamento, servigcos em geral de manutencgio;

e) quaisquer operagoes de igamento, transporte ou traslado dos equipamentos segurados;
f) apropriagdo ou destrui¢cao por forga de regulamento alfandegarios;

g) riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

h) queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto pela
apdlice;

i) sobrecarga, isto é, por carga que excede a capacidade normal de operagao do equipamento
segurado;

i) negligéncia do segurado na utiliza¢ao dos equipamentos, bem como na adog¢ao de todos os meios
razodveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro;

k) curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disttirbios elétricos causados aos dinamos, motores,
transformadores,condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

) alagamento e inundagées;

m) furto simples (sem emprego de violéncia), desaparecimento inexplicavel e simples extravio.
3.  PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacdo Obrigatéria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apolice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIA E PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condi¢des Gerais do Seguro.
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4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.

08 EQUIPAMENTOS MOVEIS (no local)
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido na apdlice para esse fim,
perdas e danos materiais causados aos equipamentos méveisde propriedade da Empresa Segurada, ou
arrendados de terceiros e inerentes as atividades do Segurado, por quaisquer acidentes decorrentes de
causa externa enquanto em operagdes exclusivamente nos locais ocupados pelo mesmo, permitindo- se
a transferéncia entre esses locais, por autopropulsdo ou qualquer meio de transporte adequado, salvo
por helicépteros, exceto os Riscos Excluidos.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) desgaste natural causado pelo uso, deterioragdao gradativa, vicio préprio, defeito latente,
desarranjo mecanico, corrosao,incrustacao, ferrugem, umidade e chuva;

b) furto com vestigios, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados contra o
patrimonio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta prépria ou em
conluio com terceiros;

c) danos elétricos;
d) operagées de reparos, ajustamentos, servicos em geral de manutencao;

e) traslado dos equipamentos segurados entre dreas de operagao ou locais de guarda, por
helicépteros;

f) operagoes de icamento dos equipamentos segurados, ainda que dentro do canteiro de obras ou
local de guarda;

g) apropriagdo ou destruigcao por for¢a de regulamentos alfandegarios;
h) riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

i) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhodes
em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento coberto pela apdlice;

j) sobrecarga, isto é, carga cujo peso exceda a capacidade normal de operagao dos
k) equipamentos segurados;

1) negligéncia do segurado na utilizagao dos equipamentos, bem como na ado¢ao de todos os meios
razodveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro;

m) curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros distirbios elétricos causados aos dinamos,
alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;
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n) furto simples, sem emprego de violéncia, desaparecimento inexplicavel e simples
o) extravio;
p) operac¢ao dos equipamentos segurados em obras subterraneas ou escavagoes de tuneis;

g) operagao dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes, comportas, pieres, balsas,
pontdes, embarcacoes, plataformas, (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua, ou em praias,
margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas.

3.  PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apdlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das CondigGes Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.

09 IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indeniza¢do estabelecido na apélice para esse fim, os
prejuizos decorrentes de perdas e danos materiais causadosaos bens segurados diretamente por impacto
de veiculos terrestres automotores, com ou sem tragdo prépria.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Cladusula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) danos causados por veiculos de propriedade e/ou conduzidos pelo segurado, diretores,
funciondrios, prepostos, ascendentes, descendentes, conjuge, bem como quaisquer pessoas que com
ele residam ou que dele dependameconomicamente;

b) danos causados a veiculos, mesmo quando se tratar de mercadorias.

3. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apdlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condigdes Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.
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10 PAGAMENTO DE ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, o
valor do aluguel mensal que o Segurado tiver que pagar correspondente a locacdo de equipamento(s)
semelhante(s), em caso de sinistro que atinja e impeca a utilizacdo normal do (s) equipamento (s) de
propriedade da Empresa Segurada, até o limite de meses estipulados no Periodo Indenitario.

2. INDENIZACAO

2.1. A indenizagdo desta cobertura serd paga em presta¢des mensais, dividindo-se o valor do Limite
Maximo de Indenizagdo contratado para esta cobertura por 6 (seis) meses, correspondentes ao periodo
indenitario da cobertura, limitado, todavia, ao aluguelefetivamente constante no contrato de locagao.

3. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apdlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condiges Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.

11 PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL A TERCEIROS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. O valor do aluguel mensal que o Segurado tiver que pagar, em caso de sinistrocoberto pela
Apdlice que impeca a utilizacdo normal do imével segurado.

2. INDENIZACAO

2.1. A indenizacdo desta cobertura serd paga em prestac6es mensais, dividindo-se o valor do Limite
Mdximo de Indenizacdo contratado para esta cobertura por 6 (seis) meses, correspondentes ao periodo
indenitario da cobertura, limitado, todavia, ao valor do aluguel efetivamente constante no contrato de
locacgdo.

2.2. Esta indenizagdo pode ser paga ao locatario, em func¢do do valor do aluguel que tiver que pagar a
terceiros, ou ao proprietdrio do imdvel, nos casos em que o imdvel alugado deixar de render, devendo
constar expressamente na Apdlice qual dos dois é oseu beneficidrio, observando-se o que segue:

a) se o locatario for compelido a alugar outro imdvel para nele se instalar, as prestacGes serdo pagas
durante o periodo de reconstrucdo ou reparos do imével ou dependéncias sinistradas, ndo podendo,
entretanto, exceder ao nimero de meses fixado como periodoindenitario;
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b) se aindenizacdo for devida ao proprietéario, em fun¢do do imdvel ndo poder ser ocupado, no todo
ou em parte, as prestacdes serdo pagas durante o periodo de reparos ou de reconstrucao do imével
sinistrado até o limite do periodo indenitdrio, ndo podendo,porém, em caso algum, o montante de cada
uma delas exceder o aluguel mensal legalmente auferido.

2.3. O periodo indenitario tera inicio na data do vencimento do primeiro aluguel subsequente ao
sinistro.

3. RATIFICACAO

3.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

12 QUEBRA DE VIDROS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
prejuizos decorrentes de perdas e danos materiais por eventos acidentais de causa externa que atinjam
os vidros, marmores, granitos e espelhos instalados em portas, fachadas, vitrines e balcdes, instalados
de forma fixas epermanentemente, desde que danificados por culpa de terceiros, ato involuntdrio dos
representantes legais da Empresa Segurada, seus administradores, sdcios ou acionistas, empregados ou
prepostos, e a¢do de calor artificial/espontanea.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS
2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) azulejos, ladrilhos, molduras, letreiros;

b) trabalhos de colocagdo, substituicio ou remogdo dos vidros segurados, ou resultantes de
desmoronamento total ou parcial do edificio;

c) furacdo, ciclone, tornado, chuva de granizo, tempestade ciclénica, terremoto, maremoto,
erupgao vulcanica;

d) vidros instalados em méveis e objetos, pe¢as e/ou obrasdecorativas, bem como espelhos nido
fixados permanentemente, conforme ora estipulado;

e) arranhaduras, lascas, riscos e desgaste decorrentes do uso outempo de existéncia do vidro;
f) defeitos de fabricacdo;

g) molduras, letreiros, decoragbes, pinturas, gravagdes, inscrigdes e todo e qualquer trabalho
artistico de modelagem de vidros;

h) danos e/ou prejuizos por sobrecarga, entendendo-se como tal as situagdes que superem as
especificacdes fixadas em projeto para operagio dos vidros e/ou instalagdes seguradas;

i) desgaste natural causado pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio préprio, desarranjo mecanico,
corrosao, incrustagdo, ferrugem, umidade e chuva.
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3. Esta cobertura ficard automaticamente suspensa, exceto quando houver expressa anuéncia da
Seguradora para sua manutenc¢do, nos seguintes casos:

a) durante a execugdo de obras de reparo, pintura, remogdo ou recolocacdo dos vidros segurados, ou
reconstrucao dos locais onde os mesmos se encontrarem, inclusive durante a operacdo preparatéria
dessas obras, tais como colocacdo de andaimes, tapumes e outros;

b) quebra ou deterioragdo das molduras dos vidros segurados.

4. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Cldusula 18 — “FRANQUIAS E PARTICIPACAO OBRIGATORIO
DO SEGURADO (POS)” das Condigbes Gerais do Seguro.

5. RATIFICACAO

5.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢Bes Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

13 RECOMPOSICAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizar3, até o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, as
despesas necessdrias a recomposi¢cdo de registros e documentos que sofrerem qualquer perda ou
destruicdo poracidentes de causa externa.

1.2. Estdo incluidos nesta cobertura fitas magnéticas, microfilmes e discos rigidos ou flexiveis.
2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS
2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO

COMPREENDIDOS das Condicoes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) os erros de confeccdo, apagamentos por revelagbes incorretas, velamentos, desgastes,
deterioragbes gradativas, vicios préprios e fim de vida util devidamente constatada, bem como
roeduras ou estragos por animais daninhos ou pragas, chuva, umidade ou mofo;

b) custos de programacdo, apagamentos de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas,
guando tais apagamentos forem devidos a acio em campos magnéticos e virus de computador;

c) papel-moeda ou moeda cunhada;

d) agdes, bilhetes de loteria, bdnus, cheques, estampilhas, letras, selos e quaisquer ordens escritas
de pagamento;

e) fitas de videocassete que se caracterizem como mercadoria.
2.2. Sem prejuizo do disposto nas alineas “a” e “b” do subitem 2, bem como do subitem 3 a seguir, no
caso de perda de registros e documentos em decorréncia de eventos garantidos por coberturas
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especificas deste seguro, ainda que ndo contratadas, prevalecerdo, para fins de definicdo de bens nao
compreendidos no seguro, as disposicoes especificas da referida cobertura.

3. Além do disposto na Clausula 9 e 10 — LIMITES MAXIMOS das Condicbes Gerais, fica entendido e
concordado que, se a reproducdo perdida ndo for necessaria, ou ndo for efetuada dentrode um prazo de
12 (doze) meses a contar da data de ocorréncia do sinistro, a responsabilidade da Seguradora ficara
limitada ao valor do material novo (virgem) sinistrado e segurado.

4. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apdlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condiges Gerais do Seguro.

5. RATIFICACAO

5.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢Bes Gerais deste seguro que ndao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

14 ROUBO E/OU SUBTRAGAO DE BENS MEDIANTE ARROMBAMENTO
1. RISCOS COBERTOS
1.1. Consideram-se como riscos cobertos no presente seguro:

a) os prejuizos diretamente decorrentes de roubo ou subtracdo de bens mediante arrombamento
pertencentes a Empresa Segurada e aos bens de terceiros em poder damesma, desde que inerentes ao
ramo de atividade do Segurado, regularmente existentes no local descrito na Apdlice e devidamente
documentados;

b) os danos causados a portas, janelas, fechaduras, e outras partes do imével onde se encontram os
bens segurados, e danos materiais diretamente causados aos bens cobertos durante a pratica do roubo
ou subtracdo mediante arrombamento, conforme oraindicado, quer o evento se tenha consumado, quer
se tenha caracterizado a simples tentativa.

2. DEFINICOES:

a) Roubo: delito cometido mediante ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de
havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, quer pela a¢do fisica, quer pela
aplicacdo de narcéticos ou assalto a mao-armada.

b) Subtracdo de bens mediante arrombamento: subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia
movel, mediante arrombamento a subtracdo da coisa. O arrombamento dizrespeito ao imovel, e ndo a
coisa.

2.1. Para efeito desta cobertura, a subtracdo de bens mediante arrombamento sera caracterizado quando
houver vestigios materiais inequivocos de arrombamento noimadvel que tenha tido como consequéncia o
acesso ao bem subtraido.
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3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS
3.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) objetos existentes ao ar livre, em varandas, em terragos e em edificagdes abertas ou semi-abertas
(tais como galpoes, alpendres,barracoes e semelhantes);

b) automéveis, motocicletas, motonetas, bicicletas e similares, bem como seus componentes,
pecas e acessorios, salvo quando tratar-se de mercadorias de propriedade do segurado ou em
consigna¢ao, devidamente comprovado e inerente a sua atividade;

c) bens em transito por qualquer meio de transporte;

d) comestiveis, bebidas, remédios, perfumes de qualquer espécie, cosméticos e semelhantes, salvo
guando tratar-se de mercadorias de propriedade do segurado e inerentes a sua atividade;

e) obras de arte, considerando-se como tais os bens que para sua valora¢do dependam de
convengao ou arbitrio, isto é, cujo valor seja maior que o valor real ou intrinseco;

f) qualquer tipo de arma de fogo;
g) mostruarios e obras de vidro;
h) infidelidade de diretores, sécios, gerentes, empregados ou prepostos da empresa segurada;

i) componentes, pegas, acessorios e mercadorias instalados ou existentes no interior de aeronaves,
embarcagdes ou veiculos de qualquer espécie.

j) simples desaparecimento de bens;

k) subtracdo de bens com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza;
1) subtracio de bens com emprego de chave falsa

m) subtracio de bens mediante concurso de duas ou mais pessoas.

n) apropria¢do indébita, estelionato ou extravio.

4. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacdo Obrigatdria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condig6es Gerais do Seguro.

5. RATIFICACAO

5.1. Ratificam-se os dizeres das Condi¢Ges Gerais da Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

15 ROUBO E/OU SUBTRACAO MEDIANTE ARROMBAMENTO DENTRO DO LOCAL SEGURADO

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Prejuizos por roubo e/ou subtracdo mediante arrombamento dentro do estabelecimento Segurado.
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2. DEFINICOES

a) Roubo: delito cometido mediante ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de
havé-la, por qualguer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, quer pela acdo fisica, quer pela
aplicacdo de narcéticos ou assalto a mdo-armada.

b) Subtracdo de bens mediante arrombamento: subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia
moével, mediante arrombamento a subtracdo da coisa. O arrombamento dizrespeito ao imdvel, e ndo a
coisa.

2.1. Para efeito desta cobertura, a subtracdo de bens mediante arrombamento serd caracterizado
quando houver vestigios materiais inequivocos de arrombamento no imdvel que tenha tido como
consequéncia o acesso ao bem subtraido.

3. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

3.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) extravio ou desaparecimento de valores;

b) infidelidade de diretores, sécios, empregados ou prepostos da empresa segurada;

c) valores ao ar livre;

d) valores em veiculos de entrega de mercadorias;

e) valores no interior do estabelecimento segurado, destinado aopagamento de folha salarial;

f) valores no interior do estabelecimento da empresa segurada que se encontrarem fora de cofres-
fortes e/ou caixas-fortes, apds o expediente normal de trabalho;

g) valores em caixa eletrénico ou terminal bancario;

h) simples desaparecimento de bens;

i) subtracio de bens com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

j) subtragido de bens com emprego de chave falsa;

k) subtracio de bens mediante concurso de duas ou mais pessoas;

1) apropria¢do indébita, estelionato ou extravio.

4. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

4.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacdo Obrigatdria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apédlice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condigdes Gerais do Seguro.

5. RATIFICACAO

5.1. Ratificam-se todos os termos das CondicGes Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.
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16 VAZAMENTO DE TUBULAGOES E TANQUES
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, as
avarias, as perdas e os danos materiais de origem subita e imprevista causados pelo vazamento de
tubulagdes, inclusive as da rede de hidrantes, e tanques fixos existentes no endereco segurado,
diretamente causados por acidentes decausa externa.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, ESTA COBERTURA NAO INDENIZARA O VALOR
INTRINSECO DO LI'QUIDO PERDIDO NO VAZAMENTO.

3. RATIFICAGAO

3.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que nao tenham sidoalterados por
esta cobertura.

17 VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E CHUVA DE GRANIZO
1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
danos causados aos bens segurados diretamente por vendaval, furacdo, ciclone, tornado e chuva de
granizo.

1.1.1. A presente cobertura se estende para danos decorrentes das causas apresentadas no item 1.1 a
Toldos e Antenas afixados ao Imdvel e Placas Solares e Fotovoltaicas

1.1.2. Por vendaval entende-se o vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze) e abaixo de 25 (vinte e
cinco) metros por segundo.

1.1.1. Por granizo entende-se a precipitacdo atmosférica na qual as gotas de agua se congelam ao
atravessar uma camada de ar frio, caindo sob a forma de pedras de gelo.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS
2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO

COMPREENDIDOS das Condicoes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) veiculos, aeronaves e ultraleves, salvo quando tratar-se de mercadorias inerentes a sua atividade
e de propriedade dosegurado ou de terceiros;

b) tubula¢bes externas, estruturas provisérias, fios, cabos de transmissdo (de eletricidade, telefone
e telégrafo);

c) bens mercadorias e matérias-primas existentes ao ar livre;
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d) hangares, telheiros, vinilona, marquises que nio sejam de concreto e terracos que nio fagam
parte integrante da estrutura principal, quiosques e similares, bem como seus respectivos contetdos;

e) danos oriundos de vazamentos de origem hidraulica ou extravasamentos de calhas ou
condutores da edificacdo segurada decorrentes de agua de chuva, mesmo que caracterizada a
ocorréncia de vendaval, furacdo, ciclone ou tornado, salvo se a causa desses danos se der em
decorréncia,lUnica e exclusivamente, de queda de granizo;

f) danos ao imével ou seu contelido por entrada de dgua, salvo em decorréncia de destelhamento.
nao estardo cobertos, inclusive aqueles decorrentes de entupimento de calhas ou de condutores
incompativeis com dimensionamento do telhado oude entrada por janelas, claraboias e/ou portas;

g) torres;
h) muros, cercas, tapumes e similares;
i) veiculos de terceiros;

j)  andncios luminosos, painéis, letreiros e similares.
3. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apélice, conforme definida na Clausula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condiges Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.

18 VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, CHUVA DE GRANIZO, IMPACTO DE VEICULOS
TERRESTRES

1. RISCOS COBERTOS

1.1. Fica entendido e acordado que, quando esta cobertura for expressamente contratada, a
Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido na apdlice para esse fim, os
danos causados aos bens segurados diretamente por:

a) vendaval, furacdo, ciclone, tornado
b) chuva de granizo

c) impacto de veiculos terrestres de propriedade de terceiros, e que ndo estejam sob a posse ou
guarda da Empresa Segurada

d) danos ao prédio ou conteddo do imdvel por entrada de dgua em decorréncia de destelhamento
provocado pelo vendaval ou granizo

1.1.3. A presente cobertura se estende para danos decorrentes das causas apresentadas na alinea “a” e “b”
a Toldos e Antenas afixados ao Imével e Placas Solares e Fotovoltaicas.

1.1.4. Para os fins exclusivamente desta cobertura adicional, entende-se por:
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a) vendaval: vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze) e abaixo de 25 (vinte e cinco) metros
por segundo. Para os sinistros de vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo, considera-se uma mesma
ocorréncia a manifestacdodo fendbmeno em cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas, e em um mesmo
municipio;

b) veiculo terrestre: veiculos automotores com ou sem tracdo proépria;

c) granizo: precipitacdo atmosférica na qual as gotas de agua se congelam ao atravessar uma camada
de ar frio, caindo sob a forma de pedras de gelo.

2. RISCOS EXCLUIDOS E BENS NAO COMPREENDIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 7 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 8 — BENS NAO
COMPREENDIDOS das Condicdes Cerais do seguro, esta cobertura nao indenizara:
2.1.1 Para a cobertura de vendaval/granizo ndo se aplica:

a) veiculos, aeronaves e ultraleves, salvo quando tratar-se demercadorias inerentes a sua atividade
e de propriedade do segurado ou de terceiros;

b) tubula¢des externas, estruturas provisorias, fios, cabos de transmissio (de eletricidade, telefone e
telégrafo);

c) bens, mercadorias e matérias-primas existentes ao ar livre;

d) hangares, telheiros, vinilona, marquises que n3o sejam de concreto e terracos que nido facam
parte integrante da estrutura principal, quiosques e similares, bemcomo seus respectivos contetdos;

e) danos oriundos de vazamentos de origem hidraulica ou extravasamentos de calhas ou
condutores da edificagdo segurada decorrentes de agua de chuva, mesmo que caracterizada a
ocorréncia de vendaval, furacao, ciclone ou tornado, salvo se a causa desses danos se der em
decorréncia, Unica e exclusivamente, de queda de granizo;

f) danos ao imével ou seu contetido por entrada de agua, salvoem decorréncia de destelhamento.
nao estardo cobertos inclusive aqueles decorrentes de entupimento de calhas ou de condutores
incompativeis com dimensionamento dotelhado ou de entrada por janelas, clarabdias e/ou portas;

g) torres;

h) muros, cercas, tapumes e similares;

i) veiculos de terceiros;

j) anuncios luminosos, painéis, letreiros e similares.

2.1.2 Para a cobertura de impacto de veiculos terrestres ndo estdo cobertos os prejuizos direta ou
indiretamente decorrentes de:

a) danos causados por veiculos de propriedade do segurado, sécios, funcionarios, prepostos,
ascendentes, descendentes,conjuges e/ou conduzidos por essas pessoas;

b) danos causados a quaisquer veiculos;

c) danos materiais ou corporais causados a terceiros.
3. PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participacdo Obrigatdria do Segurado no montante especificado na
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respectiva Apdlice, conforme definida na Cldusula 18 — FRANQUIAS E OBRIGACAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO das Condig¢des Gerais do Seguro.

4. RATIFICACAO

4.1. Ratificam-se todos os termos das CondicGes Gerais deste seguro que ndo tenham sidoalterados por
esta cobertura.

19 HOME OFFICE
1.1. Riscos e Bens Cobertos Especificos

Danos materiais diretamente causados aos bens de escritérios instalados nas residéncias (de uso habitual)
dos sécios controladores, dirigentes, administradores legais, diretores, superintendentes, gerentes e
demais colaboradores do segurado, em consequéncia dos eventos a seguir relacionados, condicionado, no
entanto, a que tais bens sejam utilizados exclusivamente em prol das atividades do segurado, ainda que
eventualmente, e que ndo correspondam a quaisquer atividades secundarias exercidas por estas pessoas:

a) incéndio, onde quer que o mesmo se tenha originado;

b) explosdo de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, onde quer que a mesma se tenha
originado;

¢) queda de raio, ocorrida dentro da drea do terreno da residéncia, desde que tenha deixado vestigios
materiais inequivocos.

d) roubo, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa;

e) furto (quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa)
constatado através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do terreno ou dos edificios
gue compde a residéncia, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes,
desde que a utilizagdo de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou
tenha sido constatada por laudo técnico ou inquérito policial;

f) extorsao;
g) vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

h) impacto de veiculos terrestres motorizados, desde que ndo sejam de propriedade das pessoas
mencionadas no subitem 1.1 desta clausula, ou por ele, alugados, arrendados ou financiados, ou ainda,
cuja posse e controle eles tenham assumido.

Ainda dentro do limite maximo de indenizacdo, condicionado, todavia, a 25% deste valor, estardo
abrangidos pela presente cobertura, respeitadas as disposicdes do subitem anterior, os danos materiais
diretamente causados aos bens de escritérios em consequéncia de varia¢es de tensao, curto-circuito, arco
voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou
qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica;

Fica estabelecido que o valor segurado, nos termos do subitem anterior, ndo se soma nem se acumula a
qualquer outro, sendo considerado, para todos os fins e efeitos, como sublimite desta cobertura. Tal
sublimite representa o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou pela totalidade de sinistros
ocorridos durante a vigéncia deste contrato e garantidos por um ou mais eventos mencionados nos
subitens anteriores.
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Para fins desta cobertura, define-se por:

a) bens de escritdrios: microcomputadores, notebooks, ultrabooks, tablets, impressoras multifuncionais,
calculadoras, mobiliario (mesa, cadeira, estante, arquivo e prateleira) e materiais inerentes a atividade
administrativa de escritério, de propriedade do segurado, cuja posse e controle eles tenham
comprovadamente assumido. Ndo se incluem nesta defini¢do:

a.1) objetos portateis de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza, a excecdo de calculadoras,
tablets, notebooks e ultrabooks;

a.2) bens de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza, que ndo se relacionem com o ramo de
negocios do segurado e/ou necessérios para o exercicio de suas atividades;

a.3) bens de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza que ndo se relacionem com atividades
administrativas de escritorio.

b) residéncia de uso habitual: imével no qual se estabelece de forma definitiva e permanente.
1.2. Exclusdes Especificas

Além das exclusdes constantes da Clausulas RISCOS EXCLUIDOS e BENS NAO COMPREENDIDOS NO
SEGURO - das CondigGes Gerais, este Contrato de Seguro ndo cobre as reclamagdes de indenizagdo por
perdas, danos ou despesas resultantes dos seguintes eventos:

a) incéndio ou explosdo resultante da queima de qualquer tipo de vegetagdo, quer a queima tenha
sido fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

b) variagcdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, em
consequéncia de:

b.1) uso inadequado, for¢cado ou fora dos padroes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

b.2) manuteng¢ao inadequada, entendendo-se como tal aquela que nao atenda as recomendagées
minimas especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

b.3) deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito de fabrica¢do, erro de projeto e/ou instalagio e
testes;

b.4) desligamento intencional de dispositivos obrigatérios de seguranga e protecdo, ou de controles
automaticos, tais como estabilizadores de voltagem e reguladores de frequéncia;

b.5) infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua, ou de qualquer outra
substancia liquida.

b.6) quaisquer danos elétricos causados por agua ou substancia liquida, independentemente de sua
origem, mesmo que decorrentes de eventos cobertos.

c) simples desaparecimento e extravio;

d) furto cometido mediante abuso de confiang¢a, fraude, escalada, destreza, para o qual ndo se
tenham deixados vestigios materiais evidentes de rompimento ou destrui¢cdo de portas, janelas, ou de
outras vias, destinadas ou nao a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compoe
a residéncia;

e) alagamento ou inundag¢do, a menos que a entrada de agua ou granizo tenha sido ocasionada, de

forma direta e imediata, pelo destelhamento do imdvel segurado, ou parte dele, em consequéncia de
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granizo, ou, pela for¢a dos ventos, classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacao,
ciclone e tornado;

f) ruptura de instalagoes hidraulicas da residéncia, ou do edificio do qual o mesmo faga parte, a menos
tal ruptura tenha sido provocada, de forma direta e imediata, por impacto de veiculos terrestres
motorizados, granizo, ou, pela forca dos ventos, classificados nos termos deste contrato, como
vendaval, furacdo, ciclone e tornado;

g) infiltragdo ou entrada de agua ocasionada pela ma conservagdo do telhado;

h) infiltracdo ou entrada de agua ocasionada pelo entupimento ou insuficiéncia de calhas ou
desaguadouros, inclusive mofo, ferrugem e corrosdo dela decorrente, a menos que a redugao da
vazao de agua tenha sido provocada, de forma direta e imediata, pelo acimulo de granizo;

i) quaisquer eventos envolvendo os bens segurados, quando estes estiverem expostos ao ar livre, em
varandas, terracos e edificaces abertas ou semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracoes,
telheiros, quiosques e semelhantes;

j) desgaste natural pelo uso, deterioragdo gradativa de qualquer parte do bem, inclusive quaisquer
efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem, escamagles, incrustagbes, cavitacdo e
corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

k) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas;

I) quaisquer danos de responsabilidade do fabricante ou do fornecedor, previstas em lei ou
contratualmente;

m) operagées de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servicos em geral de
manuten¢ao;

n) defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de conhecimento do
segurado e/ou das pessoas mencionadas no subitem 1.1 desta cobertura;

o) transporte ou transladagdo fora da area de terreno da residéncia.
Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamag¢des de indenizacdo por perdas, danos ou
despesas relacionadas com bens de escritdrios instalados em residéncia de veraneio, assim entendido
como sendo o imdvel utilizado eventualmente em época de férias, finais de semana e feriados.

1.3. Ratificacdo

Ratificam-se as Condi¢Ges Gerais deste seguro que nao tenham sido alteradas por esta Condicdo Especial.

20 INDENIZAGAO A VALOR DE NOVO

1.1 Mediante pagamento de prémio Adicional a indeniza¢do a Valor de Novo, garante ao Segurado a
indenizac¢do dos bens sinistrados sem depreciacdo pelo uso, existéncia e conservacao.

1.2 Esta Clausula se aplica exclusivamente para bens que possuam até 5 anos de uso.
1.3 Ratificacdo

Ratificam-se as Condi¢Ges Gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por esta Condicdo Especial.
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21 PARALIZACAO DE NEGOCIOS — DESPESAS FIXAS
1.1 Riscos Cobertos

1.1.1. Fica entendido e acordado que, tendo o Segurado pago o correspondente prémio adicional, a
presente cobertura garantira, até o Limite Maximo de Indenizacdo Contratado, as despesas fixas do
estabelecimento segurado, se este ficar total ou parcialmente paralisado em decorréncia de sinistro
coberto pela Cobertura Basica (Incéndio, Queda de Raio, Fumaca, Explosdo, Implosdo acidental, fumaca e
Queda de Aeronaves), em consequéncia dos seguintes eventos:

a) Da ocorréncia de incéndio, explosdo, implosdo ou fumacga, no estabelecimento segurado;

b) Da sua interdi¢gdo ou do logradouro onde o mesmo funcione, desde que determinada por autoridade
competente, em razdo de incéndio, explosao, implosao ou fumaga ocorridos na vizinhanga;

c) Da ocorréncia de incéndio, explosdo, implosdo ou fumaga em outros locais pertencentes ao Segurado,
desde que possuam relagdo direta com o faturamento da empresa segurada.

Importante: Este evento sera passivel de indenizagdo quando o local sinistrado possuir uma apdlice
garantindo os danos materiais contra incéndio, explosdao, implosdo, fumaga ou queda de raio, e que os
prejuizos causados por estes eventos sejam indenizaveis na cobertura basica.

d) Queda de Raio (somente os danos fisicos causados ao estabelecimento segurado pelo impacto da queda
de raio dentro do terreno do imével segurado).

1.1.3. O pagamento da indenizacdo sera efetuado mensalmente mediante a comprovacao das Despesas
Fixas efetivamente realizadas, até o término da reconstrucdo e/ou reparo do imdvel sinistrado ou pelo
periodo indenitario contratado na apdlice, o que primeiro ocorrer.

1.1.3.1. Se o Segurado decidir por ndo prosseguir com as atividades usuais da empresa, por qualquer
motivo, ainda que em local diferente do citado na apélice, o pagamento de indenizagao sera interrompido.

1.1.4. A cobertura ficard condicionada a solicitagdo expressa do Segurado e anuéncia da Seguradora.

1.1.5. Ainda estdo amparados por esta cobertura as Despesas com Instalacdo em novo Local, ou seja,
despesas que o Segurado efetuar com sua instalagdo em novo ponto, a fim de que suas atividades voltem o
mais rapido possivel ao normal, apés a ocorréncia de evento coberto que impossibilite a operag¢do no local
primitivo, ficando, assim, garantidos os gastos incorridos em obras de adaptacdo, bem como o fundo de
comércio que o Segurado pagar a outrem, se deste obtiver o ponto que antes lhe pertencia.

1.1.5.1. Ficam excluidas das Despesas com Instalagdo em novo Local, as despesas com pagamento de
aluguel do novo local de risco.

1.4 Ratificacdo

Ratificam-se as Condi¢Ges Gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por esta Condicdo Especial.

22 - COBERTURA ADICIONAL DE DESPESAS DE CONTENGAO E SALVAMENTO

1. Esta cobertura garante o reembolso das quantias incorridas pelo segurado, ou por terceiros agindo em
seu nome, inclusive por autoridades competentes, com medidas de contencdo e salvamento, isto é, acbes

imediatas e emergenciais com vistas a evitar a ocorréncia do sinistro ou a minorar as suas consequéncias, a
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partir de incidentes ocorridos no local do risco, que afetariam diretamente as coberturas contratadas.

1.2. Fica estabelecido que esta cobertura garante exclusivamente os valores que excedem aqueles que
nao tenham sido integralmente indenizados pelo valor definido entre as partes, conforme indicado na
Especificacdo da Apdlice, e sem redugdo da garantia do seguro, desde que sejam comprovados.

1.3. As obrigagOes das partes sdo as mesmas previstas nas Condi¢coes Gerais deste Produto, na Clausula
de Medidas de Contengdo e Salvamento, as quais aqui ora sao ratificadas na integra.

2. RATIFICACAO

3.1. Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais desta Apdlice que nao tenham sido alterados
por esta cobertura.
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